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Puno, 01 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTPUN

Sefior(a)

VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
JR. PUNO NRO 124, INTERIOR S/N OF DE LA MCLCP
PUNO-PUNO-PUNO

Presente. -

Asunto : N°164-2021-CTVC/PUN
Referencia :  OFICIO N° 112-2021-CTVC/PUNO

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa Nacional
Cuna Mas — PNCM, del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS; y en

atencion al documento de la referencia sefialar lo siguiente:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos
que afectaron, estdn afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales; asi como, los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan

atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 16 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial Puno recibi6 la
alerta registrada como CASO N° 164-2021-CTVC/PUN referida al funcionamiento del
Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestion “VASO DE LECHE KOLCAPARQUE”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “VASO DE LECHE
KOLCAPARQUE” del Servicio de Cuidado Diurno, reconocido con RDE N° 1174-2021-
MIDIS/PNCM con vigencia desde el 22 de setiembre del presente afio, ubicado en el
distrito de Desaguadero, provincia de Chucuito, departamento de Puno, de la Unidad
Territorial Puno. EI Comité de Gestion viene atendiendo de manera ininterrumpida en el

presente mes a 40 nifilos menores de 36 meses de edad.
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CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos
criticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana se precisa lo siguiente:

PUNTOS CRITICOS:

1. COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante la
entrevista realizada a la sra. Adela Capaquira Pari, indica que no tienen un
cronograma de trabajo para el presente afio de gestion.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion
y Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (version 01) y sus procedimientos,
aprobada mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente:
¢ Numeral 4.4.3.1, literal @), entre las responsabilidades que debe cumplir la
Junta Directiva del Comité de Gestiobn para organizar y gestionar los
servicios del PNCM esté el elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo
orientado a la organizacion y funcionamiento de los servicios, con la
asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial.

Al respecto, cabe indicar que dicho cronograma de trabajo puede ser un listado
de tareas que la junta directiva del comité de gestion elabora para organizar sus
actividades para un mes u otro periodo de tiempo determinado la junta directiva y
el AT, lo cual no alcanza a ser un “plan de trabajo anual”.

Por lo tanto, el punto critico se considera Infundado.

Se precisa que la tesorera manifesté que no cuentan con un cronograma de
trabajo anual, sin embargo, en fecha 23 de agosto del 2021 se socializa el plan
de trabajo con su respectivo cronograma en el proceso de capacitacion inicial a
juntas directivas, ejecutada sin presupuesto (Anexo n° 01)., precisar que en las
actividades del cronograma se da continuidad al plan de trabajo anual de la
saliente junta directiva, modificando algunos puntos se firma el plan anual por la
actual junta directiva del comité de gestion, el cual se tiene como evidencia en el
archivo anterior.

Se puede verificar en el acta de capacitacion inicial de la junta directiva y consejo

de vigilancia que en dicha actividad y proceso se abordd v se socializo el plan de

trabajo anual con su respectivo cronograma _de actividades del afio 2021, cuya
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actividad se desarroll6 en fecha 23 de agosto del presente, por otro lado, se tiene

organizado el plan de trabajo en fisico en archivos del comité de gestidn.

COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES,
RESULTADOS Y RENDICIONES DE CUENTAS DE SU COMITE DE GESTION
EL PRESENTE ANO. Asi mismo durante la entrevista la tesorera del comité
de gestién manifesté que hasta el dia de la_entrevista no habian informado
a la poblacién los avances, resultados vy rendiciones de cuentas de su
gestion el presente afo.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion
y Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (version 01) y sus procedimientos,
aprobado por la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 912-2021-MIDIS/PNCM,
en literal i) del numeral 4.4.3.1 Responsabilidades de la Junta Directiva;
establece que:

e La junta directiva del comité de gestién debe informar a las autoridades
locales, organizaciones de base, lideres, lideresas y familias de la
comunidad, en sus reuniones (asambleas comunales o cabildos, faenas y
otros) sobre el funcionamiento de los servicios y la situacion de las
usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afio la
rendicién de cuentas de su gestion.

Al respecto, cabe indicar que, en el marco de la Emergencia Sanitaria y el Estado
de Emergencia Nacional, en donde el Gobierno Central dispuso una serie de
medidas como restringir el ejercicio del derecho a la libertad de transito y el
distanciamiento social obligatorio, entre otras medidas necesarias para proteger
la vida y la salud ante la pandemia de la COVID-19; el PNCM viene promoviendo
gue las juntas directivas del comité de gestibn implementen mecanismos
alternativos de comunicacion en la comunidad, que aseguren el distanciamiento
social, como: llamadas telefénicas, mensajeria de texto, videoconferencias,
publicacion de informacién en periédicos murales, entre otros que la comunidad
considere.

Por lo tanto, el punto critico se considera Infundado.

Se evidencia qgue los miembros de la junta directiva y consejo de vigilancia,

entran en vigencia el dia 22 de setiembre del 2021. Por tanto indicamos, que la

junta directiva saliente efectuo la rendicion de cuentas a las autoridades

representativas y poblacion del distrito de Desaguadero, cuya reunién se llevo a

cabo en fecha 23 de agosto del 2021, efectuada de forma virtual tal como consta
en el libro de actas, en el folio N° 43 del comité de gestion VASO DE LECHE
KOLCAPARQUE. (Anexo n° 02)
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3. ESPECIALISTA DEL PROGRAMA NO COORDINO CON EL COMITE DE
GESTION EN LOS UTIMOS CUATRO MESES. Durante la entrevista la
tesorera del comité de gestion manifest6 que hasta la fecha ningln
especialista del programa coordino con el comité de gestién.

La Directiva denominada “Seguimiento, Asistencia Técnica, Supervision y
Evaluacion a la Gestion Operativa del Funcionamiento de los Servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada por la
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 188-2021-MIDIS/PNCM, en el numeral
5.1.8.1. establece lo siguiente:

“A nivel de UT/OCT, el seguimiento de gabinete se realiza en base a las
disposiciones establecidas en la presente directiva, y es aplicado por los
equipos técnicos de la UT/OCT (coordinador de servicios, coordinador
OCT, especialistas integrales, especialistas en nutricibn y acompafante
técnico). La/El jefe/a de la UT debe garantizar los mecanismos de
organizacion para la ejecucion del seguimiento de gabinete y asistencia
técnica de los servicios del Programa en su ambito de intervencion,
dentro de los cuales se contempla el alertar sobre los riesgos
identificados a nivel de la gestién operativa del funcionamiento de los
servicios, a nivel de comités de gestion y usuarios”.

La frecuencia establecida para coordinadores de OCT, coordinadores de
servicios, especialistas integrales y especialistas en nutricibn es el 100% de
Comités de Gestion cada cuatro meses (cuatrimestral).

Por lo tanto, el punto critico se considera Infundado.

Se precisa que la entrevista realizada a la Sra. Adela Capaquira Pari, fue
realizada el dia 18 de octubre de 2021, se tiene registro y evidencia de reuniones
de seguimiento por parte de la Especialista en Nutricién y especialista integral
(Anexo n° 03).

Se pudo verificar que la Sra. Adela Capaquira Pari, tesorera del Comité de

Gestion “Vaso de Leche Kolcaparque”, del Servicio de Cuidado Diurno, participo

de las reuniones convocadas por los especialistas. Ademas, considerar que al

momento de la entrevista del Comité de Transparencia v Vigilancia Ciudadana

efectuada el 18 de octubre del 2021, la tesorera se encontraba en sus
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actividades laborales y no pudo escuchar bien las preguntas, refiere que eran

confusas. (Anexo n° 03)

CONCLUSIONES:
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Puno el Caso N° 164-2021-CTVC/PUN, se precisa:

El punto critico 01, 02 y 03 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones
de estima personal.

Atentamente
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
JULIETA AMANQUI ZEA
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
ANEXOS:

1.- VISTA FOTOGRAFICA DE ACTA DE CAPACITACION, PLAN Y CRONOGRAMA
ANUAL

2.- VISTA FOTOGRAFICA DE ACTA DE REUNION DE RENDICION DE CUENTAS.

3.- VISTA FOTOGRAFICA DE ACTA DE SEGUIMIENTO AL COMITE DE GESTION.
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Anexon° 01
SOCIALIZACION DEL PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA ALOSMIEMBROS
DEL COMITE DE GESTION.
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Anexon° 01

PLAN DE TRABAJO ANUAL DE LOSMIEMBROSDEL COMITE DE GESTION.
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Anexo n° 02

ACTA DE REUNION DE RENDICION DE CUENTAS DE COMITE DE GESTION VASO DE LECHE

KOLCAPARQUE

FECHA : 23/08/2021

i o pminn -I-dl

APLICACION, PROGRAMA Y/O SOFTWARE sois  Google Meet @ Zoom @ Skype @ Ot

HORAINICIO ; 1400

TEMA: RENDICION DE CUENTAS DEL COMITE DE GESTION WASO DE LECHE KOLCAPAROUE

n{l -
JAQUELINE MAYTA MAMANI 44807115

| Agenda

1. REDNCHIN DE CUENTAS VIRTUIAL

2. PLANIFICACION MENSUAL DEL ACTOR COMLUMNAL A LAS FAMILIAS LISUARIAS

3. OTROS RESPECTO DE LA ATENCION INTEGRAL A FAMILIAS USUARIAS DEL COMITE DE GESTION

N NOMBRES ¥ APELLIDOS o YENUTONGL CARGO
ARELLA RAMIREZ QLALLI FO106597 FUND GLIA DE SALA
DORIS QUISPE QUISPE 45520116 PUNO MADRE CUIDADORA
BETSY LEZ AYALA TOTORA 46324409 PUNG MADRE CUIDADORA
AR ELENA MAMANI TORRES A5157125 FUND MADRE CLHDADDRA
LUZ MERY CARPIO APAZA 71946849 PUNO GLIA DE FAMILIA
MERY SOLEDAD CUTIPA UCHARICO | 70758094 PUNO MADRE CLIDADORA

. ;ﬂgﬂlf&f:mﬂﬂw“ﬂlmm 43918709 PUND KA DRE CLIDADDR A
DINA CECILIA ALAJUIRCO MAMANI 73380590 PUNO MADRE CUIDADORA
NOELIA MANANI FLORES 40108543 PUNG PRESIDENTA
QLGA CHURA ACERD 44383384 FUND SECRETARIA
LIDIAYOVANA DELGADO CRUZ 42943768 PUNO VOCAL 1
ADELA ALICIA CAPAGUIRA PARI 70149325 PUNG TESORERA
BLANCA ROSA CHURA LOMA T43m 742 PUND VOCAL2
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Anexo n° 02
ACTA DE REUNION DE RENDICION DE CUENTAS DE COMITE DE GESTION VASO DE LECHE

KOLCAPARQUE
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Anexo n° 02
ACTA DE REUNION DE RENDICION DE CUENTAS DE COMITE DE GESTION VASO DE LECHE

KOLCAPARQUE
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ANEXO N°3

VISTA FOTOGRAFICA DE ACTA DE SEGUIMIENTO AL COMITE DE GESTION.

-
R Vasbsieog
e Presacigeed Sotaas B W

T 0% b gkt On Dot rmdodhes pers Supeas y Homtaes®
A0 dol Bioorman ano oal Ford 200 wfos do ndopendanca

L oo
Qm ATA O ADUMON D CAIAETT BN CONTIITOS WO PRESENCIALES e, T'_'
| Neve fhet
DATOS GENERALES
Uridad Tamrtorial PUNO
Lugar Plata'oms virtual MEET
Enlace. 1) !
IDdareunion:
MARIA PARADO DE BELLIDO | Codigo de | g0 | Cédigo de _—
Corik g | BARRIO INDUSTRIAL CG: | SA
- =
Gestdn | vASO DE LECHE Codigode | ,o0 | Cédgode | oo
KOLCAPARQUE Co: iSA
Fecha de Seguimentoc: 16/0772021 S
TIPO DE ACTA DE SEGUIMIEENTO:

Reunidn de gabingle  hora de inldo. 910 am hoea de sbrmno: 10:40 am

Skendo a5 9:10 am horas ool dia 16 de julo de 2021, nos reunimoes mediants pistalorma virtaal
MEET:

« CG MARI PARADO DE BELLIDO BARRIO INDUSTRIAL: Acompanamta Teonico
FRIDA AMAEL ESPILLICO CONDORI, Secreiado, Sodas de Cecina y Apayo
Admrstrativo,

» CG VASO DE LECHE KOLCAPARQUE: Acompatanie Técrico JAQUELINE MERY
MAYTA NAMANI Secretaria. Socias de Cocina y Apoya Administrative.

Con eVia Especialata en Nutricin MARIA MARLENI TACCA VILCA con la fnasdad 2 informar
ol cbjedvo de ks reunion de segurmiento y asistenda técnica, Consecuente a el 56 procece a
reslizar ol andkais de los indicadoras que conlevan a riesgo relacionacdos sl funconamiento de
102 gervicios y S8 es1ablecs una organizackin para o revisidn documentaria de las avisancias det
saguimienio de gabinete. Fralmenie se ssfinla que frants a anddss de los iIndicadores del Anaxoe
01.G Ficha de seguimiento de Condiciones de! SA del mes de Junlo, se evdandia lo
siguinnds ’

CG MARIA PARADO DE BELLIDO BARRIO INDUSTRIAL: El CG no cuerta con translerncias
de presupesto pers canadta de alimenios, siendo & motve JUSTIFICACIONES VENCIDAS
PENDIENTES. A respecto Acompafants Técnico, Comité da Geslidn y Apdyo Admirsstatyvo
informan Que para of dia lunes culminaran con ks presentacitn del 1otal de bss Astificacones de
Gaslo, come evidenda de b manifestade se soleils acts o lorme sobre s stuscién de
Justificacionss de Gasto. ASi mismo an visita 3 SA se na Ienlifcado qua muelies de mades
(eslantes. 1anmas.  #ic) requisran mantenimienta y lambeén &8 encuentrs  pandients
mantanimiento de motor para agua de tangque alevado,
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Dwcerio de b Igasking de Opodirsciyies o Mupsees y Hormteee”
Aro del Dosrisrarn sl Pord. 200 aNos 4o Fehgencencn

Compromiso de Socks ge Cocno en o cumplimiento ce todos los procedimientas de lmpicza y
dusinfecoidn an tndas fas stapas de la Atencidn Almentaria. Uso del Comparagar de Clara al iniclo de
t3da actividod def Serviclo Alimentario que implique & uso del agua.

Compramiso de parto do Apayo admunistrative de mantener coordinacidn permaneato con mismbros de
Is Junta directiva y Acompafiants Técaica para Ia elaboracdn eportuna de las Justifcaciones de Gasta,

LISTA DE ASISTENCIA
CG VASO DE LECHE KOLCAPARQUE
Noenire Cargo
JAQUELINE MERY MAYTA NMAMAN! ACOMPARANTE TECWICO
' L !M'
MAALA MAFLENI TAZCA VILCA ESPECIALISTA EN NUTRICION
ELSA MENA JUARA SOCIA DE COCINA # r
ELENA ACERO ACERO SOCIA DE COCINA —J-z ol
YESENIA MAMANI TACAR SOCIA DE COCINA 1A f
i —
EVELYN LIZSETH TARQUI FLORES APOYO ADMMISTRATIVO ‘,d
COMENTARIOS / ACUERDOS:
Se tienen of compromiso de pacte de los miembros de |3 junta drectiva segar realizando seguimientn
cumplimiento opartuno de los indcatores correspondientes 3 la atencon almmentaria.
Compromiso de Socas de Cotina en o cumplmiento de todas bos procedimientos de lmpieza y
desinfecoion en 1odas 1as stapas de '3 Atenddon Alrventana. Fam ollo se solicita al €G y Accmpafiante
Técnico garantizar que las SC cuenten con loz Insumos necesanios. Uso del Comparador de Cloro al invcio
| de cada actividad del Servicio Almentario que snplique ol uto del agua,
Comaromiso de parte de Apaye admnistrativo de mantener coondmacidn permanerte con miembeos de
12 Junta directhva y Accmpafiants Tecnico para §s elabariciin oportuna de kas Justficaciones de Gasto
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