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Santiago De Surco, 30 de Septiembre del 2021
OFICIO N° D000672-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC

Sefior:
STALIN J. PORTAL CABANILLAS

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencién de la alerta, caso N° 165-
2021-CTVCILIC, suscitada enla lIEE N° 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, situada
en el Distrito de Los Olivos, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 102-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) INFORME N°D001050 -2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (30SEP2021)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia
a), en los cuales nos ponen de conocimiento el caso de alerta producto de las acciones de vigilancia y
veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realiz6 las acciones de seguimiento y monitoreo de 01 caso de alerta suscitado en una IIEE. focalizada en
relacidn al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE
01 | 102-2021-CTVC/LIMA Y
CALLAO

165-2021-CTVC/LIC 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:

KA9QSBC
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Santiago De Surco, 30 de Septiembre del 2021 AL Ot oA

INFORME N° D001050-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, caso N° 165-
2021-CTVCILIC, suscitada en la [IEE N° 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka,
situada en el Distrito de Los Olivos, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 102-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

) Caso N° 165-2021-CTV/LIC

) Informe N° D000054-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAH (29SEP2021)
) Acta de acuerdos y compromisos, con fecha 28.09.2021

e) Oficio N° 032-2021/1.E. N°2035 C.CH.H

b
c
d

Fecha Elaboracién: Santiago De Surco, 30 de septiembre de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted en relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados en la provincia de Lima, durante la prestacién del Servicio Alimentario brindado
en el estado de Emergencia Nacional.

|. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documento de la referencia a), con fecha 19.08.2021, el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana comunic6 que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realiz6 la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en la Institucién Educativa
N° 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, situada en el Distrito de Los Olivos, provincia de Lima, reportando
alertas con algunas observaciones.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de Alertas en el proceso de compras y la prestacién del
servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW (RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.4 Protocolo para la promocién de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
respecto al caso de alerta N° 165-2021-CTVC/LIC, suscitada en la IlEE N° 2035 Carlos Chiyoteru
Hiraoka, situada en el Distrito de Los Olivos, provincia de Lima, departamento de Lima.



/ -

W

O
y A Frograma Haciuma \“\\\‘,!1{-,;,”
PER Ministens de Desarrollo [LER : de Nimentadion Excol = ~% BICENTENARIO
T Pt Mgl aA NG yrohw yitg =5 §37 PERU 20
e inclusion Social QAL WARMA Ty
J ,/lull‘\\\

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

IV. ANALISIS:

4.1

Se realizo el seguimiento de las observaciones del CTVC de la alerta reportada:
CASO N° 165-2021-CTVCILIC: lIEE N° 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka

4.1.1. MGL brindé asistencia técnica oportuna a la IIEE en mencién durante el mes de marzo,
segun lo estipulado en la RVM N° 083-2019-MINEDU, donde se menciona que una de
las responsabilidades del director es actualizar en los plazos establecidos por el PNAE
Qali Warma, el nimero de nifios y/o adolescentes de la IIEE o PRONOEI, debiendo remitir
la cantidad y nominas de matricula; ademas, la IIEE recibi6 periédicamente tele asistencia
técnica oportuna a través de tele sesiones zoom, WhatsApp, entre otros. La MGL refuerza
asistencia técnica brindada, indicandole que, de acuerdo a lo establecido en la RDE N°
D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 27.08.2021, numerales 8.1.1y 8.1.2,, la
actualizacion de usuarios de las IIEE se realizara periédicamente durante el afio escolar
de acuerdo a la base de datos del SIAGIE del MINEDU, exhortando en mantener
actualizado los datos de nifios y nifias matriculados en el SIAGIE, mencionandole ademas
que, la evaluacion de actualizacion de usuarios se realizara considerando los criterios de
priorizacion segun el quintil de pobreza y el presupuesto asignado al Programa. La
directora sefiala que presentd el Oficio N° 032-2021/L.E. N°2035 C.CH.H con fecha
21.03.2021, solicitando incremento de 385 a 414 raciones, y en cumplimiento a lo
establecido en la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, levanta un acta,
documento d) de la referencia, donde se compromete a mantener el SIAGIE actualizado,
segun la lista de alumnos matriculados. Afiade, segun documento c) de la referencia, que
le sobran productos debido a que muchos padres de familia no van a recoger sus
canastas por encontrarse en provincia, entre otros motivos, acordando como estrategia,
distribuir las canastas de alimentos entre los alumnos matriculados, y de sobrar, distribuir
a los mas vulnerables. (Respuesta al Punto Critico P05)

41.2.  Es necesario indicar que se verificd un error de digitacion en el asunto del Informe N°
D000054-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAH, debiendo mencionar “CASO N° 165-
2021-CTVCILIC”.

4.2. En el Marco de las acciones de supervision, la UTLMC realizara el seguimiento del caso
reportado en la IlEE en coordinacién con la directora.

V. CONCLUSIONES:

5.1

5.2

Se realizd el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en el caso N° 165-2021-
CTVCILIC, suscitada en la IIEE N° 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka.

La directora recibié asistencia técnica oportuna, presentando el Oficio N° 032-2021/1.E. N°2035
C.CH.H donde solicita incremento de raciones, y en cumplimiento a lo establecido en la RDE N°
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, levanta un acta donde se compromete a mantener el
SIAGIE actualizado, segun la lista de alumnos matriculados, sin embargo menciona que le
sobran productos debido a que muchos padres de familia no van a recoger sus canastas por
encontrarse en provincia, entre otros motivos, acordando como estrategia, distribuir las canastas
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de alimentos que sobren a los mas vulnerables. La MGL refuerza asistencia técnica brindada,
indicandole que, de acuerdo a lo establecido en la RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
con fecha 27.08.2021, la actualizacién de usuarios de las IIEE se realizara periédicamente
durante el afio escolar de acuerdo a la base de datos del SIAGIE del MINEDU, exhortando en
mantener actualizado los datos de nifios y nifias matriculados en el SIAGIE. Se menciona
ademas que, la evaluacién de actualizacion de usuarios se realizara considerando los criterios
de priorizacién segun el quintil de pobreza y el presupuesto asignado al Programa.

5.3. La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con la directora.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, asi
como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:
v" OFICIO N° 102-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
v" Caso N° 165-2021-CTVI/LIC
v Informe N° D000054-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-KAH
v' Acta de acuerdos y compromisos, con fecha 28.09.2021
v" Oficio N° 032-2021/1.E. N°2035 C.CH.H

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

SONIA PEREA OLIVAR
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

Surquillo, 19 de agosto de 2021

OFICIO N° 102-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 165-2021-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

',

STALIN | PONTAL CABANK LA
Piponay e Sagoes LV NWorcking | Calies
OANIT S MRS RINCR * VGUDA CD

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613

CASO

o

Telf. Nacional: 984056206 N°165-2021-CTVC/LIC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 19/08/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: CALUA TORRES ROCIO ESTHER 3. NUMERO-DNI: 26702141

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA — SEDE REGIONAL DE LIMA 5. CARGO: giai%NSABLE DE

METROPOLITANA'Y CALLAO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 19/08/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: LOS OLIVOS 10. CCPP/DIRecCION: | CALLE GALENA/ANGELICA GAMARRA
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 0882977-IEP-2035 CARLOS CHIYOTERU
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? HIRAOKA
13. CANTIDAD DE o5 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW,
se realiz6 la comunicacioén via telefénica con la Sra. Noemi Beatriz Vargas Sanchez directora de
la IE nivel primaria y presidenta del CAE; identificAndose el siguiente punto critico:

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Directora manifesto que recibe productos de parte
del PNAEQW para 385 alumnos; sin embargo, actualmente tiene matriculados 410 alumnos.
Refirid que solicitd el incremento para 25 alumnos en el mes de marzo, pero aun no se hace
efectivo; sin embargo, manifesté que como estrategia utiliza los productos que no son recogidos
por los padres de alumnos que se encuentran en provincia o que por otros motivos no van a
recoger sus alimentos y no ha tenido inconvenientes. Indicé que le preocupa el reinicio de las
clases presenciales, pues estos alumnos se quedarian sin recibir sus productos. (Ver Anexo
fotogréafico 01 Y 02).

Esta situacion podria contravenir el D.S N° 008-2012-MIDIS Articulo 03 objetivo i) del PNAEQW
donde se garantiza el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los y las
usuarios del programa, sobre todo en esta situaciéon de Emergencia Sanitaria Nacional donde se
debe fortalecer la seguridad alimentaria de la totalidad de estudiantes del pais. Dicha
programacion coincide con la RVM 273-2020-MINEDU que hace referencia a 180 dias efectivos
de clase. Por ultimo, segun el CONTRATO N°0017-2021-CC-LIMA 3/PRODUCTOS suscrito por
el proveedor para el item Los Olivos 3 indica que la cantidad de dias para la atencién alimentaria
es de 180, que corresponde a dias efectivo de clases?; y 25 alumnos de la IE nivel primaria no
estarian siendo beneficiados desde el mes de marzo hasta la fecha, debido a que se encuentran
en provincias por lo que no se estaria cumpliendo con la atencidn alimentaria para todos y
cada uno de los estudiantes pues no reciben el desayuno del PNAEQW durante las clases
a distancia(virtuales) en el marco de la emergencia sanitaria?.

1 RVM Ne 273-2020-MINEDU, del 17 de Diciembre 2020 que aprueba “Orientaciones para el Desarrollo del Afio Escolar 2021 en
Instituciones Educativas y programas Educativos de la Educacidn Basica”.
2 RM Ne 121-2021-MINEDU, del 09 de Marzo 2021 que aprueba “Disposiciones para la Prestacidon del servicio en las instituciones
educativas y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica de los ambitos urbanos y rurales en el marco de la
emergencia sanitaria de la COVID-19”.



V.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar marco normativo del programa en cuanto a Procedimiento para la actualizacion de
listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas y Usuarios” aprobado con RDE
N°D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE resaltando la posibilidad de tomar en cuenta el literal
c¢) del punto 8.1.1, para una actualizacién oportuna; en tanto que el cronograma propuesto
de tercera actualizacion (Setiembre) esperamos se ajuste a la realidad y necesidades de los
estudiantes quienes constituyen la finalidad publica y se pueda evitar que continte la
desatencion y afectacion de los estudiantes en las préximas entregas del servicio alimentario.
"Implementar con pertinencia y efectividad la RDE D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE,
“Protocolo Para La Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
garantizando la oportunidad de identificar situaciones similares en IIEE que amerite
actualizacién de usuarios en relacion a la nédminas de matricula con la asistencia técnica
brindada a los CAE, asimismo involucrando la participacién activa y articulada entre actores
sociales y sociedad civil, registrdndose en documentos oficiales del programa para ser
remitidas a la Unidad Territorial para seguimiento y toma de decisiones. La no actualizacién
del niumero de alumnos/usuarios, hasta el correspondiente periodo de atencion, en la
Institucion Educativa, podria contravenir la normatividad anteriormente sefialada, al no
cumplirse con unos de los objetivos que se pretende alcanzar en la presente resoluciéon”.
Comunicar al CAE de manera formal sobre la situaciéon de la solicitud de incremento de
productos por parte de la IE.

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

Se sugiere que se responda segun los criterios del PNAEQW sobre la afectaciéon a los
usuarios/as de ser el caso, cuales son las medidas a implementar para que esta situacion no
sea reiterativa.

Informar sobre la situacion alimentaria de los estudiantes que se encuentran en provincia,
siempre y cuando se encuentren cursando las clases virtuales en la institucion educativa.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-195-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotograficos (02 folios)

STALIN | PO AL CABANIKLAS
Peiporaatis Jagcea Lva ki Ol
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 994432613 FICHA DE VIGILANCIA CODIGO V-195-2021-LIC-Q
TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 19/08/2021

l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Codigo Modularde | gggoar7 b) Nombre de la IE: 2035 CARLOS CHIYOTERU HIRAOKA

c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA

e) Distrito: LOS OLIVOS f) CCPP/anexo/zona/Av: | CALLE GALENA/ANGELICA GAMARRA
g) Turno de la IE: Mafiana (X) y/o Tarde (X) h) Nivel de la IE: Inicial () Primaria (X) Secundaria ( )
i) Nombres y - .

Apellidos del Director |NOEMI BEATRIZ VARGAS SANCHEZ |1 T'p‘t’) de servicioque | Desayuno (X) Desayuno + Almuerzo ()
de la IE: se brinda en la |E: Desayuno + Almuerzo + Cena ( )
I;{::I\g;?;idad de Productos (X )  Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo (X ) Preparado( )

Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segun el Informante) SI [NO| NV

P01. ¢ EI CAE esta conformado y/o actualizado?

P02. ¢ El CAE recibi6 capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones?

XX [ >

P03. ¢ El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados?

>

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados? X

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ; Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢,Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ;Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. 4 El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. 4 El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ; La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ¢ Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

Do Pl Pad Pad P P P P P P P P P P P P Pl P P P P P P P P P

P31. ; Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algln candidato?

P32 Otro: (Especifique):

ll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

El dia 19.08.2021 se realiza comunicacion via telefénica con la directora Noemi Beatriz Vargas Sanchez, presidenta del CAE del nivel primaria,
encontrandose lo siguiente:

P05: Directora Noemi Vargas manifestdé que recibe productos de parte del PNAEQW para 385 alumnos; sin embargo, actualmente tiene
matriculados 410 alumnos. Refirié que solicitd en el mes de marzo al PNAEQW que se realice el incremento correspondiente para 25 alumnos,
manifesté que como no todos los alumnos se encuentran en Lima no acuden a recoger sus alimentos por lo que esto le permitiria entregar a todos
los padres que acuden, sin embargo le preocupa si las clases se reanudan de forma presencial estos 25 alumnos quedaria sin recibir sus productos.

SUGERENCIA:

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Anexo 01: Contrato n? 0017-2021-CC-Lima 3/productos Anexo 02: Captura de pantalla Cantidad de productos de la tltima actualizacién

La informacion brindada tiene carécter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA




QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos:

Nombres y Apellidos:

ROCIO ESTHER CALUA TORRES

Documento-DNI:

Documento-DNI:

26702141

Cargo:

Cargo:

RESPONSABLE DE CAMPO

Correo electronico:

Correo electronico:

limametro. 1rctveperu@gmail.com

Teléfono:

Teléfono:

984063803




ANEXO FOTOGRAFICO 01
CAPTURA PANTALLA DE CONTRATO N° 0017-2021-CC-LIMA3/PRODUCTOS - CANTIDAD DE USUARIOS
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ANEXO FOTOGRAFICO 02
CAPTURA DE PANTALLA CANTIDAD DE PRODUCTOS DE LA ULTIMA ACTUALIZACION DEL PNAEQW
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Santiago De Surco, 29 de Septiembre del 2021
INFORME N° D000054-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-KAH

Para

Asunto

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N° 163-2021-
CTVCILIC suscitada en la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, nivel primaria,
situada en el distrito de Los Olivos, Provincia de Lima, departamento de Lima..

Referencia : PROVEIDO N° D004126-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (20AG02021)

OFICIO N° 102-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
CASO N°165-2021-CTVCI/LIC

Fecha Elaboracién: Santiago De Surco, 29 de septiembre de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre la
alerta suscitada en la I.E 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, nivel inicial, se detalla las acciones realizadas

ante el

hecho sefialado.

I. ANTECEDENTES:

1.1.

Con oficio N°102-2021-CTV/LIMA'Y CALLAO, CASO N°165-2021-CTVCILIC el representante del
CTVC, el responsable regional del comité de transparencia y vigilancia ciudadana el Sr. Stalin
Joseph Portal Cabanillas, informa al PNAEQW acerca de las acciones de veeduria y vigilancia al
servicio alimentario realizado el 19/08/2021, por Rocio Esther Calua Torres a la IE 2035 Carlos
Chiyoteru Hiraoka, con codigo modular 0882977, ubicado en el distrito de Los Olivos. En el
documento el CTVC menciona que se identificd 01 punto critico, describiendo textualmente lo
siguiente:

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Directora manifestd que recibe productos de parte
del PNAEQW para 385 alumnos; sin embargo, actualmente tiene matriculados 410 alumnos.
Refirio solicitd el incremento para 25 alumnos en el mes de marzo, pero aln no se hace efectivo;
sin embargo, manifesté que como estrategia utiliza los productos que no son recogidos por los
padres de alumnos que se encuentran en provincia 0 que por otros motivos no van a recoger sus
alimentos y no ha tenido inconvenientes. Indicd que le preocupa el inicio de las clases
presenciales, pues estos alumnos se quedarian sin recibir sus productos.

[l. BASENORMATIVA:

21.

Con RDE N°160-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 08.06.2021, Modifica el Requerimiento para
la contratacion de bienes ylo servicios para la prestacion del servicio alimentario 2021 en la
modalidad productos del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, aprobado con
Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000374-2020-MIDIS/PNAEQW-DE y modificado con
Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, respecto del Listado
actualizado de Instituciones Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2021.
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2.2. Con RDE N°.145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha18.05.2021, sea prueba el "Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma"

2.3. Con RDE N.° 210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 27.08.2021, se aprueba el “Procedimiento
para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer
el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUOP - Versién N° 03, que forma parte integrante de la presente resolucion y
dejar sin efecto, a partir de la fecha, la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000268-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

2.4. Con RDE N. °223-2020MIDIS/PNAEQW, se aprobd el Protocolo de fortalecimiento de capacidades
a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, version N°1.

ll. OBJETO

3.1 Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta, caso N°165-2021-CTVC/LIC suscitada
en la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, nivel primaria, situada en el distrito de Los Olivos,
provincia de Lima, departamento de Lima.

I\V. ANALISIS

4.1 Conforme cita los documentos de la referencia, en el marco de las acciones de veeduria a la
Prestacion del Servicio Alimentario, el dia 19.08.2021 el representante de campo del CTVC, Sra.
Rocio Esther Calua Torres, se comunicé via telefonica con la directora (e) y presidenta del CAE
Noemi Beatriz Vargas Sanchez; manifestando un punto critico a considerar.

4.2 Se procedié a la revision del CASO N° 165-2021-CTVC/LIC y a su posterior difusion a la Directora
de lal.Ey ala vez presidente de CAE de la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, Lic. Noemi Beatriz
Vargas Sanchez, en razon a concretar las acciones que amerite.

4.21 ACCIONES FRENTE AL PUNTO N.° 1: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

4.21.1 ASISTENCIA TECNICA

Durante el mes de marzo el CAE de la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, Nivel primaria,
recibié la asistencia técnica oportuna de parte de la monitora de gestion local del PNAEQW,
conforme al numeral 7.1.4, de la RDE N° 083-2019 MINEDU, el cual menciona como una de
las responsabilidades generales del director de la IE publica , el : “Actualizar, en los plazos
establecidos por el PNAE QALI WARMA , el nimero de nifios y nifias y/o adolescentes de IE
0 PRONOEI, para lo cual deben remitir la cantidad y néminas de matricula

La directora manifiesta que con Oficio N° 032-2021/I.E. N°2035 C.CH.H ingresé con fecha
21/03/21, se realizé la solicitud de incremento de usuarios con el nimero de matriculados a
la fecha que fue de 414 alumnos matriculados. Adicional a ello se reitera la Asistencia técnica
para realizar la actualizacién del nimero de nifios y nifias matriculados a la fecha ya que si
se tiene otra disminucion de estudiantes deben hacer la gestion respectiva, respecto a la
solicitud de actualizacion.
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Se ha dado Asistencia técnica a la directora para la actualizacién de usuarios del periodo
escolar 2022, se realizara de acuerdo al RDE N.° 210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE,
“Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en ltems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, donde
se indica que para la actualizacién del listado de IIEE, se debe utilizar la base de datos
SIAGIE del MINEDU, en ese sentido se exhorta mantener los datos actualizados de los nifios
y nifias matriculados en el SIAGIE.

4.21.2 ESTRATEGIA DE DISTRIBUCION

Se ha dado asistencia técnica a la Lic. Noemi Beatriz Vargas Sanchez, Directora y presidenta
del CAE, para dar cumplimiento con lo establecido en la RDE N° D000145-2021-MIDIS-
PNAEQW-DE “PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR
LOS ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS
ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA “...9.3.2 Prestacion del servicio alimentario en situaciones de emergencia o fuerza
mayor...c) en la Distribucion de los alimentos, en el numeral 9.3.2.1 Para el caso que se
realice la distribucién de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar...v. El Comité
de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo al total
de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la justificacién
técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os matriculados, con la
asistencia técnica con el MGL.

En ese sentido la Lic. Noemi Beatriz Vargas Sénchez, indica que los productos sobran debido
a que muchos padres de familia no van a recoger los productos por que se encuentran en
provincia y otros que por diversos motivos no pueden ir a recoger, por ello se ha levantado
el acta donde se ha determinado la estrategia para poder distribuir las canastas de alimentos
entre los estudiantes matriculados y de sobrar se distribuye a los mas vulnerables.

V. ACTIVIDADES DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON EL CAE

5.1 En atencién a la RDE D000223-2020MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de fortalecimiento de
capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, versién N°1”, la UTLMC se encuentra en ejecucion de las actividades
comprendidas en este punto, conforme al plan anual, por ende los CAE reciben fortalecimiento de
capacidades y asistencia técnica en todas sus etapas de acuerdo a las modalidades de atencién
establecido por el programa, los cuales son brindado por los monitores de gestion y local y por otros
aliados estratégicos especializados, como trabajo articulado, como son la DIRIS Lima Norte, UGEL 02,
entre otros, en marco de un trabajo articulado.

5.3 Al respecto, el CAE de la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, ha recibido y recibe la teleasistencia
técnicas oportunas, asi mismo se le ha capacitado a través de Telesesiones zoom, whatsapp, entre otros.

VI.CONCLUSIONES

51 La IE 2032 Carlos Chiyoteru Hiraoka, nivel primaria con Cédigo modular 0882977, esta
considerada para la atencion de 385 usuarios, segun RDE D000160-2021-MIDIS/PNAEQW, por
parte del PNAEQW en el afio escolar 2021, actualmente tiene matriculados 410 estudiantes.

5.2 Se le reitero la asistencia técnica a la directora de la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka, sobre:
“Actualizar, en los plazos establecidos por el PNAE QALI WARMA, el nimero de nifios y nifias y/o
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adolescentes de |IE 0 PRONOEI, para lo cual deben remitir la cantidad y néminas de matricula “.

5.3 Se ha dado Asistencia técnica a la directora y presidenta del CAE sobre la actualizacion de usuarios
que se realizara de acuerdo al RDE N. ° 210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se indica que la
actualizacion del listado de IIEE, se realizara en base de datos SIAGIE del MINEDU, en ese sentido
se exhorta mantener los datos actualizados de los nifios y nifias matriculados en el SIAGIE.

5.4 Se ha dado asistencia técnica a la Lic. Noemi Beatriz Vargas Sanchez Directora y presidenta del
CAE, para dar cumplimiento con lo establecido en la RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA *...9.3.2 Prestacién del
servicio alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor...c) en la Distribucidén de los
alimentos, en el numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la
preparacion y consumo en el hogar...v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la
distribucion se realizara de acuerdo al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega
y Recepcion de Alimentos”. En caso exista variacion del nimero de las/los usuarias/os, se levanta
un Acta con la justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

5.5 Ladirectora se compromete a mantener el SIAGIE con la lista de alumnos matriculados actualizado.

5.6 En ese sentido la Lic. Noemi Beatriz Vargas Sanchez, indica que se ha levantado el acta donde se
ha determinado entregar los productos sobrantes a las personas vulnerables.

VIl. RECOMENDACION

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Coordinacién Técnica Territorial, para su evaluacién
y fines que correspondan.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,

ANEXOS

e Acta de especificaciones para distribucion de alimentos.
e Oficio de solicitud de incremento

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

KATTY ESTEFANIA ARIZA HIDALGO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANAYY CALLAO



ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

Siendo las 12:25 horas del dia 28 de setiembre del afio 2021, la Directora Noemi Beatriz Vargas Sanchez
de la IE 2035 Carlos Chiyoteru Hiraoka nivel primaria, del distrito de Los Olivos, provincia de Lima, y la
representante del Programa Nacional de Alimentacion Escolar, Monitor de Gestion Local Katty Estefania
Ariza Hidalgo, se comunican para tratar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana, en el marco del desarrollo de entrega, recepcién y distribucion de los alimentos en
situacion de emergencia por COVID - 19, y durante el aislamiento social, con la finalidad de mejorar las
acciones de acompafiamiento, promocion y verificacién del Servicio Alimentario para las siguientes
entregas de alimentos, en los siguientes puntos:

1) El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al numero de alumnos
matriculados.

Al finalizar la reunién se tomaron los siguientes acuerdos:

01) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

Se refuerza la asistencia técnica a la Lic. Noemi Beatriz Vargas Sanchez Directora y presidenta del CAE,
para dar cumplimiento con lo establecido en la RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA
NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA *...9.3.2 Prestacion del servicio alimentario en
situaciones de emergencia o fuerza mayor...c) en la Distribucion de los alimentos, en el numeral 9.3.2.1
Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar...v. El
Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucién se realizara de acuerdo al total de
las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso exista variacion
del numero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la justificacion técnica y determina la mejor forma
de distribuir a las/los usuarias/os matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

La directora manifiesta que con Oficio N° 032-2021/I.E. N°2035 C.CH.H ingres6 con fecha 21/03/21, se
realizé la solicitud de incremento de usuarios con el nimero de matriculados a la fecha que fue de 414
alumnos matriculados. Adicional a ello se reitera la Asistencia técnica para realizar la actualizacién del
numero de nifios y nifias matriculados a la fecha ya que si se tiene otra disminucién de estudiantes deben
hacer la gestion respectiva, respecto a la solicitud de actualizacién.

La directora se compromete a mantener el SIAGIE con la lista de alumnos matriculados actualizado.

Ambas partes estando de acuerdo, firmamos al pie en conformidad con lo acordado comprometido.

7 )
) » 1
» o) /
R A - | 4
ONoemi Vargas Sanchez \ "_. v |
" Directora ~FT
| s
/

Directora de 2035 Carlos Chiyoteru MGL PNAE Qali Warma
Hiraoka Katty Estefania Ariza Hidalgo
D.N.I DNI: 46116385
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“Afio del Bicentenario del Peru:200 afios de Independencia
Los Olivos, 21 de marzo de 2021

OFICIO N° 032 - 2021 /I.E. N°2035 C.CH.H

Dr. MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
PNAE QALI WARMA

Presente. -

ASUNTO: SOLICITA INCREMENTO DE 29 USUARIOS QALIWARMA
PARA LA IE N° 2035 CARLOS CHIYOTERU HIRAOKA

Me dirijo a usted para saludarle a nombre de la Institucién Educativa N°
2035 “Carlos Chiyoteru Hiraoka”.

El presente tiene como finalidad solicitarle el incremento de raciones para el
presente afo escolar 2021 considerando que nuestras metas de atencién se han
incrementado de 385 a 414 estudiantes los cuales se encuentran justificados en nuestras
nominas de matricula que adjuntamos:

GRADO CANTIDAD DE ESTUDIANTES
1ERO A 29
1ERO B 29
2DO A 34
2DO B 34
3ERO A 32
3ERO B 34
3ERO C 33
4TOA 31
4T0B 30
5TOA 31
5TO B 34
6TO A 32
6TO B 31
TOTAL 414

Por lo expuestos ruego a usted acceder mi peticidn de incrementar los 29
USUARIOS, para que todos nuestros estudiantes sean beneficiados con este programa.
Es propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.
Atentamente,

.1
/ - 5
[ o - »
£ W
. CONDens Vargas Santher

< Deecroa



FOLIO 02

DECLARACION JURADA

La Directora de la Institucion Educativa N° 2035 Carlos Chiyoteru
Hiraoka UGEL 02, da fe que: Las cifras de estudiantes registrados en
las ndminas de matricula de SIAGIE corresponden al ano escolar 2021,
por lo que se justifica la solicitud de ampliacion de usuarios para el
aho 2021.

Firmado en Los Olivos a los 22 dias del mes de marzo de 2021
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SUCASAIRE RAMIREZ, Lus Ricardo
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4, 0| NIND PAUCCA, Dhana Valentina
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VARGAS SANCHEZ, Noemi Beatriz

MERINO COLLAZOS, Lienny Consuelo

Derecior (a) de la Insttuckin Educativa

Responsable de la matricula
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