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Puno, 01 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTPUN

Sefior(a)

VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
JR. PUNO NRO 124, INTERIOR S/N OF DE LA MCLCP
PUNO-PUNO-PUNO

Presente. -

Asunto : Caso N° 172-2021-CTVC/PUN

Referencia : OFICIO N2 113-2021-CTVC/PUNO

De mi especial consideracién:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa Nacional Cuna Mas —
PNCM, del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS; y en atenciénal documento de la referencia

sefialar lo siguiente:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan afectando
o pueden afectar la adecuada implementacidon de los Programas Sociales; asi como, los derechos o

intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 16 noviembre del 2021, la Unidad Territorial Puno recibié la alerta registrada
como CASO N° 172-2021-CTVC/PUN referida al funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del
Comité de Gestion “MARIA PARADO DE BELLIDO” - ILAVE

TERCERQO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestién “MARIA PARADO DE BELLIDO” -
ILAVE del Servicio de Cuidado Diurno, reconocido con RDE N° 1186- 2021-MIDIS/PNCM con vigencia
desde el 23 de setiembre del presente afio, ubicado en el distrito de llave, provincia El Collao de la

Unidad Territorial de Puno, de la Unidad
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Territorial Puno. El Comité de Gestidn viene atendiendo de manera ininterrumpida en el presente mes a

116 niflos menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que recoge

el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y VigilanciaCiudadana se precisa lo siguiente:

PUNTOS CRITICOS:

1.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL MITE DE GESTION. Duran

| ntrevi realiz | ra, Karina Vela, indj no | rindaron

. Rol lir |

Comunales v el Comité de Gestién. importancia de la buena salud infantil v las
practicas saludables. importancia del consumo de hierro en los nifios v como
prevenir v tratar la anemia. buen manejo del recurso econémico trasferidos al
Comité de Gestion v justificacion del gasto. Esta situacion podria contravenir
lo_establecido en la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM-DE “Modelo de Cogestién

Comunal para la implementacién vy funcionamiento de los servicios del
PNCM”.

La RDE 912-2021-MIDIS/PNCM aprueba la Directiva denominada “Modelo de Cogestion
Comunal para la implementacién y funcionamiento de los servicios del PNCM” (versién 01)
y sus procedimientos:

e Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestién senala: “(...) entre las
necesidades basicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes aspectos: (...)
Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y actores para una gestion orientada a
resultados.” “Establecer y garantizar mecanismos de transparencia en la gestion y
ejecucion de recursos financieros (...)",

e Numeral 4.3.2. Proposito del Modelo de Cogestién "Promover la participaciéon
comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités de
gestién para la gestién de los servicios del Programa Nacional Cuna Més. Para ello se
contempla: (...) Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas
de los Comités de Gestion..."

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formacion inicial y formacion
continua para equipos técnicos y actores comunales.
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e El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programacion para la formacién inicial y
continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, asi como
de los diferentes actores comunales que participan para la prestacion del servicio, es
asi que los temas responden a lo establecido en dicha programacion

e En cumplimiento a los lineamientos y lo programado, desde la Unidad Técnica de
Atencion Integral, de la sede central, Médulo 2 de Formacidn Inicial y Médulo 2 de Formacién
Continua, dirigida a los Integrantes de la Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y Apoyo
Administrativo, se abordd el tema de la “Prestacion del servicio”: Aqui se desarroll6 el
modelo de cogestién, los requisitos para ser miembros del comité de gestion, la
eleccién de juntas directivas y los roles de los miembros del comité de gestién.

El punto critico se considera Infundado.

Respecto al Punto critico se sefiala que, durante la entrevista a la Sra. Karina Vela en calidad
de TESORERA, no fue clara la interrogante, generando confusion en la respuesta, puesto que
en el mes de setiembre se realizd la capacitacion inicial a juntas directivas, consejo de
vigilancia y apoyo administrativo, donde se tocé como ultimo tema lo relacionado al plan de
trabajo, sesidén que se brindd las orientaciones sobre la elaboracion, ejecucidn y evaluacion
del plan de trabajo, siendo como acuerdo general de las presentes dar continuidad al plan de
trabajo elaborado por el anterior comité para dar continuidad a las actividades del comité de
gestion, cabe resaltar que la Sra. Karina Vela estuvo presente en dicha actividad

(Se adjunta copia de acta de asistencia de dicha actividad).

2. COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Asi mismo la Sra. Karina,

tesorera del Comité de Gestidn indico gue no tienen un cronograma de trabajo para el
presente aio de gestidn.

La Directiva denominada “Modelo de Cogestibn Comunal para la Implementacion y
Funcionamiento de los Servicios del PNCM” (version 01) y sus procedimientos, aprobada
mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece lo siguiente:

e Numeral 4.4.3.1, literal a), entre las responsabilidades que debe cumplir la Junta
Directiva del Comité de Gestion para organizar y gestionar los servicios del PNCM
esta el elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la organizacion
y funcionamiento de los servicios, con la asistencia técnica del equipo técnico de
la Unidad Territorial.

Al respecto, cabe indicar que dicho cronograma de trabajo puede ser un listado de tareas
gue la junta directiva del comité de gestion elabora para organizar sus actividades para un
mes u otro periodo de tiempo determinado la junta directiva y el AT, lo cual no alcanza a
ser un “plan de trabajo anual”.

Por lo tanto, el punto critico se considera Infundado.
Se precisa que la tesorera manifestd que no cuentan con un cronograma de trabajo

anual, sin embargo, en fecha 23 de marzo del 2021 se socializa el plan de trabajo

con su respectivo cronograma en el proceso de capacitacion inicial a juntas
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directivas, ejecutada sin presupuesto (Anexo n° 02)., precisar que en las

actividades del cronograma se da continuidad al plan de trabajo anual de la saliente
junta directiva, modificando algunos puntos se firma el plan anual por la actual junta
directiva del comité de gestion, el cual se tiene como evidencia en el archivo

anterior.

3. ESPECIALISTA DEL PROGRAMA NO COORDINO CON EL COMITE DE GESTION EN LOS
ULTIMOS CUATRO MESES. Durante la_entrevista la_tesorera del Comité de Gestién

manifestd gue hasta la fecha ningun especialista del programa coordind con el comité de
estion.

La Directiva denominada “Seguimiento, Asistencia Técnica, Supervision y Evaluacion a la
Gestion Operativa del Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Més en
contextos no presenciales”, aprobada por la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 188-2021-
MIDIS/PNCM, en el numeral 5.1.8.1. establece lo siguiente:

“A nivel de UT/OCT, el seguimiento de gabinete se realiza en base a las
disposiciones establecidas en la presente directiva, y es aplicado por los equipos
técnicos de la UT/OCT (coordinador de servicios, coordinador OCT, especialistas
integrales, especialistas en nutricién y acompafiante técnico). La/El jefe/a de la
UT debe garantizar los mecanismos de organizaciéon para la ejecucion del
seguimiento de gabinete y asistencia técnica de los servicios del Programa en su
ambito de intervencion, dentro de los cuales se contempla el alertar sobre los
riesgos identificados a nivel de la gestion operativa del funcionamiento de los
servicios, a nivel de comités de gestion y usuarios”.

La frecuencia establecida para coordinadores de OCT, coordinadores de servicios,
especialistas integrales y especialistas en nutricion es el 100% de Comités de Gestién cada
cuatro meses (cuatrimestral).

Por lo tanto, el punto critico se considera Infundado.
Se precisa que la entrevista realizada a la Sra. Karina Vela, fue realizada el dia 22 de
octubre de 2021, se tiene registro y evidencia de reuniones de seguimiento por parte de la

Especialista en Nutricién y especialista integral (Anexo n° 03).

Se pudo verificar que la Sra. Karina Vela, tesorera del Comité de Gestion “ Maria Parado

de Bellido — llave”, del Servicio de Cuidado Diurno, participo de las reuniones convocadas

por los especialistas. Ademas, considerar gue al momento de la entrevista del Comité de

Transparencia y Vigilancia Ciudadana efectuada el 22 de octubre del 2021, la tesorera se

encontraba en sus actividades laborales y no pudo escuchar bien las preguntas, refiere

que eran confusas. (Anexo n° 03)
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CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadanade Puno el

Caso N° 165-2021-CTVC/PUN, se precisa:

e El punto critico 01, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.
e El punto critico 02, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.
e El punto critico 03, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios

técnicos establecidos en el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para expresarle mis mayores consideraciones deestima

personal.

Atentamente;

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
JULIETA AMANQUI ZEA
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°1

EVIDENCIA DEL ACTA DE CAPACITACION AL COMITE DE GESTION
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ANEXO N° 02
EVIDENCIA CRONOGRAMA DE TRABA

o NS T

PLAN DE TRABAJO 2021
COMITE DE GESTION: “MARIA PARADD DE BELLADO - ILAVE DEL SCD

I. DATOS GENERALES:
Unidad Territocial SPUND
Departamentn | PUNOC
Frovincia (ELCouAan
Distrto CILAVE
Fecha inkio de funclanamiento 06 :
Junta Directiva actual | MARIA PARADO DE BELLIDO
¢ Presidente/a : SONIA CIUENAYA CASTILLD
*  Secretariofa S CLAUDIA TICONA MAMAN!
*  Tesorerafa I KARINA VELA VALLEGAS
* Vocali | PAMELA VANESSA CECINARDO RAMOS
* Vocal2 S NILSA MAGALY ARACA NINA
*  Consejo de Vigilancia 1 {ROSMERY MAQUERA MAQUERA
*  Consejo de Vigilancia 2 : ROSA LUZMERY QUISPE LAURA
* Consejo de Vigilanca 3 TAMPARD YASMIRA CRUZ CONDOR!
N* de Convenio vigente : 241 - 2014- MIDIS/PNCM/UTCO/UT PUNO
Perlodo de vigencia del Convenio 14 AROS
N* de Rasolucidn 1D vigente - GSG-ZOZO-MID‘S/PNCMIDE
Periodo de vigencia de 1a RDE JD +2 ANOS
Mets de atencitn <120 NIROS _
Acompafante Técnico * MIRIAN DIAZ CUSACANI
Especialist Intagral i MIREYA SALAZAR PERALTA
il JUSTIFICACION;
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voluntarios que participan en la prestacion de los servicios. Tiene por finalidad
Wunmﬁomhmmahmlduenhtmdebs
Servidios de Acompafiamiento a Familtas y Cuidado Diurno.
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M&Mommgncm.
de vighancia de Ia comunidad, s vincula :
representacion comunal Este drgano

Preventivo y propositive, Come instancia

:n el Programa, sl Comité de Gettidn v o
vigila

% ¥ : Fosrtllns IgANcIa e5th integrado por farites

samblea de la comunidad, quienes velaran
hd&dwm“uehayelmmammmt aic

Mdmmﬂoydcmmma'mmomjmuwddmdse
pmnmmeswmlamvmmmdem
Mwammmmw-nsqu_lqsm. L vighancia social es un
mmm{tmmnhmmumvmcuquu
respeten sus derechos, en ese sentido es mas que controlar u observas, asumir
responsabilidades, proponer y fortalecer la labor de la comunidad a favor de 1a
primera Infancia.

Para asumir nuestras funciones come miembros de la Junta Directiva y Consejo de
Vigilancia del Comité de Gestidn: "MARIA PARADO DE BELUIDD" de maners actva v
organizada, se tiene la necesidad de contar con un plan de trabajo que permaa s
Drganizacién, participacion activa de cada uno de los miembros; es asi que se formuts
¢l presento plan de trabajo en donde se planifica acciones inmediatas para lograr los
objetivos dei PNCM lo cual es mejorar el desarrolio infanti, para superar las brechas
en su desarroilo cognitivo, social, fisico y emocional,

* Identificar la problemdtica presentada y analizar las estrategias a implementar,

* Programar actividades que se desarrollan para el adecusdo funcionamiento del
servicio en el Comité de Gestién.

* Elaborar un cronograma de acciones Gue Nos permita organizar las priccidades y

~ responsabilidades dei Comité de Gestidn.

* Promover la participecion de los miembros del co

SHOTON MI ? LITE
‘OO Al TRIPLE CAMERA
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* Gestionar, administrar oportuna, efica: y eficentements
bienestansferidos por f PNCM, o aros qussrin estindon excusmeanerts

para la impleme ntacion y funcienamiento del servicio.

:Mm opartunamente al PNCM de 1a necesidad del cambio de miembros de |y

unta Directiva, & fin de proceder con la nueva eleccdn y reconocmienta

m de conformidad con Jos procedimientos establecidos en la presente

Monitorear y evaluar 1a calidad en la implementaciin y funconamiento del

Servicio, informando inmediatamente 2 & UT sobre cualguier imegulandad que

afecte el funcionamiento y/o operatividad del Comité de Gestion o la integridad de

Jos usuarios del servick,

+ Implementar kas dispaskiones técnicas yfo legales que comunigue el Jefe de la UT
v/o Sede Central del PNCM, en ¢l marco del Conveno de Cooperacian suscrito
entre of comité de gestidn y el PNCM.

+ Ejecutar los procesos de adquisicion de bienes y servicos de acuerdo s los
fineamientos y procedimiento establecidos por ol PRCM en jos casos que
corresponda;

+ Promover y fomentar 1 participacidn de las familias usuarias, las organizaciones

mamy‘hmwmhsmwcummmoh:hma

Iz primera Infanca.

Informar & las autoridades locales, organizaciones de base, lideres, lideresas v

familias de la comunidad, en sus reuniones (asamblea comunal o comunales

M,ﬁmym)sﬁpdﬁuﬂmmim*bs%uhmu

las usuarias y Jos usuarios. Realizar por lo menos dos veces en @l afto a rendicdn

de cuentas de su gestién.

. mhmu‘m(wurmmuyvm;

Crdadana CTVC y/o representantes de la Defensoria del Pueblo y otros que se

de juntas directivas, clerre de Comité de Gestidn y otros.
+ Atender los requerimientos de informacion solictados por el Consejo de Vighancia,

1a CTVC y otros que le hayan sido indicados por el Acompafiante Técrico de la UT

correspandiente. _
« Cumplir con lo establecido en los mecanismos de anticorrupcion contemplados en
‘@mmaw/mkmm«wmmm

el Procedimiento de Suscripcion y Renovacitn de Convenios de Cooperacion con

las Comités de Gestion del Programa Nacional Cuna Mas.
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ANEXO N°3
CAPTURA DE PANTALLA DE COORDINACION CON EL COMITE DE GESTION EN

LOS ULTIMOS CUATRO MESES.
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1100 O ACTA DE SEGUIMIENTO:

Tt 1o Gaten st 0 horacebiisls SH00  hod de tdrming.  19:00

Slanto n 18 00 horas del 3 15 de Julia ae 2021, ros reUrmos mediarea via wisal Acompanianie
Teeriee! Wnlgrenies del Comile de Gestdn, Socias e Cocina, Apoyo Admnstralneg con la
I speoateia on Nutnoén Lis. Brunikia Lugue Sainas de la UT Puno, con 1a finalidsd de informar e
irive de la reunion de aegumiena y assienca lécnice. Consecuents & &lly, se procede 8
izt of andbaly 0o los Indicadores qua canlievian a riesgos relaconados al funcionamiento de

Lereoos y B esatlece Ura organzacion pard 18 revisdn documentaria de ias evidencas dal
womnoto de gabirsts. Fralknenta se sedala que erde & S Incicadiores sa establecen
CATEROIsOs. tuyss avidencias & B Impementacion de compromisos deben ser remvtidas en un
e mdoma de 3 dins calenderios
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