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Huancavelica, 01 de diciembre de 2021

! séj/j/‘?’ 900 OFICIO N° 125-2021- MIDIS/PNCM/UT-HUANCAVELICA
epor:
YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Huancavelica
Presente. -
Asunto  : CASO N°175-2021-CTVC/HVCA
Referencia: OFICIO N°042-2021-CTVC/HUANCAVELICA
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 12 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial recibio la Alerta registrada como
Caso N° 175- CTVC/HVCA, referido al funcionamiento del servicio de acompariamiento a familias, del
comité de gestion Sumaq Huyway Wawa.

TERCERO: al respecto, es preciso sefialar que el comité de gestion Sumaq Huyway Wawa del SAF
reconocido con RDE N° 2059-2019-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el Distrito de Quito Arma, Provincia
de Huaytard de la Unidad Territorial de Huancavelica. Este CG viene atendiendo de manera
ininterrumpida 80 nifios y nifias menores de 36 meses.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa lo
siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO REALIZA RECARGAS TELEFONICAS A ACTOR COMUNAL

Durante la entrevista realizada a la facilitadora manifiesta que, hasta la fecha de la entrevista,
aun no se ha realizado la recarga telefénica correspondiente del mes de octubre para que pueda
desarrollar sus actividades de consejeria y orientaciones a las familias. Lo descrito se estaria
contraviniendo con la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM-DE en el numeral 5.6: “...Para la
implementacion de estas actividades se realiza la dotacion de recursos para los gastos de
comunicacién mévil dirigido a los actores comunales de ambos servicios del programa.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion de servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales” y RDE N° 035-2021-MIDIS/PNCM,
el Programa gestiona la transferencia de recursos financieros programados para cubrir los costos
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0 gastos de comunicacion movil de actores comunales con el servicio de telefonia movil y
paquete de datos internet que permita a los Actores comunales (Madre Cuidadora, la Madre
Guia, Guia de Familia y Facilitador/a) desarrollar las actividades de consejeria telefonica, la
orientacion a través de la entrega de mensajes y/o coordinaciones con el AT en el marco del
Acompafiamiento Familiar No Presencial. En el caso de las Socias de Cocina coordinan sobre
buenas practicas de manipulacion, alimentacion y nutricion y sobre la entrega de alimentos.

En los lugares donde no se cuenta con internet y no haya acceso a telefonia mavil, la/el
Acompaiiante Técnico, la Actora o el Actor Comunal, o la lideresa o el lider de la comunidad
coordinara con la Municipalidad, personal del Puesto de Salud o programas sociales (programa
social PAIS - Tambos) para hacer uso de los medios de acuerdo a la realidad (uso de perifoneo,
megafono o altoparlante, murales, entre otros), de ser necesarios se cubriré los gastos que éstos
demanden.

Estas transferencias se realizan a los Comités de Gestion, de manera mensual, bimestral o
trimestral, a fin de adquirir los materiales e insumos, en el marco del Decreto Supremo N° 015-
2020/MIDIS y RDE N° 035-2021-MIDIS/PNCM. Los Comités de Gestion requieren las
transferencias para el rubro, y excepcionalmente si el CG no puede realizar el requerimiento de
transferencia de estos rubros, por alguna contingencia, la UTAI, a través de sus
Coordinadores/as o quien haga sus veces, realizara el requerimiento.

El punto Critico se considera INFUNDADO.

Respecto al punto critico 1, la Sra. DEYSI MARIA QUISPE IVALA, facilitadora del Comité de
Gestion “Sumaq Huyway Wawa”, ha recibido la recarga oportunamente por lo que se evidencia
la captura de pantalla de su recarga el dia 05 de octubre del 2021, como se constata en la
evidencia que se adjunta, ver anexo 1.

Medida preventiva:
Realizar el seguimiento por parte del AT a la entrega de recargas telefonicas a los actores
comunales por parte del Comités de Gestion.

CONCLUSION:
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Huancavelica. EL CASO N°175-2021-CTVC/HCVA, se precisa:

El punto critico 1 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos establecidos por
el Programa.

Sin otro particular aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.
Atentamente:

Se adjunta:

Anexo 1

Firmado digitaimente por CUTTI
VARGAS Alfredo FAU 20548537782

soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 01.12.2021 11:44:56 -05:00
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También se presenta el directorio para verificar si es el nimero de la facilitadora.




