COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Lima, 29 de setiembre de 2021
OFICIO N° 123-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefor

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
Jefe de la Unidad Territorial Lima Provincias

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Veinte (20) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS™:

CASO N° 170-2021-CTVC/LIP
CASO N° 171-2021-CTVC/LIP
CASO N° 172-2021-CTVC/LIP
CASO N° 173-2021-CTVC/LIP
CASO N° 174-2021-CTVC/LIP
CASO N° 175-2021-CTVC/LIP
CASO N° 176-2021-CTVC/LIP
CASO N° 177-2021-CTVC/LIP
CASO N° 178-2021-CTVC/LIP
CASO N° 179-2021-CTVC/LIP

CASO N° 180-2021-CTVC/LIP
CASO N° 181-2021-CTVC/LIP
CASO N° 182-2021-CTVC/LIP
CASO N° 183-2021-CTVC/LIP
CASO N° 184-2021-CTVC/LIP
CASO N° 185-2021-CTVC/LIP
CASO N° 186-2021-CTVC/LIP
CASO N° 187-2021-CTVC/LIP
CASO N° 188-2021-CTVC/LIP
CASO N° 189-2021-CTVC/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacién de cada Punto Critico de estos
CASOS vy, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente, Ty
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! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizaciéon Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Lima Provincias: 984996604

CASO

Telf. Nacional: 984056206 175-2021-CTVC/LIP

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHADEREGISTRO; | 14/09/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: RUIZ PALOMINO, LUIS HERNESTO 3. NUMERO-DNI: 46328376

4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE
' CIUDADANA - REGION LIMA PROVINCIAS ’ ' DE CAMPO

Il. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: 14/09/2021

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: HUAROCHIRI

9. DISTRITO: HUACHUPAMPA 10. CCPP/DIRECCION: | AVENIDA JOSE GALINDO 001

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIAVEEDURIA ALIMENTACION. LA FicHA DE VEEDURIA? | 0200167 IEP 20549

13. CANTIDAD DE 99 14. CANTIDAD DE 3

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Se realizo la vigilancia mediante Ficha de Vigilancia N° V-199-2021-LIP-Q, del servicio alimentario
de Programa Qali Warma; donde se evidencio lo siguiente:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

Durante la entrevista, la directora manifiesta en el Acta de Entrega y Recepcién de Productos -
Periodo de Atenciéon de 20/09/2021 al 19/11/2021, (4ta Entrega)- el programa atiende solamente
18 usuarios cuando la IE tiene 22 alumnos matriculados en el SIAGI, dejando de atender a 4

alumnos matriculados.

La diferencia del numero de matriculados con la cantidad de usuarios podria generar una
distribucion desigual e incompleta de los productos que brinda el PNAEQW a cada usuario, la cual
estaria incumpliendo el numeral 8.7, RDE D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la

Planificacion del menu escolar del PNAEQW.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO.

La diferencia entre la cantidad usuarios y alumnos matriculados en la II.EE, durante la entrega de
alimentos, exige necesariamente la fragmentacion de alimentos para dar igual a todos, sin
embargo, se descuida la distribucion porcentual fija de aporte nutricional y energia por usuario

establecida por el Programa.

En virtud, por lo dispuesto en el item iv, numeral 9,3,2,1 RDE N° D000145-2021
MIDIS/PNAQWI/DE estipula "Evitar el fraccionamiento y la manipulacion excesiva que puedan

generar contaminacion de los alimentos”.

Ademas, la opcion de reducir la cantidad de alimentos por usuario, estaria afectando el adecuado
aporte nutricional establecida por cada alumno segun como indica en el numeral 8.7, cuyo fines
debe garantizar un desarrollo 6ptimo de las actividades educativas dispuestas en la RDE

D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

3. PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA OPORTUNA A SOLICITUD DE
INCREMENTO/REDUCCION DE RACIONES.
Asegura la directora que emitié un oficio, solicitando incremento de usuarios al programa Qali
Warma sin embargo, hasta la fecha, el programa no responde formalmente el oficio tampoco
actualiza la cantidad de usuarios.



Como tal, la no respuesta oportuna de los oficios emitidos a Qali Warma estaria contraviniendo a
lo dispuesto en el numeral 8.1, RDE N° D000210-2021 donde indica que; “La USME comunica a
las Unidades Territoriales sobre la actualizacion de la base de datos SIAGIE del MINEDU en el
SIGO, para su revision y coordinacién con las/los directoras/es de las IIEE por medio de las/los

monitoras/es de gestion local sobre alguna actualizacién pendiente en el SIAGIE”.

El seguimiento a las IIEE y la actualizacién de la base de datos SIAGIE del MINEDU en el SIGO
se realizan de forma periédica, previas a los periodos programados para la actualizacién del

listado de lIEE.

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifos(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
que el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

DS

» Garantizar, sin retrasos, la entrega de productos a los usuarios/as.

DS

» Actualizar la cantidad de usuarios con la finalidad que los productos se distribuyan en

cantidades similares y equitativamente garantizando la proporcion de energia y nutrientes

establecida por cada usuario.

+ RECORDAR a lo miembros del CAE que, en atencién a lo dispuesto RDE D000222-2020-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE deben garantizar el cumplimiento del aporte nutricional

establecida por cada estudiante.

«» Proporcionar, al CTVC, la fecha de distribucion de los alimentos de la Il.EE a los padres de

familia en virtud y cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacion.

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por PNAEQW que

garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05)

1. Copia Ficha de Vigilancia V-199-2021-LIP-Q(1 folio). Y
2. Anexos Fotograficos 1,2,3 =
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e VFOMIR |. GONZALES PACHECO
Regional Lima Provincas
COMETE DF MRANSMATICH Y WERLMCH OUMBIM
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
TELEFONO-Sede Regional: 984996604 FICHA DE VIGILANCIA | CODIGO Vv-199-2021-LIP-Q
TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 14/09/2021
l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)
a) Codigo Modular de IE: | 0250167 b) Nombre de lalE: |20549
c) Departamento: LIMA d) Provincia: HUAROCHIRI
SAN LORENZO DE HUACHIPAMPA /
e) Distrito: HUACHUPAMPA f) CPP/anexo/zona/Av: | SAN LORENZO DE HUACHU,AVENIDA
JOSE GALINDO 001
|g) Turno de la IE: Mafiana (X) y/o Tarde () h) Nivel de la IE: PRIMARIA
i) Nombres y Apellidos SILVIA ETELVINA PILCO j) Tipo de servicio que | Desayuno (X) Desayuno + Almuerzo ()
del director de la IE: ARCO, se brinda en la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ()
k) Modalidad de atencién | Productos (X) Raciones () ) Forma de entrega: | Crudo (X) Preparado ()
Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segtin el Informante) | SI [NO [NV
P01. 4 EI CAE esta conformado y/o actualizado? X
P02. 4 EI CAE recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones? X
P03. 4 EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucidn de alimentos para alumnos matriculados? X
P04. ;La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega? X
P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados? X
P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados? X




P07. ; Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? X

P08. ; Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. 4 Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos
matriculados?

P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ¢ Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ;Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos?

P13. ; Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccién en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ; El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los alimentos?

P17. ¢ El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con ofras personas al recoger los alimentos?

P18. ; El padre/madre/apoderado presenta su DNI y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20.  La manipulacién/fraccionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacién?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracidn-sin abolladura-fecha de vencimiento
vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcidn de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

P24 ; Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

XU XXX X[ XXX XXX XX X XXX >X| X | X

P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucion de alimentos esta libre de animales?

>

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun
candidato?

P32 Otro: (Especifique): ¢ Programa no brinda respuesta oportuna a solicitud de incremento/reduccién de raciones?

ll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

/
0.0

Tiene 22 estudiante matriculados en el Siagi pero QW entrega para 18 usuarios. La directora envié un oficio
solicitamos el incremento en el mes de marzo y junio. La directora debe fraccionar para los productos y los padres
de familia se quejan. El MGL indica que en alglin momento se actualizara sin embargo no hubo respuesta al oficio.

SUGERENCIA:

/7
0.0

/
0.0

Garantizar, sin retrasos, la entrega de productos a los usuarios/as.

Actualizar la cantidad de usuarios con la finalidad que los productos se distribuyan en cantidades similares y
equitativamente garantizando la proporcién de energia y nutrientes establecida por cada usuario.

RECORDAR a lo miembros del CAE que, en atencion a lo dispuesto RDE D000222-2020-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE deben garantizar el cumplimiento del aporte nutricional establecida por cada estudiante.

Proporcionar, al CTVC, la fecha de distribucion de los alimentos de la II.EE a los padres de familia en virtud y
cumplimiento de la ley de transparencia y acceso a la informacion.

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

Imagen 01. Consulta virtual de la [E en la plataforma de Qali Warma | Imagen 02. Acta de entrega y recepcion de los productos

Imagen 03. Oficio, emitido al programa Qali Warma, solicitando
incremento de alimentos.

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL

DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos: | Luis Hernesto Ruiz Palomino
Documento-DNI: Documento-DNI: 46328376
Cargo: Cargo: CTVC-LIP-RC
Correo electrénico: Correo electrénico: Limaprovincias.2rctveperu@gmail.com
Teléfono: Teléfono: 948620084




Imagen 01. Consulta virtual de la IE en la plataforma de Qali Warma

Deorabbe die B e pod Wiy Educariea.

o

21545

LFRIMRAD TERAITORIAL: LibiAs PHROValIss

[EITEY =T FE P oY A LR AT ER=T (=TT =T

Infermackan Goneral i

i R Commriss Lol = FLT: T A T R Cdch g Mot lar (e F_tE it
EEes 5 Erosmilama Tipa e xR iRy Pare dm Cuusnes:
CITE T

Dirmcnar s sS40l LTS P A Lk FmEem Lhreccién Ik ENEFSLLA, R SR AN Y Usparcarms b’ LA
Peordncine Dt rieee Cazern ¥ DN I0 DE HL R EPATA L AT LOFERDT - SHusckbe

[EETH e LA A LTS - LTTE

H = e el T e U CH g
r—— [=TE T, Framera s Bagsap AL D CPEa CIrraa
BUTEEEEE S LT

g dha P 500 SRS
S s b SR EWTARI

Imagen 02. Acta de entrega y recepcion de los productos
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Imagen 03. Oficio, emitido al programa Qali Warma, solicitando incremento de alimentos.

“ANND DEL BICENTENARND DEL PERL: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA™

FICID N 20 (.E N* 210 CPED-H-SEFA

SENOR:  EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE

lefe de |& Wnidad Terriborial Lima Provincias Programa Macional de Alimentacidn Escolar
Calli Warma

DE: Lic. SILVIA PILCO ARCO
Directora LE. N* 20648 CPED - Huwachumampa

ASUNTO: SOLICITO INCREMENTO DE RACIONES PARA EL NIVEL PRIMARIA
FECHA : Huachupampa 21 da Julio del 20t

Eugrato dirigirme o Ud. para saludarka muy cordialmente a nome de L Instituciin Educativa
K2 20544 e Huachupampa .para hacerle entrega lz evldencia del incremento de estudiantes en el
nivel primaria, motiva por el cual solictamos a UD. Conslderar af incremento de las raciones del
programa de Oglll Warma segln la demanda estudiantil coma se prasenta en el cuadro.

| NIVEL PRIMARILA ATENDIDOS ACTUAL MATRICULADOS
1°.8°.3° 4° 5° 8° grados 15 )
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