=
=
>

~

\LLZ)
)
o "/,’ >

\
A

27 | " : A/
: Yot . Programa Nacional A
PERU Ministerio de D_esarrollo UL  de Alimentacitn Escolar iy :lecpsungg;o'Amo
 Inclusion Social de Prestaciones Sociales By "’;‘“‘;\\\\\.
]

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia"

Firmado digitalmente por ANICAMA
1 IPARRAGUIRRE Edson Gustavo Jose
Firrma Digital | FX0 0550154005 soft
P DL, Bl AL Cargo: Jefe De Unidad Territorial Lima

Huaura, 20 de Octubre del 2021 o e ERCA thzso{olz autor g docment
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SENOR:
VLADIMIR I. GONZALES PACHECO )
RESPONSABLE REGIONAL LIMA PROVINCIAS COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA

CIUDADANA ]

CALLE NICOLAS RODRIGO N° 580 - URBANIZACION LOS PINOS - SURCO

LIMA-SANTIAGO DE SURCO

Presente.-

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO 175-2021-CTVC/LP.

Referencia : a) Oficio N° 123-2021-CTVC-LIMA PROVINCIAS

b) INFORME N° D000300-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-JGC (190CT2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente en nombre del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma - Unidad Territorial Lima Provincias, y a su vez en relacién al documento de la
referencia a), mediante el cual su despacho nos hace llegar el siguiente caso:

o CASO N°0175-2021-CTVCILIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia a Gestion
del Servicio Alimentario del PNAEQW, realizada a la Institucion Educativa N° 20549, codigo
modular N° 0250167, nivel primario, distrito de Huachupampa, provincia de Huarochiri.

Al respecto, mediante el documento de la referencia b) el cual se adjunta, se hace de conocimiento el
informe sobre las acciones realizadas de acuerdo a los puntos criticos encontrado en los mencionados
casos.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de nuestra especial consideracidn y estima.

Atentamente;
Documento firmado digitalmente
EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
ILFHCHU
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Asunto

Referencia
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D000300-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-JGC

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA

ALERTA CASO 175-2021-CTVCILP.

a) INFORME N° D000056-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-ERC (180CT2021)

Huaura, 18 de octubre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente e informar respecto al levantamiento de
los puntos criticos de las acciones implementadas en atencién al CASO N°175-2021-CTVCILIP,
presentado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, por lo que se procede a informar lo

siguiente:

ANTECEDENTES

1.1. RDE N° 277-2020-MIDIS /PNAEQW-DE, "Protocolo para la veeduria y atencién de
alertas en el proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW".

1.2. Mediante Oficio N° 123-2021-CTVC-LIMA PROVINCIAS, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunica el reporte de alerta a la Unidad Territorial Lima
Provincias, CASO N° 175- 2021-CTVCI/LIP, como resultado de acciones de veeduria y
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW realizada al Institucion N°
20549, codigo modular N° 0250167, nivel primaria, distrito de Huachupampa, provincia
de Huarochiri, donde el Monitor de Gestion Local levanta los puntos criticos con el
Informe N° D000056-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-ERC

ANALISIS

2.1. Que, mediante Oficio N° 123-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS, con fecha 29 de
setiembre del afio en curso, el veedor Luis Hernesto Ruiz Palomino con DNI. 46328376,
evidenci6 tres (3) punto critico; se detallan a continuacion: CASO N° 175-2021-CTVC/LIP
con Ficha de Vigilancia (V-199-2021-LIP-Q) de fecha de registro del 14 de setiembre del
afio en curso, el cual fue dado seguimiento y resultados por el Monitor de Gestion Local
que se detalla a continuacién:

PUNTO CRITICO:

» Elniimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos
matriculados.

Firmado digitalmente por GONZALES
CABRERA Jose Bernardo FAU
20550154065 soft

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 19.10.2021 10:57:40 -05:00
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» No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.
» Programa no brinda respuesta oportuna a solicitud de incremento/reduccion raciones.

ACCIONES REALIZADAS:
Punto Critico (01):

Segun documento de la referencia a) Monitor de Gestién Local informa que La Directora refiere
que apartir de la asistencia tecnica recibida por la Monitora de Gestion Local, es de
conocimiento fue atendida , la solicitud requerimiento con fecha 29 de Marzo del 2021 enla
actualizacion de usuarios en el SIGO, pero no salio la atencion con la nueva RDE. Se adjunta
Anexo (captura de pantalla de registro en el programa SIGO).

Punto Critico (02):

Segun documento de la referencia a) Monitor de Gestion Local informa que La Directora
manifiesta, en la asistencia técnica recibida, por la Monitora de Gestién Local, durante la
Supervision presencial, se cumplio En realizar la cantidad de alimentos para cada usuario, en
forma equitativa. Segun némina de matricula lo que corresponde de acuerdo al Acta de Entrega
de alimentos de PNAE Qali Warma. (Se adjunta Anexo Acta de alimentos).

Punto Critico (03):

Segun documento de la referencia a) Monitor de Gestion Local informa que La Directora
manifiesta, que la Monitora le informo que la solicitud habia sido Atendido en la actualizacion
de usuarios del SIGO, como se puede evidenciar. Y en la actualidad ya se encuentra en la
RDE 244-2021, es de conocimiento solo Falta la atencion.

Asimismo como personal del PNAE Qali Warma se tomé6 acciones, brindando Asistencia
técnica, Seguimiento de supervision remoto -presencial e informacion a la Fecha no fue
atendida por sede central y a nivel nacional. (Se adjunta Anexo Asistencia Tecnica).

M. CONCLUSION

3.1. El presente informe evidencia las acciones realizadas en la Institucion Educativa N°
20549, cddigo modular N° 0250167, nivel primario, distrito de Huachupampa, provincia
de Huarochiri, del CASO N° 175-2021-CTVC/LIP encontrados durante la veeduria por
parte de la CTVC.

3.1.1 Cumpliendose con el proceso de distribucion de la cantidad completa de alimnetos
que le corresponde a cada alumno matriculado y brindando respuesta oportuna a
solicitud de incremento/reduccion de, dicho que es corroborado con el Anexo( Listado de
[IEE-RDE 244-2021), modalidad productos, que servira de anexo al presente informe, asi
como el Anexo (OFICIO N°016-2021/.E N° 20549-CPED-H-SEPA) de la Directora de la
Institucién Educativa N° 1.E.20549, nivel primaria con c6digo modular 0250167, ubicado
en el distrito de Huachupampa, provincia de Huarochiri, asi como, los screen-shot,
respecto a las imparticiones técnicas emitidas por parte del MGI conforme se encuentra
expresado lineas arriba.

3.1.3 Con las evidencias adjuntadas, mi despacho solicita que la alerta contenida en el
caso N° 175-2021-CTIVC/LIP sea cerrada.
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Iv. RECOMENDACIONES
4.1. Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana para su conocimiento y fines respectivos.

Es cuanto informo para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

JOSE BERNARDO GONZALES CABRERA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS
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ANEXO CASO N°175:

Solicitud de requerimiento de la Directora
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Actualizacion de usuarios en SIGO
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Asistencia Técnica a miembros del CAE

BICENTENARIO
PERU 20
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Huaura, 18 de Octubre del 2021
INFORME N° D000056-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLPR-ERC

Para : JOSE BERNARDO GONZALES CABRERA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

Asunto ; INFORME DEL CASO No 175-2021 - CTVC/LPR.

Referencia

Fecha Elaboracion: Huaura, 18 de octubre de 2021

Por medio del presente me dirijo a usted, con la finalidad de
informarle lo siguiente:
. ANTECEDENTES
1.1.Con fecha 29 de Setiembre, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a
través del oficio N° 123-2021-CTVC/Lima Provincias informé al PNAE Qali

Warma las acciones de veeduria a la gestion del servicio alimentario de I.E. N°

20549 , con cddigo modular 0250167, ubicado en el distrito de Huachupampa,
provincia de Huarochiri, realizada el dia 14 de Setiembre, donde se aplicé la ficha
de Veeduria/Vigilancia Social Caso N°175-2021-CTVC/LIP, evidenciando 03
puntos criticos.
Il. BASE LEGAL
2.1.Ley N°26842, Ley General de la Salud.
2.2.L ey N°28044, Ley general de Educacion y sus Modificatorias.
2.3.RDE N° 401-2018- MIDIS “Protocolo de accion frente a alertas y/o quejas durante
el proceso de compra y la gestidn del servicio alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma.
2.4.Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 416-2018-MIDIS_PNAEQW “Protocolo para
la promocidn de la participacion en Vigilancia Social al Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”
lll.  ANALISIS

De lo informado a través de la referencia, se extrae lo siguiente:
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3.1. EI 05 de Octubre, mediante Sistema de Gestion Documentario, via WhatApp y llamada

telefonica el CTT me informa la observacion realizada por CTVC a la |.E. N° 20549 ,
Distrito Huachupampa , con la finalidad de dar atencion a la alerta emitida por el CTVC,

sobre el punto critico identificado:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA
NO ES IGUAL ALNUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

Durante la entrevista, la directora manifiesta en el Acta de Entrega y
Recepcién de Productos - Periodo de Atencién de 20/09/2021 al
19/11/2021, (4ta Entrega)- el programa atiende solamente 18 usuarios
Cuando la IE tiene 22 alumnos matriculados en el SIAGI, dejando de

Atender a 4 alumnos matriculados.

La diferencia del numero de matriculados con la cantidad de usuarios
Podria generar una distribucion desigual e incompleta de los productos que
Brinda el PNAEQW a cada usuario, la cualestaria incumpliendo el numeral
8.7, RDE D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la

Planificacién del menu escolar del PNAEQW.
LaDirectorarefiere que apartir de la asistencia tecnicarecibida por la
Monitora de Gestion Local, es de conocimiento fue atendida , lasolicitud
requerimiento con fecha 29 de Marzo del 2021 en la actualizacion de

usuariosen @ SIGO, pero no saiolaatencion.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA
DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO
MATRICULADO.
La diferencia entre la cantidad usuarios y alumnos matriculados en la II.EE,

Durante la entrega dealimentos, exige necesariamente la fragmentacion de
Alimentos para dar igual a todos, sin embargo, se descuida la distribucién
Porcentual fija de aporte nutricional y energia por usuario establecida por el
Programa.

En virtud, por lo dispuesto en el item iv, numeral 9, 3,2, 1 RDE N°
D000145-2021 MIDIS/PNAQW/DE estipula "Evitar el fraccionamiento y |

a manipulacion excesiva que puedan generar contaminacion de los

Alimentos”.
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Ademas, la opcion de reducir la cantidad de alimentos por usuario, estaria
Afectando el adecuadoaporte nutricional establecida por cada alumno
Segun como indica en el numeral 8.7, cuyo fines debe garantizar un
Desarrollo éptimo de las actividades educativas dispuestas en la RDE

D000159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

La Directora manifiesta, en la asistencia técnica recibida, por la
Monitora de Gestion Local, durante la Supervision presencial, se cumplio
En realizar la cantidad de alimentos para cada usuario, en forma equitativa

Segun némina de matricula lo que corresponde de acuerdo al Acta de

Entrega de alimentos de PNAE Qali Warma

3. PROGRAMA NO BRINDA RESPUESTA OPORTUNASOLICITUDDE
INCREMENTO/REDUCCION DE RACIONES.

Asegura la directora que emitié un oficio, solicitando incremento de
Usuarios al programa QaliWWarma sin embargo, hasta la fecha, el

Programa no responde formalmente el oficio tampoco actualiza

La cantidad de usuarios.

Directora manifiesta, que la Monitora le informo que la solicitud habia sido

Atendido en la actualizacion de usuarios del SIGO, como se puede evidenciar.
Y en la actualidad ya se encuentra en la RDE 244-2021, es de conocimiento solo
Falta la atencion.
Asimismo como personal del PNAE Qali Warma se tom6 acciones, brindando
Asistencia técnica, Seguimiento de supervision remoto -presencial e informacion ala
Fecha no fue atendida por sede central y a nivel nacional.

Iv. CONCLUSIONES
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4.1.El presente informe evidencia las acciones del CAE de la |E N° 20549, el
levantamiento del punto critico- Caso N°175-2021-CTVC/LIP, encontrados
por la CTVC en el servicio alimentario, peticionando que se cierre el caso.

V. RECOMENDACIONES
4.1 Se recomienda remitir el presente informe al CTT para su conocimiento y fines

respectivos

Es cuanto informo para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,
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Solicitud de requerimiento de la Directora IE 20549.
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Actualizacion de usuarios en SIGO
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Asistencia Técnica al CAE 20549- Distrito Huachupampa

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
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ESTHER MILIAM RUEDA CARRERA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS



