
Puno, 06 de diciembre de 2021 
OFICIO N°       -2021-MIDIS/PNCM-UTPUN 
 
 
 
Señor(a) 
VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR 
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
JR. PUNO NRO 124, INTERIOR S/N OF DE LA MCLCP 
PUNO-PUNO-PUNO 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 177-2021-CTVC/PUN 

 
Referencia :  OFICIO Nº 114-2021-CTVC/PUNO 
 

De mi especial consideración: 

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa Nacional 
Cuna Más – PNCM, del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social – MIDIS; y en 
atención al documento de la referencia señalar lo siguiente: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el 
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos 
que afectaron, están afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los 
Programas Sociales; así como, los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan 
atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial Puno recibió la 
alerta registrada como Caso N° 177-2021-CTVC/PUN referida al funcionamiento del 
Servicio de Acompañamiento a Familias del Comité de Gestión “Ñiños el progreso de 

Pisacoma”. 
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “Niños el Progreso 

de Pisacoma” del Servicio de Acompañamiento a Familias, reconocido con RDE N° 
1314-2021-MIDIS/PNCM/DE, está ubicado en el distrito de Pisacoma, provincia de 
Chucuito, departamento de Puno, de la Unidad Territorial Puno. Este Comité de Gestión 
viene atendiendo de manera ininterrumpida en el presente mes a 90 niños y niñas 
menores de 36 meses de edad y 90 familias. 

CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos 
críticos que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y 
Vigilancia Ciudadana se precisa lo siguiente: 
 
 
 



PUNTOS CRITICOS: 
 
1. ACTOR COMUNAL NO RECIBE CAPACITACION EN ASUNTOS DE 

ORGANIZACIÓN Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ DE GESTIÓN EN LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE CUNA MÁS 
En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 
2021, mediante RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobó la Directiva 
denominada “Prestación de servicios del Programa Nacional Cuna Más en 

contextos no presenciales”, se establece, en el numeral 4.1.3., Comité de 
Gestión: Es una organización que representa a la comunidad y que tiene como 
finalidad, constituir un espacio para la participación de la comunidad en la 
prestación de los servicios del PNCM, en el marco del modelo de cogestión, así 
como para promover iniciativas y acciones a favor del desarrollo infantil temprano 
de niños y niñas menores de 36 meses, madres gestantes y sus familias. El 
Comité de Gestión está representado por la Junta Directiva, la cual está 
conformada por 5 miembros: Presidenta/e, Secretaria/o, Tesorera/o y dos 
vocales. Se encuentra conformado por una Junta Directiva y los actores 
comunales que participan de manera voluntaria en la prestación de los servicios. 
5.1. Condiciones previas para la implementación del Acompañamiento Familiar 
no presencial. 
Esta Red debe garantizar la organización de las y los Acompañantes Técnicos y 
los Actores Comunales a fin de que el/la AT brinde capacitación, asistencia 
técnica para la planificación, acompañamiento técnico, así como para el 
desarrollo de las coordinaciones u otra actividad en el marco de funciones del AT 
y las responsabilidades de él/la actor/a comunal . 
 
El punto crítico se considera Infundado. 

 
Se precisa que la entrevista a la Sra. YOLANDA UMANA AYALA QUE  NO 
RECIBE CAPACITACION EN ASUNTOS DE ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONAMIENTO DEL COMITÉ DE GESTIÓN EN LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO DE CUNA MÁS). Se presenta las evidencias correspondientes en el 
sentido de que EL Comité de Gestión  SI desarrollo talleres de formación  durante 
el año 2021  en los meses de marzo y junio respectivamente. 
Considerando que la capacitación Inicial del mes del mes de  marzo   se 
socializo la RA- 055 con la junta directiva el día 22 de marzo del presente y se 
llevo acabo el dia 25 de marzo del presente( se adjunta lista de asistentes al 
taller. Abordando temas de: funciones  del Comité de Gestión, Plan de Trabajo de 
su Comité de Gestión, importancia de la buena salud infantil y las prácticas 
saludables, aprendizaje y desarrollo infantil,  
Asi mismos para la ejecución del taller  del mes de Junio se socializo la RA- 
335 en fecha 23 de junio del presente y realizándose la ejecución el día 24 de 
junio del presente desarrollándose los temas de  El CUIDADO DE LA SALUD 



ANTE LA COVID-19, La SALUD MENTAL en contexto COVID-19, La LINEA DE 
EMERGENCIA de CUNA MÁS, Medidas de prevención frente a la COVID-19, 
Módulo 2: La Cogestión comunal  para el funcionamiento de los Servicios, La 
articulación como estrategia para la promoción del  desarrollo infantil,  ( se 
adjunta fotografías de actas de socialización y listas de asistencia) 
 

CONCLUSIONES: 
 
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
de Puno el Caso Nº 177-2021-CTVC/PUN, se precisa: 
 

✓ El punto crítico 01  se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios 
técnicos establecidos en el Programa, además que se cuenta con evidencias de 
las reuniones de coordinación. 
 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones 
de estima personal. 

 
Atentamente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
JULIETA AMANQUI ZEA 

JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL 
Programa Nacional Cuna Más 



1.- EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE   LISTA DE ASISTENCIA MES DE MARZO 

 

 



 

2.- EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE   LISTA DE ASISTENCIA MES DE JUNIO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



3.- EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE ACTAS DE SOCIALIZACION DEL MES DE MARZO 
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4 .- EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE ACTAS DE SOCIALIZACION DEL MES DE MARZO  

 

 

 


