Sy,
; PERU Ministerio de Desarrollo
e Inclusion Social =

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

COMITE DE g%ﬁéﬂa;ﬁ%ﬁ%{iﬂ Y
WVIGILARNGCH f . N
SEUé"pféLGmNAL HUANCAYELICA Vuantavelica. 11 de dickmbre dal 2501

Huancavelica. ... ..o Ff o

FOLIOS: ... .0

QFICIO N° 129 -2021 -MIDIS/PNCM/UT-HUANCAVELICA

FECHA: 0= {1221 HORA. Q2. 0K

Seifiora:
YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Huancavelica
Presente.-

Asunto :CASON° 179-2021-CTVCIUT.HVC
Referencia: OFICIO N° 042-2021-CTVC/HUANCAVELICA

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 11 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial recibio la Alerta registrada como
Caso N° 179-2021-CTVC/HVC, referida al funcionamiento del Servicio Acompafiamiento Familia, del
Comité de Gestion “NINOS CAMIANDO AL FUTURO”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “NINOS CAMINANDO AL
FUTURQ" del SAF, reconocido con RDE N°1345-2021-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito de
Huaribamba, provincia de Tayacaja de la Unidad Territorial deHuancavelica. Este CG viene atendiendo
de manera ininterrumpida a 60 nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticosque recoge
el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadanase precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. HOGAR RECIBE INCOMPLETO KIT DE HIGIENE Y PROTECCION.
Al ser consultada sobre el kit de higiene y proteccién 09 11 2021, la madre de la usuaria, indica que
en el mes de octubre tnicamente le hicieron la entreqa de 01 jabon de tocador y 04 mascarillas
respirador KN 95, omitiendo la entrega de 02 papel toalla que habitualmente le hacian entrega. Esta
situacién pondria en riesqo lo estipulado en el punto 5.7.2 de la RDE-0766-2021-MIDIS/PNCM.
Prestacion de Servicios del PNCM en Contextos No Presenciales, donde indica que la dotacion de
kit de higiene y proteccion se enmarca en la promocion de las précticas de cuidado saludable que
el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entrega de materiales para la
higiene y proteccion a usuarias/os y cuidador principal del SCD y familias usuarias del SAF, para
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uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal, a efectos de fortalecer practicas de cuidado
saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi
como disminuir el riesqo de contagio de COVID-19, la cual se realiza en forma mensual.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante RDE
N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobé la Directiva denominada “Prestacién de servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, el Programa realiza la transferencia
de recursos financieros programados para cubrir los costos del Kit de higiene y proteccién para
nifias/os usuarios del SCD y familias usuarias del SAF.

La dotacién del kit de higiene y proteccion se enmarca en la promocion de las practicas de cuidado
saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entregade materiales
para la higiene y proteccion a usuarias/os y cuidador principal del SCD y familias usuarias del SAF,
para uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal, a efectos de

fortalecer practicas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factoresde
riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio del COVID-19. El Kit de higiene
y proteccion esta compuesto por los siguientes materiales:

. Jabon en barra (3 barras)

. Mascarillas respirador KN95 (4 unidades)

s Papel toalla (2 unidades)

NOTA: En el caso especifico del Kit de higiene y proteccion para las familias usuarias del SAF,se hizo
un ajuste al presupuesto estimado, debido a la insuficiente disponibilidad presupuestalen el
Programa, por lo tanto, se ajusto el kit de higiene y proteccion, con los materiales priorizados (1
jabén liquido con dispensador y 4 mascarillas respirador KN95), el reajuste presupuestal se realizo
en el periodo octubre, noviembre y diciembre 2021.

El punto Critico se considera Infundado

Respecto al punto critico 1, en el Comité de Gestion Nifios Caminando al Futuro y demas comités
del SAF, hubo insuficiente disponibilidad presupuestal en el Programa, y segun orientaciones
técnicas de la sede central, existié un reajuste en los materiales del kit de higiene y proteccion,
quedando los siguientes materiales priorizados: (1 jabén liquido con 4 mascarillas respirador KN95).
Cabe precisar que, el reajuste presupuestal se realizé en el periodo octubre, noviembre y diciembre
2021. Se adjuntan las evidencias de lo mencionado en el anexo 01.

Medida Preventiva:

e Realizar por parte del AT el seguimiento a los Comités de Gestion, a fin de que los CG
adquieran oportunamente los productos y de acuerdo a las especificaciones técnicas y se
cumpla con la distribucién oportuna.

¢ Que el Comité de Gestidn realice las justificaciones de las trasferencias recibidas en el marco
de la Resolucion de Direccion Ejecutiva N°035-2021-MIDIS/PNCM, a fin de recibir la
transferencia para la adquisicion de implementos sanitarios de proteccion del facilitadorpara el
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COVID-19 de manera oportuna.

HOGAR DESCONOCE SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL".

La madre de la usuaria indic6 que desconoce sobre Cuna Mas Digital y que no ha visto algtin video
sobre cuentos, alimentacion, consejos de crianza ofrecidos por Cuna Mas. esta situacién podria
contravenir la RDE 264-2021- MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones 2021” en el punto 6.6.2 donde
indica que a través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se promoveran a las
madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado, nutricion, fortalecimiento del
vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y de aprendizaje de nifias y nifios menores de 36 meses
de edad. Asimismo, en la RDE 0766-2021-MIDIS/PNCM en el 5.3.2. Actividades del Acomparamiento
Familiar No Presencial a) indica que La informacién y orientacion consiste en abordar contenidos
relacionados a las précticas de cuidado saludable y aprendizajede la/el cuidadora/or principal (madre,
padre u otro cuidador) para favorecer el desarrollo infantil temprano y de manera complementaria
sensibilizar y difundir mensajes para la prevencion del COVID-19 y salud mental que incluye
prevencion de la violencia, lo cual se realiza a través de mensajes por medios digitales.

En el marco de la RDE N° 264-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd el “Plan de Comunicaciones 2021", en
el punto 6.6.2. indica que: “A través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se
promoveran a las madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado, nutricion,
fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y aprendizaje de nifias y nifios
menores de 36 meses de edad”.

Cuna Mas Digital es una Iniciativa del Programa Nacional Cuna Mas que comparte, en redes sociales,
contenidos audiovisuales que buscan promover conocimientos y practicas del Desarrollo Infantil
Temprano en madres, padres, gestantes y cuidadores principales de nifias y nifios hasta los 36 meses
de edad, en un lenguaje sencillo y relevante.

Cabe precisar que existen ambitos de intervencion en los cuales no se tiene acceso a internet, asi
como familias usuarias que no cuentan con teléfonos inteligentes, y en caso de aquellas familias que
cuentan con ellos, no cuentan con suficiente paquete de datos para realizar la navegacién en internet.
Asi mismo para las familias usuarias el término técnico “CUNA MAS DIGITAL" es poco usual, las familias
lo conocen como trabajo por medios virtuales

Finalmente, se debe tener en cuenta que en la gran parte de usuarios se trabaja con medios
comunitarios ya que por esa zona es un poco complicado ubicar una buena sefial.

El punto Critico se considera Infundado

Respecto al punto critico 2 se considera infundado ya que se viene difundiendo mediante grupo de
WhatsApp (RED 3 y RED 4) la informacion del Cuna Mas Digital con los actores comunales, a fin de

ser ellos efecto multiplicador conlas familias usuarias. Se adjuntan las respectivas evidencias en el
anexo 02.

Medida Preventiva:
Remitir peridicamente el enlace de “Cuna Més Digital” a las familias usuarias, motivando su ingreso
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y conocimiento de los contenidos.
hitps://www.cunamas.gob.pe/inicio/cuna-mas-digital/

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Huancavelica, del CASO N° 180-2021-CTVC/HVC se precisa:

El punto critico 01, se considera Infundado, en coherencia con los criterios técnicos establecidos en el
Programa.

El punto critico 02, se considera Infundado, en coherencia con los criterios técnicos establecidos en el
Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.
Atentamente,

Se adjunta:
- Anexo1,2

Firmado digitalmente por CUTTI
VARGAS Aliredo FAL 20546537782
soft

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 01.12.2021 11:42:52 -05:00




EDCULN ¥ U0 BpEAnIs A SEEOas gow Spg e,
OOHVD OO
N -~
“TARON IRIBINON
ﬁ% e S0 ) CRIGIPEIN V0 WINR
,‘.5
B < ol e n d nusF
o i ‘.J.?. o
ﬂvu.ﬂnﬂ.-#u‘.:.-__.‘_”( .. T30 d ) By e e o T -
e gk rﬂwxwﬂa_&«.ﬁ- ER ETE s x x VLINA VEOM WTEINVIN V30 | VIKNA WSORS VTIONVIN VY3 torgee | 120% 08 BT
..ﬁnmﬂm.\ £ 2RzE1LL vesieors x x * o NIV L TS wooe | yeozot s
i A : e : : ! : : AT et L TEER AT D Ty ;
_ J«\él _vummwpuﬁrn.r_ iyt SR | X _ _ 2 _ _ * _ VORI 1 SN INOAVL NV SNV STRIO T _ it _-ﬂniﬁ. "
B I e - ws ) x x x VPRION NVINVITH VINOLOMY 1R VINOLOMY STTVHON 995 | LeDe oL eE
e OPROES MG « »® o o TWPEION VENTV WO VAOCN N %E& LG LZDE O B
Lt ebiThob Sozeens | x x E%Ea LHIVES NVILI ONINO TV TVNOSV. | ERI628 | LEDE 0L 82
Volhbl 2Sh VORISZaY % x VEII OaVRING VeIARS VST OOV VEIIAR ausz | oz oL e
s klzlauyzh ROSR/ELR x x NOEISOA RIVEDY VO TS FEANOTI NVIAG VO TS ONRIOW | BEIGse | 1ZDEDL8E . €
s s o VIERHEVD SAHINTVG
G +IZ2L9C 2wk 16166025 x x S I B e s e | imzoree | @
FnbELIOhb prem— x g RGN TR TS Ge006: | WDZOLEE | b
IMHVHORINO RO VIO | REVEZINEED V) S OCIVENNT
AUNVISID O A
B A . -
s 730 Y I3 30 .8 ;
VERePERRH
BETLOE
0GR
Vo - 820
LT ] uilEg
B
e s

JIN3INd ANIFINYL NATIAT V11IHOIH VIIVNSN VITIANYL V1V 1Ia 1) VOIYLINT 30 VIOV
NQIJ23104d A INIOIH 30 LIX [2P pbaijua ap by
10 oxauy




M L 4

T PTER R

OAQVYNOION3N ONIN TV NOIJJ310¥d A IN3SOIH 3d LI NS YVOIYLINI TV VIIdVEDO0L04 VIDONIAIAT



yiooenig ojpus)iS . zoneyy
? o

opejoa) S0JOBW0D

(=1=q=]
[=~1=]
[=f=2=]

"PEMSYI] UOD JBUIWED

g A sosed sosewud sns

- 1 mu aep ‘ofode uoo asieled

._uo_. VANIT B ; Jes1eb ‘asiensene

B BLUE|| "BIjIWIE) N} UB Jenb epand ‘ouiu
opesnqe $a uainbje © euiu n1 apuop eboy
IS 'sewap so| 31908 12 ua oinBas oban|

@asafe anb Japod jap : ap oedss un eiedaly
ESNqE O BZUBLUOD

e| eueb as anb

‘BSED U2 uaInBie ap
aualaoid ejoUSjOIA B]
$30aA Se| ap eLoAeW
e anb epianoay

osueasap

uang un e epnfe
uaiqLUe] SOINUIL
sounbje ajueinp
ajuawepunyoud

’ A epesned Jendsay
eviiiouis betiesuxt Bne Soandaciinhyconn
0juls U3y oueq un uod aielejal
BljlWiey nj ap soiquusiuL A 1y eied odwan
uod se|jeol A sousIgns “Sm_u ‘opiut B._u
sosea "sajeuosiad j 3158 OUIL O BUI
sojelgo spuedwos enag N} OpuUBn?) ‘S3Y20U
SB| U2 ajualoyns

LZ0Z ap 21qm20 Bp gL 0] esueosap
sepand anb aidwsaig

lsusiay ||

CL:Gt

65¢ 6.6 £16 |INOW
ej|aiol4 JS

LEZ0Z 2p aigmpoep £

‘salely A sepejpy

se| Jod sapepaulajua
ajue sopabajolsd

2p enbas ewso) eun sa
213 ‘SED N B OUeD1AD

Aoy za, 4
B|24014 hwd o

ad “'rLLl

20 oxauy



