COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Bicentenario del Pera: 200 anos de Independencia”

Cajamarca, 21 de setiembre de 2021.

OFICIO N° 138-2021-CTVC/CAJAMARCA

Sefior.

AGUSTIN TAPIA BARBOZA

Jefe de la Unidad Territorial Cajamarca

Programa Nacional de Asistencia Solidaria - PENSION 65
Presente. -

Asunto: Se ALERTA un (01) CASO.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)*:

e CASO N° 184-2021-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente.

N\ ’..
SE0E “.‘\

Liliana Maritza Hernandez Villanueva
Responsable Regional

! para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y
el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526 o
Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N° 184-2021-CTVCI/CAJ

PROGRAMA SOCIAL: | PENSION 65

| 1. FecHADE REGISTRO: | 18/09/2021

T T T

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: TAPIA ROJAS WILMER 3. NUMERO-DNI: 27394071

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA- DISTRITO DE LAJAS 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/09/2020
7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: CHOTA
9. DISTRITO: LAJAS 10. CCPP/DIRECCION: | ESTANCIA SAN CARLOS ALTO
) 12. ; DONDE SE APLICO
o POCKY0 OSVETODE | AFILIACION A USUARIOS LA FICHA DE 27394071 - POTENCIAL USUARIO
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

[ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 18/09/2021 el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Lajas, registré la Ficha de atencion
A-149-2021-CAJ-P (Ver Anexo) correspondiente a la llamada telefénica del Sr. Grimaldo Vallejos Martinez con DNI N°
27394071. Reportando lo siguiente:

1.

ADULTO MAYOR EN CONDICION DE EXTREMA POBREZA/DISCAPACIDAD NO ES COBERTURADO POR EL
PROGRAMA. EI Comité Local del distrito de Lajas reporto el presente caso ante el lamado por parte de moradores
sobre la condicién en la que vive el ciudadano, Grimaldo Vallejos Martinez con DNI N° 27394071, con 68 afios, su
actual clasificacion socioecondmica es de pobreza extrema, segun el Padron General de Hogares y tiene una vigencia
del 19/11/2019 hasta el 19/11/2025. Usuario vive solo y su situacion de salud se ha deteriorado, encontrandose en
una situacion critica de vulnerabilidad, por dicha razén se solicita al Programa atender el caso.

A fin de dar cumplimiento al D.S N° 081-11-PCM Decreto Supremo que crea el Programa social denominado
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65. Art.1. “Créase el Programa Nacional de Asistencia Solidaria
“Pension 65”, en adelante el Programa “Pension 65”, a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros, para otorgar
subvenciones econdémicas a los adultos en condicion de extrema pobreza a partir de los sesenta y cinco (65) afios de
edad...” Asi como en el D.S N° 008-2012 —-PCM en la cual se establecen medidas complementarias para acceder a la
subvencion econdmica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 Art. 3. Requisitos para ser usuarios
del Programa Pension 65, “son usuarios del Programa Pension 65, las personas adultas a partir de sesenta y cinco
(65) afios de edad que se encuentren en condicion de extrema pobreza de acuerdo a los criterios del Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH). Finalmente, hacemos referencia a la RDE 078-2019-MIDIS-P65, Directiva
Gestion Entrega Subvencion Monetaria, en el Proceso de afiliacién de usuarios, cuyo numeral 7.1.4. Sub proceso de
determinacién de casos sensibles de vulnerabilidad adicional, establece que ‘ldentifican casos especiales de
potenciales usuarios que presentan vulnerabilidad adicional a la condicion de pobreza extrema, requitiendo
tratamiento urgente para su incorporacion como usuarios (los casos frecuentes son enfermedad grave, discapacidad,
abandono, por dependencia de terceros, situacion critica de calidad de vida). Luego de la visita domiciliara respectiva
prepararan un informe debidamente sustentado solicitado su priorizacion”.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

El Programa Pensién 65 debe garantizar el cumplimiento de la D.S N° 081-11-PCM Decreto Supremo que crea el
Programa social denominado Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, asi como la D.S N° 008-2012 -
PCM y la RDE 078-2019-MIDIS-P65, Directiva Gestion Entrega Subvencion Monetaria en la cual se establecen
medidas complementarias para acceder a la subvencion econémica del Programa Nacional de Asistencia Solidaria
Pension 65.

El Programa Pension 65 debe realizar las indagaciones respectivas del punto critico y se resuelvan en el debido
plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para
garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as y potenciales usuarios/as.
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V. ANEXOS: (Total de paginas: 07 folios)

1.- Ficha de Atencién A-149-2021-CAJ-P (01 folio).
2.- DNI del Sr. Grimaldo Vallejos Martinez (01 folio
3.- Ficha de Clasificacién Socioeconémica (01 folio))

4. Captura de pantalla del aplicativa YACHAQ (0
3.- Fotos de su condicion habitacional (01 folio)

1 folio)

Wilfredo Cholan Rojas
Responsable de Campo
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Anexo 1: Ficha de Atencion A-149-2021-CAJ-P

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA

FICHA DE ATENCION

FICHA N* A-149-2021-CAJ-P

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencion cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el
USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA:

JUNTOS() PENSION 65(X) QALI WARMA( ) CUNA MAS () FONCODES( ) CONTIGO{)

2.FECHA de REGISTRO: 18/08/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos Nombres: Vallejos Martinez Grimaldo 4. Documento-DNI: 27394071

5. Sexo (Género): Masculino (X) Femenino () |6. Fecha-Nacimiento: 11/3/1952

7. Es Usuario(a)?: SI{ )Fecha Afiliacion NO (X)|8. Tiempo Residencia: ( JMESES

9. Correo Electrénice: 10. Telef. Personal: 954549244

11. Institucién/Cargo: Ciudadano 12. Telf. Institucional:

13. Departamento: Cajamarca 14. Provincia: Chota

15. Distrito: Lajas 16. CCPP/Direccién: Estancia San Carlos Alto

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO:

17.FECHA OCURRENCIA: 18/09/2021

A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento:

Cajamarca

19. Provincia:

Chota

20. Distrito:

Lajas

21. CCPP/Direccion:

Estancia San Carlos Alto

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS ¥ QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES SON
22 LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASQ. QUE PIDEM LAS PERSOMAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO. PRECISAR CLARAMENTE Si
EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ; QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?

Mediante llamada telefonica, el Sr. Wilmer Tapia Rojas, presidente del CLTVC del distrito de Lajas, manifestd que el ciudadano Grimaldo

Vallejos Martinez, de 68 anos, con DNI N° 27394071, cumple con todos los requisitos para ser afilidado al programa Pension 65. Ademas,

debido a la edad no puede movilizarse a largas distancias y las condiciones en las que habita no son las adecuadas y su salud se ha visto

mermada porgue vive solo. Asimismo, indica que el Sr. Grimaldo ha iniciado su proceso de afiliacion en la municipalidad de su distrito

hace dos afios, pero hasta la fecha no ha obtenido respuesta.

23.TIPO DE ATENCION:

Consulta ( ) Sugerencia { ) Pedido ( X ) Reclamo ( ) Queja ( ) Denuncia ( )

25.Dctos. ADJUNTOS:

Memorial ( ) Infforme ( ) Oficio () Constancia () Certificado ( ) Partida Nacmto ( ) Copia DNI () DJ () Otros ()

26.0BSERVACIONES

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR (MIEMBRO DEL COMITE LOCAL)

NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O INFORMANTE/SOLICITANTE
PRINCIPAL

NOMBRES APELLIDOS: Wilmer Tapia Rojas

DNI: 41451929

CARGO:

Presidente CLTVC

DNI: 27394071

NOMBRES APELLIDOS: Grimaldo Vallejos Martinez

CARGO: Cindadano
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ANEXO N° 02: DNI Sr. Grimaldo Vallejos Martinez
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ANEXO N° 03: Ficha de Calsificacion Socioecondmica

DATOS DE IDENTIFICACION LUGAR DE EMPADRONAMIENTO RESULTADO DE LA CLASIFICACION
SOCIOECONOMICA
HOGAR 1D: 7141400 DEPARTAMENTO;  CAJAMARCA PRCHA VIGENCIA ——y
CODIGO DE PROVINCIA: CHOTA INICIAL: #
l AC 22470474 § o

CLASIFICACION DISTRITO: LAJAS FECHA VIGENCIA s
(TICKET): FINAL: 1971172028

" e UBIGEO: 060410 :
DOCUMENTO DE NS e
IDENTIDAD 29304071 - e ESTADO VIGENCIA: VIGENTE
NACIONAL (DN1): POBLADO; ALTO CLASIFICACION 1-';: 1)!:;-:;1(»
APELLIDO PATERNO:  VALLIIOS CODIGO CENTRO s SOCIOECONOMICA: l'” '

. e s POBLADO;
APELLIDO MATERNO:  MARTINEZ ESTADO: VIGENTE

: : . OTRO. SN NRO o A
APELLIDO CASADA: DIRECCION: PUERTA SN PI80.01 | | FURNTE:s ULF

0 A 4] Do) . B " Q
o AL REFERENCIADE  CERCAALLOCAL ~ TIPO DE CARGA: FSU-2013
SEXO: MASCULINO LA l)"l’:('(flﬁN: COMUNAL FECHA DE 10/11/2019
FECHA DE s LIeaa NUCLEO ACTUALIZACION: «
NACIMIENTO: URBANO: FECHA DE REGISTRO: 10/10/2018
ESTADO DE UBICACION CENSAL AREA: RURAL
IDENTIDAD: s
kbt sttt Nro. OPERACION: 4577944

METODO DE 1FH MIDIS
CALCULO: 2016 Nro munzana: 0- 000 Nro. FORMATO: 17121729

IMPLEMENTACION
DIRECTIVA N& 001
2020:M1DIS

HOGAR SIN

HOGAR ESTADO RESTRICCION

EVENTO:

i 1022009 DOCUMENTO R.:M 032:2020
EMPADRONAMIENTO: . . “ RS TN
EVENTO! MIDIS
FECHA
REGISTRO 10-FEB-20
EVENTO:

(2) Por nueva informacion proporcionada

[Ver
antecedontos)

m

"o NRO, APELLIDOAPELLIDOAPELLIDO SO FECHA : FECHA .
N OCUMENTODOCUMENTOPATERNO MATERNOCASADA T OMBRES SEXO NACIMIENTO PENTIDAD L GisTro™ S TAP)
I DNI 27194071 VALLILOS MARTINEZ GRIMALDOMASCULINOOY/11/1952 ::’:’:‘I";‘}‘l“; 19/1172019 ACTIV
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ANEXO N°04: Captura de pantalla del aplicativo YACHAQ

10:54 L Gelecus

< Consulta General

YACH AQ

pension65

Hola, Grimaldo

@ POTENCIAL USUARIO

Calificas para ser usuarioda)
del Programa

P Tu Ubigeo es:

060470 - CAJAMARCA, CHOTA,
LAJAS

» La fecha de vencimiento de tu
clasificacidon socioecondmica es:

19 de Noviembre del 202S

>

i ) <
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ANEXO N° 05: Fotografias de situacion personal y habitacional
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