COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
“Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”

Ayacucho, 29 de noviembre de 2021

OFICIO N° 075-2021-CTVC/AYACUCHO

Sefior:

Ericzon Almeida Pablo

Jefe (e) de la Unidad Territorial — Ayacucho
Programa Nacional Cuna Mas

Ayacucho.-
Asunto: Se ALERTA diez (10) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucioén de sus prestaciones sociales.
En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

CASO N° 185-2021-CTVC/AYA
CASO N° 186-2021-CTVC/AYA
CASO N° 187-2021-CTVC/AYA
CASO N° 188-2021-CTVC/AYA
CASO N° 189-2021-CTVC/AYA
CASO N° 190-2021-CTVC/AYA
CASO N° 191-2021-CTVC/AYA
CASO N° 192-2021-CTVC/AYA
CASO N° 193-2021-CTVC/AYA
CASO N° 194-2021-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido
su procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted.

1 Para efectos de la atencidon del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. U.T. AYACUCHO: 942155687
Telf. SEDE LIMA : 942160511

CASO

N° 191-2021-CTVC/AYA

PROGRAMA SOCIAL: | CUNA MAS | 1. FecHADE REGISTRO: | 09/11/2021
I. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDdR: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO RAMOS VLADIMIR 3. NUMERO-DNI: | 40278883
4.0RGANIZACION/INSTITUCION 8%“4';5 ADNiTRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: (F;i;l;%NSABLE DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 09/11/2021
7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: PARINACOCHAS

9. DISTRITO: CORACORA 10. CCPP/DIReccioN: | CORACORA

11. PROCESO OBJETO DE

12. ; DONDE SEAPLICO | CG VIRGEN DE LAS NIEVES DE

SERVICIO DE CUIDADO DIURNO

VIGILANCIA/VEEDURIA LA FICHA? CORACORA - CORA CORA
13. CANTIDAD DE , 14. CANTIDAD DE N
P 59 hogares usuarios e 02 Puntos Criticos

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Mediante Ficha de Vigilancia V-369-2021-AYA-C realice la entrevista a la sefiora Martha
Agustina Flores Lopez, presidenta del Comité de Gestion VIRGEN DE LAS NIEVES DE
CORACORA, quien refirié lo siguiente:

1.

COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES,
RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS DE SU GESTION EL PRESENTE ANO.
Durante la entrevista a la sefiora Martha Agustina Flores, Martha Agustina Flores,
manifestd que aln en este afio no habrian socializado los avances de la atencion y
rendiciones de cuentas a la poblacion debido a que no tienen mucho conocimiento sobre
esa actividad, la modalidad de acompafamiento remoto por parte del Acompafante
Técnico no facilidad la realizacion y las medidas de bioseguridad que se debe tener en
cuenta para realizar una asamblea general; sin embargo, la no realizacién contravendria a
lo establecido en el literal i) “Informar a las autoridades locales, organizaciones de base,
lideres, lideresas y familias de la comunidad, en sus reuniones (asambleas comunales o
comunales cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los Servicios y la situacion
de las usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afio la rendicion de
cuentas de su gestion.”, del literal 4.4.3.1 Responsabilidad de los integrantes de la Junta
Directiva de la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM “Modelo de cogestion comunal para la
implementacion y funcionamiento de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas”, este
hecho puede debilitar la gestion del Comité y limitar el acceso de informacion de la
poblacion. (Ver ficha de Vigilancia).

ACTOR COMUNAL (CUIDADORA, MADRE GUIA, SOCIA DE COCINA) ES FAMILIAR
DEL COMITE DE GESTION. Finalmente, se le consulté sobre este punto, a lo cual la
sefiora Martha Flores manifesté que tiene una hermana —Celia Eudocia Flores Lépez— que
participa como Madre Cuidadora, y este rol lo tendria cumpliendo muchos afios antes que
ella asumiera el cargo en el Comité de Gestién; lo indicado cumpliria lo sefialado en la
RDE N° 032-2021-MIDIS-PNCM (vigente al momento del reconocimiento del Comité) que
en su numeral 4.4.3. Junta Directiva refiere que para ser _elegido miembro de la junta
directiva deberdn cumplir requisitos tales como “No tener vinculos de parentesco con los
actores comunales que participan en la prestacion de los servicios, ni con los miembros del
consejo de vigilancia (segundo grado de consanguinidad o afinidad)”. (Ver Ficha de
Vigilancia).




Cabe resaltar que la entrevista se realizO mediante llamada telefénica en el marco de la
emergencia sanitaria a la sefiora Martha Agustina Flores Lépez, en su calidad de presidenta
del Comité de Gestién VIRGEN DE LAS NIEVES DE CORACORA.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e El programa Cuna Mas, el Comité de Gestion y los Actores Comunales garanticen el
cumplimiento de lo dispuesto en la RDE N° 0912-2021-MIDIS/PNCM “Modelo de cogestion
comunal para la implementaciéon y funcionamiento de los servicios del programa nacional
Cuna Mas”.

e EIl programa Cuna Mas y el Comité de Gestidn, a pesar del contexto de emergencia
sanitaria, busquen mecanismos de socializacion sobre los resultados que el programa viene
alcanzado en su intervencion en la localidad, tal como lo indica las normas vigentes, a fin
gue esto sirva como medio de conocimiento de la importancia de la intencién y como
beneficia a la propia poblacién y comunidad.

e EIl programa verifique y monitoree el cumplimiento de las normas para la incorporacion de
los distintos actores sociales al servicio.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02 folios)

Ficha de Vigilancia N° V-369-2021-AYA-C (02 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Regional: 994431963 FICHA DE VIGILANCIA o
Teléfono Nacional: 942160511 COMITE DE GESTION-SCD-CUNA MAS CODIGO N° V-369-2021-AYA-C

. SEDE REGIONAL AYACUCHO
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS EN CONTEXTOS NO PRESENCIALES
1 |FECHA de la entrevista: | 9/11/2021 | 2 |HORA de la entrevista: [INICIAL 10:00 FINAL 10:20 |
DATOS GENERALES DEL MIEMBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA DEL COMITE DE GESTION a quien se le entrevista.
3 |DNI del directivo 28994737 4 |NOMBRE y APELLIDOS: MARTHA AGUSTINA FLORES LOPEZ
5 |DEPARTAMENTO: AYACUCHO 6 |PROVINCIA: PARINACOCHAS
7 |DISTRITO: CORA CORA 8 |CCPP/Barrio/Direccion: BARRIO CHOCCNOPAMPA
9 |CARGO en la Junta Directiva: a) Presidente ( X ) b) Secretario ( ) c) Tesorero ( ) 10 |TIEMPO que ejerce el cargo: 07 MESES
11 |COMITE DE GESTION al que pertenece-Nombre: VIRGEN DE LAS NIEVES DE CORACORA
12 |IDIOMA que usa mas (idioma predominante): a) Espafiol () b)Quechua (X ) c)Aymara( ) d)Ashaninka( ) e)Awajin( ) f) Otros:
PREGUNTAS SOBRE EL CONOCIMIENTO, LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE GESTION EN LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUNA MAS
13 |Le capacitaron sobre los roles que deben cumplir los Actores Comunales y el Comité de Gestion el presente afio Sl NO NS/NR
14 |Le capacitaron sobre como elaborar el Plan de Trabajo de su Comité el presente afio S| NO NS/NR
15 |Le capacitaron sobre como debe ser la alimentacién y nutricidn Infantil de los nifios/as usuarios del servicio el presente afio Sl NO NS/INR
16 |Le capacitaron sobre la importancia de la buena salud infantil y las précticas saludables el presente afio Sl NO NS/INR
17 |Le capacitaron sobre la importancia del aprendizaje y desarrollo infantil el presente afio Sl NO NS/INR
18 |Le capacitaron sobre la importancia del consumo de hierro en los nifios y cdmo prevenir y tratar la anemia el presente afio Sl NO NS/INR
19 |Le capacitaron sobre el buen manejo de los recurso econémicos trasferidos al Comité de Gestion y justificacion del gasto el presente afio S| NO NS/NR
20 |Le capacitaron sobre las formas de prevencion de COVID 19 el presente afio Sl NO NS/INR
21 |Cdédmo valora usted las capacitaciones que le brinda el programa: Muy Bueno |Bueno |Malo |Muy malo
22 |;Qué recomendaria usted para que estas capacitaciones mejoren? QUE SEA CONSTANTE LAS CAPACITACIONES
23 |El programa Cuna Mas le ha entregado implementos de proteccion para el COVID 19 Sl NO NS/NR
24 |El Comité de Gestion tiene un cronograma de trabajo para el presente afio de su gestion. Sl NO NS/INR
25 |EI Comité de Gestion informé a la poblacion los avances, resultados y RENDICION DE CUENTAS de su gestion el presente afio Sl NO NS/INR
25.1|Si la respuesta es NO, seiiale cuales son las razones: FALTA PROGRAMAR
26 |Alguin Actor Comunal (madre cuidadora, madre guia, socia de Cocina) es FAMILIAR de algiin miembro del Comité de Gestion Sl NO NS/INR
27 |; El acompaante técnico del programa COORDINO con el Comité de Gestion en el Gltimo MES? Sl NO NS/INR




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Regional: 994431963 FICHA DE VIGILANCIA

CODIGO N° V-369-2021-AYA-C

Teléfono Nacional: 942160511 COMITE DE GESTION-SCD-CUNA MAS
SEDE REGIONAL AYACUCHO
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MAS EN CONTEXTOS NO PRESENCIALES

28 |;Algiin especialista del programa COORDINO con el Comité de Gestion alguna vez en los tltimos CUATRO MESES? | st | No | NS/NR
29 |En su hogar, ;,qué practicas de cuidado realizan para evitar contagio con COVID-19?

a) Lavado de manos ( X) b) Uso de mascarilla ( X) c¢) Distanciamiento-1.5metros ( X) Ninguna( ) Otros: DESINFECCION NS/NR
30 |;Usted cuantas dosis de la VACUNA contra el COVID-19 recibi6? a) Primera dosis () b) Segunda dosis (X) ¢) Ninguna ( ) NS/NR

30.1 |Si la respuesta es ninguna, Diga por qué:

31 |OBSERVACIONES (o dificultades) |MANIFIESTA QUE TIENE UNA HERMANA COMO MADRE CUIDADORA; PERO QUE ELLA ESTA MAS ANTES. HACE ANOS

32 |RECOMENDACIONES |

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
Nombres y Apellidos: VLADIMIR ALFARO RAMOS Nombres y Apellidos: VLADIMIR ALFARO RAMOS
DNI: 40278883 DNI: 40278883
Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO
Correo electrénico: ayacucho.2rctveperu@gmil.com Correo electronico: ayacucho.2rctveperu@gmil.com
Teléfono: 994431963 Teléfono: 994431963
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