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Cajamarca, 29 de noviembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTCJMR

Sefior(a)
CTVC - RESPONSABLE REGIONAL - HERNANDEZ VILLANUEVA LILIANA MARITZA -
LE/DNI:

-, CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA
Presente. -

Asunto : Respuesta al Caso N° 193-2021-CTVC/CAJ

Referencia : OFICIO N° 155-2021-CTVC-CAJAMARCA

De mi mayor consideracién:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 22 de octubre de 2021, la Unidad Territorial Cajamarca recibié la Alerta
registrada como CASO N° 193-2021-CTVC/CAJ, referido al funcionamiento del Servicio de
Acompafamiento a Familia del Programa Nacional Cuna Mas, del Comité de Gestion “Virgen del
Rosario”

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestién “Virgen del Rosario”
reconocido con RDE 958-2021-MIDIS/PNCM de fecha 24 de agosto del 2021, esta ubicado en el
distrito de Miguel Iglesias, provincia de Celendin. Este CG atiende a 139 familias, 130 nifios y
nifias menores de 36 meses de edad y 9 gestantes del Servicio de Acompafiamiento a Familias.

CUARTO: Teniendo en consideracidn lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

PUNTO CRITICO IDENTIFICADO

1. EL ACTOR COMUNAL NO RECIBE RECARGAS TELEFONICAS. La facilitadora, manifesté
que a la fecha no ha recibido Recargas a su celular de los meses de setiembre y octubre. Esta
situacion sestaria contraviniendo a la RDE 0766-2021-MIDIS-PNCM del item 5.6. Dotacién de
recursos para comunicacién movil para actores comunales. Las madres cuidadoras, guias
de familia, madres quia y Facilitadoras/es desarrollan las actividades de consejeria telefénica,
la_orientacion a través de la entrega de los mensajes y/o coordinaciones con el AT en el marco
del Acomparnamiento Familiar No Presencial. En el caso de las socias de cocina coordinan
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sobre las buenas practicas de manipulacion, alimentacién y nutricién v sobre la entrega de
alimentos. Para la implementacion de estas actividades se realiza la dotacién de recursos para
los gastos de comunicacion moévil dirigido a los actores comunales en ambos servicios del

programa,

De acuerdo a lo establecido en la Directiva “Prestacién de los servicios del Programa Nacional
Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 766-2021/MIDID-PNCM, que
establece las disposiciones para la prestacion de los servicios no presenciales a madres
gestantes, nifias y nifios usuarios del Programa Nacional Cuna Mas, en el marco del Decreto
Supremo N° 015-2020/MIDIS que aprueba el Modelo Operacional de caracter temporal de los
productos del Programa Presupuestal 1001 “Productos Especificos para el Desarrollo Infantil
Temprano”.

Sefala en el item “5.6. Dotacién de Recursos para gastos de comunicacién mévil para Actores
Comunales: Las Madres Cuidadoras, Guias de Familia, Madres Guia y Facilitadoras/es
desarrollan las actividades de consejeria telefénica, la orientaciéon a través de la entrega de
mensajes y/o coordinaciones con el AT en el marco del Acompafiamiento Familiar No Presencial.
(...) Para la implementacion de estas actividades se realiza la dotacién de recursos para los
gastos de comunicacion movil dirigida a los actores comunales de ambos servicios del programa”.

Dicha recarga del servicio de telefonia mavil y paquete de datos Internet se realiza de manera
mensual.

El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta de la veeduria y habiendo realizado las indagaciones respectivas, se verifica que las
recargas del servicio de telefonia mévil y paquete de datos Internet ain no se ha realizada, debido
demoras en el proceso para el cambio de Junta Directica del Comité de Gestién. Con la eleccion
de la nueva Junta Directiva, reconocida recientemente por el Programa a través de la RDE 958—
2021-MIDIS/PNCM de fecha 24 de agosto del 2021, y cuyas funciones entraron en vigencia recién
el 06 de setiembre, ha tenido dificultades con el Banco de la Nacién, para el reconocimiento de las
firmas, respecto al uso de formatos que no corresponden para el tramite (Ver Anexo 01: RDE
958-2021-MIDIS/PNCM).

A la fecha el Comité de Gestibn ha recibido las trasferencias que corresponden a los gastos
administrativos visitas domiciliarias y vigilancia comunitaria de los meses de setiembre y octubre
con la RA 629-2021. De las cuales se vienen ejecutando las llamadas de consejeria y mensajeria
a las familias. (Ver Anexo 02: Capturas de pantalla de mensajes y llamadas a las familias).

CONCLUSION

De la observacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Region
Cajamarca, del CASO N° 193-2021-CTVC/CAJ, se precisa:

En relacion al punto critico 1, se consideran FUNDADO, por lo que se procedié a levantar las
observaciones tal como se sefiala en el analisis precedente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.
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Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
SILVIA CAROLINA VALDIVIESO RIBOTY
UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA
Programa Nacional Cuna Mas
Se adjunta:

1. Anexo 01: RDE 958-2021-MIDIS/PNCM reconocimiento de JD
2. Anexo 02: Capturas de pantalla de mensajes y llamadas a las familias.
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Anexo 01: RDE 958 reconocimiento de JD
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San Isidro, 24 de Agosto del 2021

RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° 000958-2021-MIDIS/PNCM-DE
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VISTO:

El Informe n® 925-2021-MIDISPNCM-UTCJMR de fecha 26 de julio de 2021, de
la Unidad Territorial Cajamarca; el Memorando n® 2283-2021-MIDIS/PMCM-UTAI de fecha 13
de agosto de 2021, de la Unidad Técnica de Atencion Integral; v el Informe n™1408-2021-
MIDIS/PNCM-UAJ de fecha 20 de agosto de 2021, de la Unidad de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el Decreto Supremo n® 3-2012-MIDIS se crea el Programa
MNacional Cuna Mas, como programa social focalizado, adscrito al Ministeric de Desamollo e
Inclusidn Social, con el proposito de brindar atencion integral a ninas y nincs mencores de 36
meses de edad en zonas en situacion de pobreza y pobreza extrema. Brinda sus senvicios a
traveés de dos modalidades de intervencidon: a) Cuidado Diumo v b) Acompafamiento a
Familias;

Que, con el articulo 3 del Decreto Supremo n™ 001-2013-MIDIS se aprueba las
“Disposiciones para la fransferencia de recursos financieros a comités u organizaciones que se
consiituyan para proveer los bienes y servicios del Programa Nacional Cuna Mas y el Programa
MNacional de Alimentacion Escolar Qali YWarma®™, se establece que los comités que se
consfituyan para la ejecucidn de las prestaciones a cargo del Programa Nacional Cuna Mas y
el Programa Macional de Alimentacion Escolar Qali Warma, cuentan con capacidad juridica,
estaran conformados, principalments, por actores de la comunidad, v seran reconocidos
mediante resolucion de la maxima autoridad de cada programa;

Que, mediante la Resolucidn Ministerial n® 17-2013-MIDIS, se aprueba la
Directiva n® 002-2013-MIDIS "Procadimienios Generales para la Transferencia de Recursos
Financieros, y la Conformacidn, Reconocimiento y Operatividad de los Comités de Gestion que
intervienen en el Modelo de Cogestion del Programa Nacional Cuna Mas™, el cual establece en
el fiteral c) del sub numeral 6.1.1 del numeral 6.1 que la Direccidn Ejecutiva del Programa
MNacional Cuna Mas reconoce al Comité de Gestion medianie resolucion y de conformidad con
los requisitos, plazos y procedimientos que dicte para dicho efecto mediante sus directivas;

Que, a través de la Resolucion Ministerial n® 105-2021-MIDIS, se aprueba el
Manual de Operaciones del Programa Macional Cuna Mas, el cual establece la estructura,
funciones generales y especificas de las unidades que lo integran, asi como las necesidades
de personal y principales procesos técnicos y'o administrativos,

Que, mediante e Decreto Supremo n™ 015-2020-MIDIS, se aprueba el Modelo
Operacional de cardcter temporal de los productos del Programa Presupuestal 1001 “Productos
Especificos para e Desarollo Infantil Temprano™ en el marco del Programa Presupuestal
Crientado a Resultados para el Desarrollo Infanti Temprano, conforme al Anexo que forma
parie del referido Decrelo Supremo;

Que, mediante el articubo 2 de la Resclucion de Direccidn Ejecutiva n™ 912-2021-
MIDIS/PNCM-DE de fecha 2 de agosto de 2021, se aprueba la Directiva de "Modelo de
Cogestion Comunal para la Implementacién y Funcionamiento de los Servicios del Programa
Macional Cuna Mas™ version 1 y sus procedimientos adjuntos;
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Que, por la Primera Disposicion Compiementaria Transitoria contenida en la
Directiva de "Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacion y Funcionamiento de los
Servicios del Programa Nacional Cuna Mas™ version 1, se establece lo siguiente:

“DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS.

Primera.- Las soficitudes de reconocimientc de las Juntas Directivas de los
Comités de Gestion que se encuentren en tramite en e/ Programa Nacional Cuna Mas hasta
antes de la aprobacion de la presente Directiva y sus procedimientos, seguiran tramitandose
en el marco de la Direcliva n® 4-2021-MIDIS/PNCM-DE. Directiva “Modelo de Cogesfion
Comunal para la Implementacion y Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional
Cuna Mas™ y sus procedimientos, aprobada por Resolucion de Direccion Ejecutiva n® 32-2021-
MIDIS/PNCM'

Que, mediante el Memorando n® 2283-2021-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 13 de
agosto de 2021, el mismo que se sustenta en el Informe n® 148-2021-MIDIS/PNCM-UTAI-
CGCO-FMR de fecha 13 de agosto de 2021, se indica que la solicitud de reconocimiento de la
Junta Directiva del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO" se encontraba en tramite en
el Programa Nacional Cuna Mas a la enfrada en vigencia de la Directiva "Modelo de Cogestién
Comunal para la Implementacion y Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional
Cuna Mas"; y. asimismo, concluye que la solicitud de reconocimiento de la Junta Directiva antes
senalada, corr&sponde tramitaria en el marco de las normas descritas en la Primera Disposicion
Complementaria Transitona contenida en la Directiva antes senalada, aprobada mediante la
Resolucion de Direccion Ejecutiva n® 912-2021-MIDIS/PNCM-DE de fecha 2 de agosto de
2021;

Que, teniendo en cuenta lo senatado en la Primera Disposicion Comptementaria
Transitoria contenida en la Directiva "Modeio de Cogestion Comunal para la impiementacion y
Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas", para esta solicitud de
reconocimiento resulta aplicable, en io que corresponda, la Directiva n”™ 4-2021-MIDIS/PNCM-
DE, Directiva "Modelo de Cogestion Comunal para la Impiementacion y Funcionamiento de los
Servicios del Programa Nacional Cuna Mas™ y sus procedimientos, aprobada por Resolucion
de Direccion Ejecutiva n® 32-2021-MIDIS/PNCM™;

Que, en el Procedimiento “Conformacion del Comité de Gestion, Consejos de
Vigilancia y Cambio de los Miembres de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilanda de los
Comités de Gestion del Programa Nacional Cuna Mas”™, aprobado por Resolucion de Direccion
Ejecutiva n® 32-2021-MIDIS/IPNCM", se establece el desarrolic para la: i) Canformacion de un
nuevo Comité de Gestion, Junia Directiva y Conisegjo de Vigilancia: #f) Cambio de los miembros
de las Juntas Directivas de los Comités de Gestion; iii) Cambio de los miembros del Consejo
de Vigilancia; iv) Periodo de vigencia de la Junta Directiva y Consejo de Vigilancia; y. v)
Disposiciones para cambio y remocion de los miembros de fas Juntas Directivas y Consejos de
Vigilancia; y se destaca que se realiza a través de la emision de la Resolucion de Direccion
Ejecutiva hasta por un periodo de dos (2) anos;

Que, mediante el Informe n° 925-2021-MIDIS/PNCM-UTCJMR de fecha 26 de
julio de 2021, |a Unidad Territonial Cajamarca sustenta la solicitud de reconocimiento total de
los nuevos integrantes de la Junta Directiva del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO”,
debido al vencimiento de la Resolucion de Direccion Ejecutiva n® 1151-2019-MIDIS/PNCM de
fecha 23 de agosto, con vigencia a partir del 5 de setiembre de 2019, adjuntando para ello los
documentos correspondientes al procedimiento en forma no presencial;

Que, el numeral 5.2 del Procedimiento "Conformacion del Comité de Gestion,
Consejos de Vigilancia y Cambio de los Miembros de las Juntas Directivas y Consejos de
Vigilancia de los Comités de Gestion del Programa Nacional Cuna Mas™, establece las
disposiciones para el cambio de los miembros de las Juntas Directivas de los Comités de
Gestion, y los sub numerales 52.1, 522, 523 y 5.2.4 senalan las acciones que se
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desarrollaran, destacandose la asistencia técnica del Acompanante Técnico, o quien haga sus
veces durante todo el procedimiento, el cual podra realizarse de forma presencial o no
presencial, de acuerdo a las disposiciones que establezca el Gobierno Nacional y el Programa
Nacional Cuna Mas para el equipo técnico;

Que, ef sub numeral 5.2.4 del numeral 5.2 del referido Procedimiento: indica que:
el acompanante técnico o quien haga sus veces, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles
después de recibidos los documentos, elabora el informe técnico y lo remite al Jefe de la Unidad
Temitonal para que tramite el reconocimiento de los miembros de la Junta Directiva, adjuntando
los documentos comrespondientes; para ello. conforme al informe n® 925-2021-MIDIS/IPNCM-
UTCJMR de fecha 26 de julio de 2021, la Unidad Territorial Cajamarca, son los siguientes:

- Copia legible del Acta de Eleccion para el cambio de los miembros de ia Junta
Directiva del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO" de fecha 13 de julio
de 2021, segun el Anexo n° 12, donde acuerdan la eleccion de los miembros de
la Junta Directiva, debido al vencimiento de la Resolucion de Direccion Ejecutiva
n" 1151-2019-MIDIS/PNCM de fecha 23 de agosto, con vigencia a partir del 5 de
setiembre de 2019, quienes deberan asumir el cargo a partir del 6 de setiembre
de 2021 o a la emision de la Resolucién de Direccion Ejecutiva en caso se haya
dado el vencimiento de la Resolucion de Direccion Ejecutiva que reconocio a la
junta directiva saliente durante el tramite de la solicitud.

- Copia de las declaraciones juradas de conteo de volos para el cambio de la Junta
Directiva del Comité de Gestion, segun e Anexo n® 11.

- Copia legible del DNI o certificado de inscripcion (C4) emitido por la RENIEC o en
su defecto el documento de haber iniciado el tramife para la obtencion del DNI.

- Acta de Compromiso y Declaracion Jurada de cumplimiento de requisitos de los
miembros de la Junta Directiva, segun el Anexon® 5.

Que, mediante la Resolucion de Direccion Ejecutiva n® 1151-2019-MIDIS/PNCM
de fecha 23 de agosto de 2019. se reconoce a partir del 5 de setiembre de 2019 a los miembros
de la Junta Directiva del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO” del distrito de MIGUEL
IGLESIAS, provincia de CELENDIN y departamenio de CAJAMARCA del Servicio de
Acompanamiento a Familias de la Unidad Territorial Cajamarca;

Que, mediante el Memorando n” 2283-202 1-MIDIS/PNCM-UTAI de fecha 13 de
agosto de 2021, la Unidad Técnica de Atencion Integral solicita el reconocimiento de los nuevos
integrantes de la Junta Directiva del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO"” del distrito
de MIGUEL IGLESIAS, provincia de CELENDIN y departamento de CAJAMARCA del Servicio
de Acompanamiento a Familias de la Unidad Temitorial Cajamarca;

Que, con el Informe n°1408-2021-MIDIS/PNCM-UAJ de fecha 20 de agosto de
2021, la Unidad de Asesoria Juridica senala que resulta juridicamente viable el reconocimiento
de los integrantes de la Junta Directiva del Comiteé de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO" del
distrito de MIGUEL IGLESIAS, provincia de CELENDIN y departamento de CAJAMARCA del
Servicio de Acompanamiento a Familias de la Unidad Territorial Cajamarca;

Con el visado de conformidad de la Unidad Técnica de Atencion Integral, y de la
Unidad de Asesoria Juridica;

De conformidad, con lo dispuesto en el Decreto Supremo n” 003-2012-MIDIS,
Decreto Supremo que crea el Programa Nacional Cuna Mas; el Decreto Supremo n® 015-2020-
MIDIS, Decreto Supremo que aprueba el Modelo Operacional de cardcter temporal de los
productos del Programa Presupuestal 1001 "Productos Especificos para el Desarrofio Infantil
Temprano™; la Resolucién de Direccion Ejecutiva n® 912-2021-MIDIS/PNCM-DE de fecha 2 de
agosto de 2021, que aprueba la Directiva de "Modelc de Ceogestion Comunal para la
Implementacion y Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas™ version
1 y sus procedimientos adjuntos;
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SE RESUELVE:

Articulo 1. Reconocer, a pariir del 6 de setiembre de 2021, a la Junta Directiva
del Comité de Gestion “VIRGEN DEL ROSARIO" del distrito de MIGUEL IGLESIAS, provincia
de CELENDIN y departamento de CAJAMARCA del Servicio de Acompanamiento a Familias
de la Unidad Termitorial Cajamarca, la misma que quedara conformada de la siguiente manera:

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
PRESIDENTE VIRGILIO HERRERA RAMIREZ 27063147
SECRETARIA ELIZABETH MEJIA HUAMAN 72252900
TESORERO EMILIANO GUEVARA SAAVEDRA 43520491
VOCAL 1 CARLOS ALBERTO CHUQUILIN VASQUEZ 40477227
VOCAL 2 HILDA SOLANOC LUDENA 40896939

Articulo 2. Poner la presente Resolucion en conocimiento de todas las Unidades
(de apoyo, de asesoramiento y técnicas) que conforman ef Programa Nacional Cuna Mas, asi
como a la Unidad Territorial Cajamarca.

Articulo 3. Disponer la publicacién de la presente Resolucion en e Portal
institucional del Programa Nacional Cuna Mas. (www.cunamas.gob._pe).

Registrese y comuniquese.

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CARMEN LOURDES SEVILLA CARNERO
Directora Ejecutiva
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexo 02: Capturas de pantalla de mensajes y llamadas a las familias.

REPORTE: ENVIO DE MENSAJES A FAMILIAS USUARIAS DEL SAF

hola dofa Claribel buenos
dias coOmo estan mensaje
para hoy miércoles es lavate
las manos con agua y jabon
para evitar diferentes tipos de
enfermedades

WhatsApp

= CHATS

Almacensmiento casi lleno
fo arn comenzar o iberar
espac

Santos Olivares LT

Mennsie pars hoy midccoles

Y
@ Claribel

Mensowe pars hoy roadreales

Marisela

Mersuge para hoy midecals

’ Marleni Rodriguez
Mensase parn hay rmikeeol

Nora Diaz

Hola dofia claribel buenos dias
como estan mensaje para hoy
lunes es dale a tu nifia o nifio
cajas telas 0 mufiecos envases
0 ateos materiales y animales
para representar situacion
cotidianas asi faboreses su
aprendizaje

NIENLO 10 COMASHRONdd n

Fac.CG Virgen dei Rosario °

Hola dofia Tomasa buenos
dias como estan mensaje para
hoyluneses.  Llegé la hora

4 de dibertise enviar a tu nifa o

nifio a jugar como si estuviera
batiendo cocinando senbrando
o pescando asi desarrollar su
imaginacién

i

WhatsApp

(O] CHATS

Sabina Limay 2473

Fvita anfermadades como ia dia

Leila Garcia A3
Promto \omare ) -’lll'l[- a3 0o

Gricelda 245 4

onto (nomare) cumpling 3 afo

Elis Guevara A28 1

En ¢ slmuerzo, dale a tu bebé 2.

Sulema Paredes AL

Diviértiete con tu nifia o nino con

° Rosmeri

pmpre que

Donia ansli buenas tardes

Mensme para hoy lunes

Para que tu nifa o nifio vaya de
un lugar a otro con faciidad,
ponie ropa cémoda. Obsérvale,
animale y descubran untos los
NUBVOE MOVIMsntos que puede
hacer. y

- o ©

@ Mensaje

Hola dofia Maria buenos dias

como estan mensaje para hoy

4 lunes es de 24 a 36 meses dale
a tu nina o nifo cosa de la olla

familia ofresele 3 comiday 2
refrigerios

Tome

WhatsApp

SHAT °

Rosa Bustamante

On. voz of madrccles alas 535a.m

T 0 nifso busca comun
Elvia Collantes
10 06 [ugar Animaat

Anjelicallanos

Wt wezhoy s las 653 a m

q cuardo u nif G o
sabins q cuand raon e G

Elena Lobato

OX vezapera a1 p m

Elena Villosla 40
554p m

Gl we ayw

e MU

Juana Chuguili \
Uit verhoy nlas 729 a.m
LECE CON TU NINO & BSConder v &nconty
A

Armandina Llanos ]
UR e 4 o, 021
Cuando nazca ti bebo tenko en tus ;

WhatsApp

CHATS

z‘ Sabine Limay PETY
Coando 16 sien mnsods o au

Lella Garclo

Gricelda

¥ 0ty e

Elix Guovars
Mantengan of buen arvmo on oo

G Rosmeri

an o

Sulema Paredes

o de un din spatackr gl
Fac.CG Virgen del Rosar.., a

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - PerG | Central telefonica: (51-1) 748-2000

www.cunamas.gob.pe



o

PERU | Ministeria de Desarralio

& Inchusion Sooal

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

LUISA NATALS

. WA SINANan

Clawibed Senaldo Etelo

5 8 -~ i 2 —~ iR

o o 39 |

o » -n %
Neida Bustam Leila Garcia Rosmerl "
| e ' 1 L L3 - L f
o ') - U A - W a

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - PerG | Central telefonica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe



