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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres'
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia”

Chimbote, 31 de Marzo del 2021
OFICIO N° D000183-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2

Sefiora:
MARITZA MALQUI AGUILAR ’
RESPONSABLE REGIONAL - EQUIPO TECNICO ANCASH

Asunto . Respecto a las acciones realizadas ante el caso de alerta suscitado en la I.E.
180 con cdédigo modular 0510115, Centro Poblado Chingalpo, Distrito
Chingalpo, Provincia de Pallasca, Departamento de Ancash

Referencia : a) OFICIO N° 045-2021- CTVC/ANCASH
b) INFORME N° D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-LMM (31MARZ2021)

De mi mayor consideracion:

Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atenciéon a los documentos de la
referencia, remitir a su despacho el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos
informados de la I.LE. 180 con codigo modular 0510115, Centro Poblado Chingalpo, Distrito Chingalpo,
Provincia de Pallasca, Departamento de Ancash.

v" Alerta: Caso N°194-2021-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacion de los mecanismos de monitoreo social, a fin de contribuir a
la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa, incentivandolos a seguir
participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as) del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
KEBFWET
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Para : MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ
Chimbote, 31 de Marzo del 2021
INFORME N° D000025-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2-LMM

entrega de la I N” 18U Centro Poblado de Chingalpo Listrito de Chingalpo
Provincia de Sihuas Departamento de Ancash.

Referencia : a) OFICIO N° 045-2021-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 194-2021-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 30 de marzo de 2021

Tengo bien a dirigirme a Usted con respecto a la documentacion en referencia, a fin de informar el caso
suscitado en la IL.LEE. N° 180 con codigo modular 0510115, del Centro poblado Chingalpo, Distrito
Chingalpo, Provincia de Sihuas, siendo los puntos criticos alertados: EI CAE no ha iniciado/continuado el
proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados.

|. ANTECEDENTE

1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe (e) de la Unidad territorial Ancash 2 la Alerta caso N°194-2021-
CTVC/ANC, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los comités Locales
de Transparencia y vigilancia ciudadana.

IIl. BASE NORMATIVA

2.1. Protocolo para la Atencién alertas en la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW.
2.2. Protocolo para la Gestidn del Servicio Alimentario del PNAEQW.
2.3. RDE N° RDE N° D000143_2020_MIDIS-PNAEQW-DE

lll. OBJETIVO

3.1. Informar sobre las acciones realizadas en atencion a la alerta comunicada por el Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la IIEE. N® 180 con codigo modular N° 0510115 del
distrito de Chingalpo, provincia de Sihuas, con la Alerta caso N°194-2021-CTVC/ANC.

IV. ANALISIS
Los representantes del CTVC, durante sus acciones de vigilancia del servicio alimentario, (distribucidn
de los alimentos REPARTO) en la Institucion Educativa N° 180 del centro poblado de Chingalpo,
tuvieron como observaciones:

4.1.El CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para
alumnos matriculados

Observacion:

Los miembros del CAE indicaron que los alimentos han sido recepcionados de manera oportuna de
parte del proveedor; sin embargo, la distribucién se realiz6 el 17/03/2021 con un retraso de 3 dias
habiles desde el inicio de las labores escolares.



7,.*‘“ “"»ﬁv , e . Programa Nacional
PERU MlnlStef[O de Qesarrollo de Alimentacion Escolar
| e Inclusion Social QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Acciones Realizadas:

e El dia 29/03/2021 a las 06:33 pm me comunique telefonicamente al nimero 948617210 con la
directora presidente del CAE la Lic. Angela Medicy Roque Diestra con DNIN°® 41718581 quien me
manifesto que realizo la distribucion de los alimentos el dia 17/03/2021 por motivos que la directora
queria estar presente en la distribucién de los alimentos como dando inicio al afio escolar pero
menciona que no encontré movilidad para trasladarse al distrito de chingalpo que se encuentra a
5 horas del distrito de Sihuas y la directora se tenia que trasladar desde Chimbote para poder
estar presente en la distribucion de alimentos ademéas que fue un acuerdo con los padres de
familia; (Ver anexos de la llamada telefonica).

e Se brindo asistencia técnica a la directora y presidente del CAE con los objetivos que tiene el
programa de fomentar la atencidn durante las labores escolares, promover los buenos habitos
alimenticios y garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar y con este
ultimo que la distribucién de los alimentos se tiene que hacer de manera oportuna a fin de
garantizar servicio alimentario todo el afio escolar siendo un derecho fundamental del nifio; se
adjunta imagenes de la videoconferencia realizada con la directora .

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se brindd la Asistencia técnica en la Gestion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo establecido
mediante la RDE N° D000143_2020_MIDIS-PNAEQW-DE en cumplimiento de la entrega oportuna a
los padres de familia a fin garantizar el desayuno escolar durante todo el afio escolar

5.2. Se brindé la asistencia técnica a un miembro CAE de la IE N° 180 y no se pudo lograr la
comunicacion con cuatro miembros CAE debido a la brecha de la comunicacion que existe en el distrito
de chingalpo donde viene funcionando la IE N° 180.

5.3. Se logré el compromiso por parte de la directora que a partir de la 2da entrega los alimentos se
distribuiran de manera oportuna antes del inicio de la segunda entrega de alimentos por parte del
PNAEQW.

5.3. Se hara el seguimiento de la distribucién de los alimentos del PNAEQW en la 2da entrega para la
mejora continua.

VI. RECOMENDACIONES:

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen las
acciones correspondientes.

Es todo en cuanto informo a usted, haciendo propicia la ocasion para reiterarle las muestras de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente:
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ANEXOS

VIDEO CONFERENCIA CON LOS MIEMBROS CAE DE LA IE N° 180 MEDIANTE EL SIGUIENTE
LINK: http://meet.google.com/irw-sqmt-otn

PRESIDENTE CAE: ANGELA MEDICY ROQUE DIESTRA
DNI'N°: 41718581

TELEFONO: 948617210

T Meet - irw-sqmt-

Detalles de la reunion
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

OFICIO N° 045-2021-CTVC/ANCASH

Ancash, 29 de marzo de 2021.

Sefiora:

Maria Janet Amaya Rodriguez

Jefe (e) de la Unidad Territorial Ancash 2.

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Ancash. -

Asunto: Remito ALERTA seis (06) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que el Comité tiene como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento
de los obijetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, como Responsable del Equipo Técnico le
hago llegar los siguientes CASOS*:

CASO N° 191-2021-CTVC/ANC
CASO N° 192-2021-CTVC/ANC
CASO N° 193-2021-CTVC/ANC
CASO N° 194-2021-CTVC/ANC
CASO N° 195-2021-CTVC/ANC
CASO N° 196-2021-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion del caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

PRNTE e THRMOMDENPIR ¢ BIRIFRNAI CHINBDONA

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1)  Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 méas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco — Distrito de Huaraz, Provincia de Huaraz - Ancash
Teléfono: 043-428320. Celular 942154203 - RPM #942154203

http:// www.ctvcperu.org


http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

Telf LIMA: 945095602 CASO N° 194-2021-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 17/03/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MURGA ECHEVARRIA LEVITA RUTH 3. NUmMERO-DNI: 32969513
] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA i
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHINGALPO 5. CARGO: SECRETARIA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2021
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SIHUAS
9. DISTRITO: CHINGALPO 10. CCPP/DIRECCION: CHINGALPO
. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: 'I:\EIKASET'\?%(;:\(I)DEL SERVICIO LA FICHA DE ViGILANCIA/ | I.LE. 180
ATENCION?
13. CANTIDAD DE 3 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de la Campafia de vigilancia al inicio de la Prestacién del Servicio Alimentario del programa Qali Warma de la
modalidad productos, se visito a la Institucion Educativa (IE) N° 180, del nivel inicial con codigo modular 0510115, coordinandose
con la directora, Prof. Angela Medicy Roque Diestra, evidencidndose el siguiente punto critico:

1.

EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS
MATRICULADOS: Los miembros del CAE indicaron que los alimentos han sido recepcionados de manera oportuna de
parte del proveedor; sin embargo, la distribucion se realiz6 el 17/03/2021 con un retraso de 3 dias habiles desde el inicio
de las labores escolares. Por lo sefialado, se estaria incumpliendo con el D.S-008-2012-MIDIS/PNAEQW, articulo 3 que se
reafirma en la Resolucién Ministerial No 283-2017-MIDIS, Articulo 5 respecto al cumplimiento del Objetivo del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, “Garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar a los
usuarios del Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”, perjudicando la atencién del servicio
alimentario desde el inicio de las labores escolares y todos los dias del afio escolar (180 dias).

Segun Contrato N° 0005-2021-CC-ANCASH 2/PRODUCTOS, los alimentos fueron distribuidos del 01/03/2021 al
12/03/2021, por 25 dias de atencion comprendidos de 15/03/2021 el 16/04/2021.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de la Gestion del Servicio Alimentario
que se brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Garantizar el cumplimiento del D.S-008-2012-MIDIS/PNAEQW y su ratificacion en la Resolucion Ministerial N° 283-2017-
MIDIS y se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones y asistencia técnica mediante
los medios disponibles, para garantizar el adecuado cumplimento de sus funciones y asi contribuir con la entrega oportuna
de los alimentos a los usuarios del programa.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucién de los
hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginasi/folios: 02)

1.- Copia de Ficha de Vigilancia V-023-2021-ANC-Q (02 folios).

Virna Siobbhan S. Medina Figueroa
Responsable de Campo del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Ancash




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 942154203 FICHA DE VIGILANCIA CODIGO: V-023-2021-ANC-Q
TELEFONO-SEDE LIMA: 945095602 PNAEQW FECHA DE VIGILANCIA: 17/03/2021

l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)

a) Codigo Modular de IE: 0510115 b) Nombre de la IE: 180

c) Departamento: Ancash d) Provincia: Sihuas

e) Distrito: Chingalpo f) CCPP/anexol/zona/Av.: | Chingalpo

g) Turno de la IE: Mafiana (x) y/lo Tarde () h) Nivel de la IE: Inicial (x) Primaria ( ) Secundaria ( )

i) Nombres y Apellidos

del Director de Ia IE: Angela Medicy Roque Diestra

j) Tipo de servicio que Desayuno (x) Desayuno + Almuerzo ( )
se brinda en la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ( )

k) Modalidad de atencion Productos (x) Raciones () |l) Forma de entrega: Crudo( x ) Preparado( )

Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Segtin el Informante)

SI [NO|NV

P01. ¢ EI CAE esta conformado y/o actualizado?

X

P02. ; El CAE recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones?

P03. ;El CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados?

P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega?

P05. ¢ El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados?

P06. ¢ Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados?

P07. ¢ Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

P08. ¢ Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado?

P09. ; Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados?

P10. ; Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?

P11. ; Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?

P12. ¢ Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucidn de alimentos?

P13. ¢ Se habilita en la IE puntos para lavado de manos, con agua y jabon?

P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil?

P15. ¢ El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?

P16. ¢ El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos?

P17. ; El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos?

P18. ¢ El padre/madre/apoderado presenta su DNI'y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos?

P19. ¢ El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos?

P20. ;La manipulacién/fraccionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion?

P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?

P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los alimentos?

P23. ; Se suscribe el acta de distribucién de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso?

DX XXX XXX XX XX (XX XXX XX | X [X [X [X X [X

P24 Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso?

P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado?

P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos?

P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma?

P29. ;Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos?

P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?

P31. ¢ Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun candidato?

P32 Otro: (Especifique):

Ill. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

En la veeduria se observd que se mantuvieron los protocolos de bioseguridad y miembros del CAE informaron que no quedaron alimentos

en el almacén.

SUGERENCIA:

- Miembros del CAE deben cumplir con la RDE N° D00143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, numeral 9.3.2.1, para asegurar la adecuada

distribucion de los productos/alimentos.

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)




La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. Los datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos: Levita Ruth Murga Echevarria Nombres y Apellidos: Virna Siobbhan Stephanie Medina Figueroa
Documento-DNI: 32969513 Documento-DNI: 47474116
Cargo: Secretaria Cargo: Responsable de Campo
Correo electrénico: | - Correo electrénico: ancash.2rctveperu@gmail.com
Teléfono: 999390719 Teléfono: 942152028
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