
1. HOGAR RECIBE INCOMPLETO KIT DE HIGIENE Y PROTECCION 
Al ser consultada sobre el k;f de higiene y protección. la madre de la usuaria. índica que en el 
mes de octubre únicamente le hicieron la entrega de 03 iabones de tocador y 04 mascarillas 
respirador KN 95. omitiendo la entrega de 02 papel toalla que habitualmente le hacían entrega. 
Esta situación esta podría poner en riesgo lo estipulado en el punto 5. 7.2 de la RDE-0766- 
2021-MIDISIPNCM Prestación de SeNicios del PNCM en Contextos No Presenciales. donde 
indica que la dotación del kit de higiene y protección se enmarca en la promoción de las 

DE LOS PUNTOS CRÍTICOS 

CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa 
lo siguiente: 

TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión "VIRGEN DE NATIVIDAD" 
del SAF, reconocido con ROEN° 356-2021-MIDIS/PNCM-DE, está ubicado en el distrito de Acoria, 
provincia de Huancavelica de la Unidad Territorial de Huancavelica. Este CG viene atendiendo de 
manera ininterrumpida a 140 niños y niñas menores de 36 meses de edad y gestantes. 

SEGUNDO: Con fecha 6 diciembre del 2021, la Unidad Territorial recibió la Alerta registrada como 
Caso Nº 194-2021-CTVC/UT.HVC, referida al funcionamiento del Servicio de Acompañamiento a 
Familias del C.G. "VIRGEN DE NATIVIDAD" 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 

De mi mayor consideración: 
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

Asunto : CASO N° 194-2021-CTVC/HVC 
Referencia: OFICIO Nº 043-2021-CTVC/HUANCAVELICA 

Señora: 
YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA 
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Huancavelica 
Presente. - 
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