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Cusco, 25 de Agosto de 2021 
 
OFICIO Nº 058-2021-CTVC/CUSCO 
  
Señora. 
ROCÍO VARGAS GONZÁLES 
Jefe de la Unidad Territorial - Cusco 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma. 
Presente.- 
 
Asunto: Se ALERTA (01) CASO 

 
De mi mayor consideración: 
 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros 
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle 
que el Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de 
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así 
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) 
siguiente(s) CASO(S)1: 

 

    CASO N° 195-2021-CTVC/CUS


 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 

 

Atentamente. 

 

                                                
1
 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 

comunicado - por escrito -, manifestando: 
1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 

3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 
de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 

El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 

http://www.ctvcperu.org.pe/


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

Teléf. CUSCO: 942157052 

Teléf. LIMA : 942160511  
CASO 

 
N° 195-2021-CTVC/CUS 

                                                                                
PROGRAMA SOCIAL: QALIWARMA 

1. FECHA DE 

REGISTRO: 
23/08/2021 

19

  

                                        I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: HUAMAN SANTOS NILDA 
3. NÚMERO 

DNI: 
41706921 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y 

VIGILANCIA CUIDADANA - CCAPI 
5. CARGO: 

SECRETARI

A 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  

6. FECHA DE 

OCURRENCI

A: 

23/08/2021 

7. DEPARTAMENTO: CUSCO 8. PROVINCIA: PAUCARTAMBO 

9. DISTRITO: CCAPI 
10. 

CCPP/DIRECCIÓN: 
CCAPI 

11. PROCESO 

OPERATIVO/OBJETO DE 

VIGILANCIA: 

PRESTACION DEL 

SERVICIO 

ALIMENTARIO  

12. DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE 

VIGILANCIA / 

ATENCIÓN? 

0408369 I.E. 50358 LAS 

MERCEDES 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
160 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 
03 

                                        III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

 

El día 23/08/2021 el Comité Local del distrito de Ccapi, registró la ficha de Vigilancia V-220-2021-

CUS-Q correspondiente a la distribución de alimentos (quinta dotación) del programa Qaliwarma 

en la I.E. 50358 La Mercedes con código modular 0408369, reportando los siguientes puntos 

críticos: 

 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL 
AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. - Durante la veeduría el CAE manifestó 

que la institución educativa tiene programado la atención alimentaria para 166 usuarios, 
sin embargo a la fecha 23.08.2021 la IE cuenta con 160 estudiantes matriculados, 
existiendo un excedente de 06 raciones.  

 
2. NO SE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS DE MANERA EQUITATIVA DE ACUERDO AL 

NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la veeduría la encargada de la 

distribución de alimentos manifestó que realizó la entrega de alimentos según lo orientado 
por el programa, así mismo manifestar que desde la primera dotación la entrega de 
alimentos no se realiza de manera equitativa. 
 

Durante la veeduría a la distribución de la quinta dotación se evidencio que la entrega de 
alimentos no se realiza de manera equitativa, manifestando la preocupación de algunos 
padres de familia al recibir las canastas de alimentos con diferentes cantidades a los 
demás padres, así mismo se adjunta fotografía de la quinta y cuarta entrega de alimentos. 
Esta situación estar contraviniendo con la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, 
“Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 



Escolar Qali Warma”, numeral 9.3.2.1, inciso iv) “Solicitar a la/el MGL las cantidades en 
unidades y las presentaciones de los alimentos recepcionados, de acuerdo al periodo de 
atención por entrega a fin de: Garantizar la distribución equitativa para el número de 
escolares matriculados. Evitar el fraccionamiento y la manipulación excesiva que puedan 
generar contaminación de los alimentos.”. Además estaría incumpliendo la RDE D000222-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Planificación del menú escolar del PNAEQW 
el numeral 8.5 Requerimiento de energía y recomendaciones de nutrientes “El INS a 
través del CENAN, considerando las características primordialmente asociadas al sexo, 
peso, talla, edad y actividad física, ha desarrollado el documento técnico Requerimiento 
de energía para la población peruana, en el cual se precisa el requerimiento de energía de 
los grupos etarios que comprenden la población escolar del PNAEQW y el numeral 8.7 
Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW. 
 

3. NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR 
CADA ALUMNO MATRICULADO. - Durante la veeduría no se evidenció la lista con la 

cantidad de alimentos que debe recibir cada alumno matriculado, por lo que los padres de 
familia no sabían la cantidad de alimentos que recibirían. Este hecho estaría 
contraviniendo lo dispuesto en RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQWDE “Protocolo 
para la gestión del servicio alimentario del programa nacional de alimentación escolar Qali 
Warma” que en el numeral 9.3.2.1. Cuando los alimentos se encuentren en la I.E – 
Modalidad Productos, a) Para el caso que se realice la distribución de alimentos para la 
preparación y consumo en el hogar. VIII. indica: “El CAE publica en la puerta de la IIEE la 
cantidad de alimentos que debe recibir cada usuaria y usuario del servicio y el cronograma 
y horarios para la respectiva entrega, a fin de evitar aglomeraciones”. 

 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 Se debe realizar el cumplimiento de la   RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQWDE 

“Protocolo para la gestión del servicio alimentario del programa nacional de 

alimentación escolar Qali Warma”, numeral 9.3.2.1. Cuando los alimentos se 

encuentren en la I.E; para con ello cumplir los procesos de reparto de los alimentos. 

 Se debe realizar el cumplimiento de RDE D000223-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo 

de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio 

alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. 

 RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificación del menú escolar 
del PNAEQW. 

 Sugerimos al programa Qali Warma realice las indagaciones respectivas de los puntos 
críticos y se resuelvan en el debido plazo establecido según la Ruta de emisión de Alertas 
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad 
a los usuarios/as del programa. 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: (03) 

1. Ficha de Vigilancia V-220-2021-CUS-Q (01 folio) 
2. Fotografías de la Cuarta Dotación de productos. (01 folio) 
3. Fotografías de Quinta Dotación de productos. (01 folio) 

  



Anexo 01: Ficha de Vigilancia 

 



Anexo 2. Fotografías de Cuarta dotación de alimentos. 

      

Los productos de Madre 1                                       productos de madre 2 

 

 

Fotografías de Veeduría (cuarta dotación) 

 

 



Anexo 3. Fotografías de Quinta dotación de alimentos. 

 

Fotografías de productos tomados ala azar 

  


