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Asunto: CASO N* 195-2021-CTVEHUA

Referencia: Dificia N"148-2024 .0 VETLANLCD

L= mi mayor considorasidn

Tengo el agrade de dingirme 2 usted en dgwncion al documento de la referencia a i de Infuriere
I siguizne:

PRIMERO: S& intierce par MAerta, dl avise o comunicacion formal presentado por el Camits de
Iransparencia Ciudadana & los Fregramas Socizles y al MINIS, sobre casds que afeclaran, estan
alectanae o pueden afectar la adecuada implementacion da los “rogramas Scciales. asi came
los derachas o interéses de (as usuarios, ¥ OUe ameritan atensidn inmeadiata,

SEGUNDO: Confacha 24 de novembee del 2021, la Unidad Teritona; Huanuco recibit |z alerts
regisirasa como casds N 1235-2021-CTVEIHUA, refends al funcienariente del Servicio de
Acompanamisrta a Familias del Camith de Geston "NINOS DEL FUTURO!

TERCERO: A -ospeuln, &5 precise sanalar cue = Comits de Gestion "NINOS DEL FUTURG"
dal Serviclo de Acomparamiento a Famillas, reconacide mediante ROE N De9-2021
MIDIS/PNCM, vsta ubicadn en el distrilo de CHINCHAD, provingia de HUANUIT, dila Unidad
Farmitorial de Hudnueco. Late Conite de Gestion vene atendiendo a 52 UsIGETos do manera
Iminterrumpida enl e gestanies. nifios ¥ NINGs mencres de 36 MBS Es,

CUARTO: Teniende an consideracian lo antos sandlado y en respuesta a los puntes criticos fue:
recoge ¢l mludido case reportado par el Camilé de Transparencia v Vigllancia Ciudadana; s
PrBGISE (0 Sig uleiti

DEL FUNTD CRITICO:

1. ACTOR COMUNAL TIENE MAS DE 10 FAMILIAS A SU CARGO.- Durante la

enfrovisia realizada a la ciudodana iz Zulama Fauerdg Garciy, faciitadora de Comile
ta ostion "Niios del Euturo” manifesio QUE actualmente es responsablo da 09 farmnilias
do mansra peongnonie. refiere ddemds oque adicionat a ollo cueia won OF madres
desfantes Ticha situacion estaria contraviniends la RDE N* 766-2021-MIDIS/PNCM
Prastaciar de los Servicies del Frograma Nacional Cura Mas en Canlextos: Mo
Fresenciales  que &n el rumeral 4.3 Ratlo de alencidn a las familias por parte de os
actares comunales, a) En el Servicie de Acompanamienta a Familias, eada tacilitadoria
dene 3 su cargo hasta 10 familias |
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En el marcg del Decratn Suprema 0.5 N° 015-2020-MINIS. ¢l 14 de junio de 2021,
Tedlante ROC NT766-2021-MINISIPNCGM, se aprobd la  Dimctiva  denominada
“Prestacién de sarvicios del Frograma Nacional Cuna Mas en conlexios no prosencialas”,
an el numaral 4.3, [os ralios de atencion a las familias por parte de los aclores comunales
san los sigulentes en ¢l Semvinin de Acompanamianta o Fam las W Horvigin de Cotann
Olurtio, cada actor comata {Cacilitadors, Madre Cuidagara, Madre Guig, Gua e
Familia) liene a carga hasiz 0 faritiss

Cabe dicar cLe &l nimera de famillas ove lane a su cargo un actar comoral podria sor
diferente @l ratio en el momenta del recoje de -l mlonraeion, dado = que &l numero da
farmilias usuarias presentas on los servicios fluctua an el lemps, a3 decir, los usLar os
ngresan v agresan mes a mes por diverses molivos, influye lambién |a disparsion
poblacional y la distnbuzor realizacs antro log detores colnunales, pusiends tenar un
niemerc menar de: 10

Excapcionalmente, la ratio podra variar a un rafgo mayor de lo establecido (hasta
unmiaxime de 5 familias adicionales| Fata eveapuior so suade mpleqentar o0 los
RESOS QUi X513 relifo O ngsisienca ustlicaea de log aciors comdnales, 251 Varlatios
BS e manera temporal (hasma un mes) en tarto se rearpare & actar comunal
corespondiznte. Tambien, an los casos &0 lus que s dentifica la necesidad de
conocimiantc te aspectos culuraies &0 U zona por parte de un Acte Gomurial o por la
mispersian gaograled de las familos en la zora puede consinerarse una ratio meyar a |
cstablecido. '

El punto Critico se considera FUNDADO

Hespeoto al Punto Gritico se sefals que ea FUNDADO. 1ada ver que al momernls de la
erlrevista da veeduria ‘2 facllitadora Liz Zulema Fiy ueriia (arcia del Comité do Gastian
"Mings del Fulure” contaba cun 11 familids & su cargo, por miotvas de alta dsmanda do
MUSVOS USUARICE e '8 Zama. pol b gue (2 unta direclive dal GG con fecha 30 dae roviembrs
del 2021 se comprometlt o eclualizas 1a soliciud da madificacier da meta = fin deiuo
cacta lugilitadora cuenie come maxima 10 amiias dsuaras, asi como a las faclitadoras
Gl cueman cor mas de 10 famillas usuanas 2 su cargo, se les indicara que a medida
que los nifes egreser por habier sumplido (os 3 2f0s do edad =aio trithiapen con 10 farmibas
bsuirios. Se adpuid ol acta 48 comoramise e la junta diracive 2al SO parm ol
curriplirmiento de 0s ratius estehlecidos. (Anexa MO

Meadida correctiva:
Refnrzar &l sequimiento ¢ 12 asistennia 2 la juntad restiva respoctsa 1a dlstib. sy
fles o Dsuaios enlroe lés aotorer comungies deacterda a ‘=8 ratins.

FROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR
COMUNAL - En ertravista roalizada a o civdadana Liz Zuloma Flglisioe (Garcia
facititaciord del Comité de Gestion 'Wifos el Futura” manifests QUi M pagan sy
reentivo mgnetans despuds oo 15 dias do habor culminado g activdad oo rrespondiahte
al mes antenor. Esly sitdacan Lodra confravenr RDE N 472-2021-MIDIS/IPNCM-DE Sian
Arjal de [nolusién Financiera 2027 — Programa Nacional Cuna Mas. en el numeral 6.3 y
teral @) abonn da peentive monetario, dands indica que "Las Upidudes Territatialos Y
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Oficinas de Coordinacién Territarial son resporisables de realizar las geciones partinentes
para que los abohos e encuentren aoorlunamente en |as cuentas bancarias e o=
adtores comunales, la Coordinacon Téenica queda a carga del seguimiente a las
Unidades Terrioriales”

Sequn lo eslublecido en la Directiva denominada *Modela de Coyestién Cemunal para la
mplementacian v (uncionamienta de los services del PFNCM" wvarsidn €1 y sus
Provedimlentos’, aprbada mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece on sy
Numera 4.4.5 Aclores Comunalas); los Actores Comunales son miambros da s
comuridad que realizan actividades de voluntariada para la prestacion de los servicios
que brinda gl PNCM. Estos rec ben un incantive monetario con una frecuencia mensual
par el desarmallo de sus actividades da voluntarado. al ol na ey cardcler de
GoNlraprestacion, m remunerativo v no geners un Wneulo laberal ton gl PN

Por su parte. la Directiva N° 16-2020 MIDISIPNCM-DE. cerominada “Cestidn de
Recursns Francieros del Estady aue Rociban Ins Camitas de Sestion Reranacidos nor
Rl PNEM o en 8 ommanes dél Dsereto supren e N° DUZ-20eGMIDIS, aprobiadge medianie |a
ROE N-$85-2020-MICISPNCM "Directlva Géstdn de recuisos financlaras dal Estado gue
reciben es CO recenceides pore Programa Nacional Guna Mas en ol marce dal DS 007-
220MIDIS" (numeral 5.2.1. Transferancias Crdinariag), dispone gue el PNCM puede
transferir recirses financicres a sus camilés de gestion para 13 entrega de incertivos
manelanos de los siguisnices actorss COMmiles:

+ Sanvicio de Cuidado Diurng: madre cuidadora, madre guia, guia de familig,
socia(o) de cocina, apayo de implezz yvlgiarcia y el apoyo administrativo:
= Bery.cio de Acompanamienta a Familias tacilitadarfa) y apoyo adm nistrativo.

La enteya dal ncerlivo monetaro g los aclores comunales puede regizarse )
directaricnta, |a junta directiva ded comite e gusnan antrega les Ingentivas maonatar os,
de acuedo a los plazos que acuerda con sus actores comunales; i) el PNCM, prvia
facullad otorgada por 68 comités de gestion, efectia ol abong del incentive moneldrio a
l# cucnta bancaria de cada une de los actores comunsies dal comild de westian, effo, en
&l marca del "Plan Anual de Inclusion Financiara 20277, aprobado med|anle la RDE N*
G72-2021 -MITHS PN,

Sin embarge, la entrega gsl incentivo monetaria pucde reliasarse cuando el comilé de
gastion no rocibe transferoneias financieras por no haber realizadn el requerimianto
dentra da los plazes ostablacidos o ne cumple con l¢ dispuesto en 3 Dlractiva N 16-2020
Taestion do recursos financierss del ostado sue reciBen los romilas de Gastion
eoenaenos poral PNCRL. en el marce del DS G07-2020-MIDIS", qus indica lo slauignte:
REIrE Qua un comite degestion pueds recibir transferancia de recuraos financiergs; debhe
lener su nonvenie doe cooperacidn y reconocimisnlo de Junta directiva vigente: asi como
noo presontar ustificacionss pendienles por cncima dal 30% correspondients A
transforencias ordinanas v extraordinarias.

Asimisira. pusde darse que &) comilé de gestian, a pesar de conlar con los recursos
linancieros para |la enirega do los Incenivos monetarios, por algun motiva la junta
dlrectiva noaeudio i la ertidad bancana a raalizar el retire da los forcos
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De acuerds a la Dieetiva N'™6-2020-MIDISIPNCM-DE, denominada Gastion de
Recursos Financieros dal Eslade que recisan los Comités de Geslion recanoeidos por el
PNEGM, aprobada mediante RDE N™ 388 20204/PNCM, or & numeral 5.9, Lileral 0.7 se
incide gue los Comilés de Gestion col SAF y SCO presentan |a justificacion de gasios en
Un plazo maxime de 10 dias habiles pasteriores al término dé la s ecucidn.

El punte Critico se considera INFUNDADO

Respecto al Punta Critico se sefiala que os INFUNDADO, sicndo qus segin menciona |a
RDE N°472-2021-MIDIS/PNCM-DE "Plan Anual ¢ Inclusidn Financiere 2021 Programa
Macional Cuna Mas, en el numeral 8.3y literal &) Abona de incentive monetario, solo hace
referencla a que las Unidades Terrftorla es y Ofcinas de Coordinacion Terrilarial, realizan
al recistro de |a asistencia ¥ visitas di: lus actores comunales &n log sisterras CUNAKET,
SISAF, v generan las planilas de incertivag monetarios basta el tercer dia del mes
siglilente de brindada el sarvicio, con respectn a |8 entrega del Incentive manetario
mensual aproximadamania as hasta ¢l dia 10 de cada mes.

N latecka dela veedur's 1a facilitadora Liz Zulema Figueroa Garcia, fonma parte de la
nelysian financiera, por o que s neenuyos monolaros son deposiados on forms
mensual @ sH cuenls bancaris, slendo gue segun planilla carrcspondienle al mes de
actubre cel 2021, se evidencia que cor ‘echa 10 oe naviembre dal 2021 se abond a su
cuenia bancana el reentive monetarlo, la misma gue 2 Acamparnante lecnico con fecha
12 e nowiembre del 2021 comunica via wnatsapp los deposiios respectivos: molivid pof
el cual el punto critico se eensidera Infundadn ya qua efeclivamante &l pago fue realizado
gl dia 10 da Noviemrbre vy no despues de la quineana como sa muestra en al reccjo de
informacion de la ficha de CTVEC, Se anexa al presenla |as evidencias de dicha
comurticacian y &l cuadre de los ingentivos moenetarios de todas [as facliladaras del
Comitée de Gestion Mifos cel Futuro, {(Ansxa MN° 02 y 03]

CONCLUSIONES

e 'a ohservacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Unidae
Territorial Huanuco, de| CASO N* 194-2021-CTVC/HUA, g8 concuye!

« Elpunts eritice 01, se congiders FUNDADO . por lo gue s procedio a sustertar '
nhaervaaion, lal como se senala cn ol andliss pracecents

« Elpunto eritico 02, se considera INFUNDADQ, por lo aue se procedio o sustentar I3
obzeryacion, tal como s senala en ol analisis precadants

Sin otro an particular, aprovecho |z coasidn para expresdde mlomayor
consideracHr de estima parsonal

Mtentameants. ’j_;
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ANEXO 1: ACTA DEL CG : COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DEL RATIO DE 10
FAMILIAS POR FACILITADORA

T S —— = i e -

AUTA DE ZUSTENTO FRENTE AL S50 N 188 201-CTVEHUA DE VEEDLAR A ¥ VIGILABCA
AL COMITE DE GEBTIDN 'S S DEL FUTURG
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ANEXO 2: PLANILLA DE ABONO DE INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR COMUNAL
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ANEXO 3: EVIDENCIA DE COMUNICACION DE ABONO DE INCENTIVO MONETARIO AL

ACTOR COMUNAL
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