/
.

\l/
K\l

N

o Programa Nacional Q"‘!,[,C/ 2
3 ’ .. . NN
PERU Mlnlste_rllo de D_esarrollo de Alimentacién Escolar e g:s%%n;g;mno
j e Inclusién Social cio = QAL WARMA N
CGU\WN

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia"
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PROGRAMA NACIONAL Cargo: Jefe De Unidad Territorial Lima
DE ALIMENTACION ESCOLAR | Metropolitana Y Callao(

Santiago De Surco, 12 de Octubre del 2021 QALIWARMA Fether 1210 2051 113137 0600
OFICIO N° D000707-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC

Sefior:
STALIN J. PORTAL CABANILLAS

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencién de la alerta, caso N° 198-
2021-CTVC/LIC suscitada en la IIEE Republica de Bolivia, situada en el Distrito
de Villa el Salvador, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia ; a) OFICIO N° 132-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
b) INFORME N°D001104 -2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (120CT2021)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia
a), en los cuales nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de vigilancia y
veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realiz6 las acciones de seguimiento y monitoreo de 01 caso de alerta suscitado en una IIEE focalizada en
relacidn al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO lIEE
01 | 132-2021-CTVC/LIMA Y
CALLAO

198-2021-CTVCILIC Republica de Bolivia

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
S8HDFUQU
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Firmado digitalmente por PEREA
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F|rma Dlgltal Motivo: Soy el autor del documento
PROGRAMA NACIONAL Fecha: 12.10.2021 10:47:35 -05:00

Santiago De Surco, 12 de Octubre del 2021 DE ALIMENTAGION ESCOLAR

QALI' WARMA

INFORME N° D001104-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta, caso N° 198-
2021-CTVCILIC suscitada en la lIEE Republica de Bolivia, situada en el Distrito
de Villa el Salvador, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia a) OFICIO N° 132-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO
b) Caso N° 198-2021-CTVI/LIC
¢) Informe N° D000053-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JSM (060CT2021)
d) Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.10.2021

Fecha Elaboracion: Santiago De Surco, 11 de octubre de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted en relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados en la provincia de Lima, durante la prestacion del Servicio Alimentario brindado
en el estado de Emergencia Nacional.

|. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documentos de la referencia a), de fecha 04.10.2021, el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana comunicd que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizd la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en la Institucién Educativa
Republica de Bolivia, situada en el Distrito de Villa el Salvador, provincia de Lima, reportando alerta
con algunas observaciones.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de Alertas en el proceso de compras y la prestacion del
servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000280-2020-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW (RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE).

2.4 Protocolo para la promocién de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:
3.1. Informar acerca de las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao

respecto al caso de alerta N° 198-2021-CTVC/LIC suscitada en la [IEE Republica de Bolivia,
situada en el Distrito de Villa el Salvador, provincia de Lima, departamento de Lima.
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IV. ANALISIS:

4.1 Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de la alerta reportada:
CASO N° 198-2021-CTVCILIC: lIEE Republica de Bolivia

4.1.1. Director manifiesta, segun documento d) de la referencia, que se organizaron previamente
para cumplimiento de uso de indumentaria completa, sin embargo, debido a la cantidad
de alimentos que se reparten en la IIEE se necesita apoyo de los padres de familia,
quienes no cuentan con mandiles y la IlEE no cuenta con presupuesto y tampoco reciben
indumentaria por parte de la UGEL N° 01 para personal adicional de apoyo, y que gracias
a su gestién se consiguié la indumentaria con la que cuentan. MGL brindé asistencia
técnica acerca de la importancia del uso de la indumentaria completa del personal durante
la distribucién de alimentos. El director se compromete en que las personas que
distribuyen los alimentos utilizaran la indumentaria completa segun lo indicado en la RDE
N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, y en realizar las coordinaciones necesarias para
mejorar en el punto observado. (Respuesta al Punto Critico P14)

4.1.2. Director manifiesta, seguin documento d) de la referencia, que en el area de distribucién
de animales (patio) no se encontré animal alguno y que la fotografia adjunta por el CTVC
corresponde al lugar ubicado cerca a la puerta de ingreso y salida donde se les pide a las
personas que vienen con animales, que los retiren de la IIEE, y que se expulsé a la
mascota de una de las beneficiarias, habiendo ocurrido solo el caso reportado por el
CTVC. Afade que cuentan con un vigilante al ingreso de la IIEE y que realizan el mayor
esfuerzo para que se den las condiciones mas dptimas durante la distribucién de
alimentos. MGL brindé asistencia técnica para reforzar la seguridad al ingreso y salida de
la IIEE para evitar el ingreso de mascotas, asi como reforzar los mensajes cuando se
realice la convocatoria a través de los medios virtuales que utilizan acerca de la
prohibicién de llevar mascotas a la IlEE, para evitar que se repita esta situacion. El
director se compromete, seglin documento c) de la referencia, en reforzar la seguridad al
ingreso y salida de la IIEE para evitar el ingreso de mascotas, ademas de reforzar los
mensajes de convocatorias, reiterando que esta prohibida la asistencia a la IIEE con
mascotas. (Respuesta al Punto Critico P30)

4.2. EnelMarco de las acciones de supervision, la UTLMC realizara el seguimiento del caso reportado
en la IlEE en coordinacién con el director.

V. CONCLUSIONES:

5.1 Se realiz6 el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en el caso N° 198-2021-
CTVCILIC suscitada en la IIEE Republica de Bolivia.

5.2. El director mencion6 que debido a la cantidad de alimentos que se reparten en la IIEE se necesita
apoyo de los padres de familia, quienes no cuentan con mandiles y la IIEE no cuenta con
presupuesto y tampoco reciben indumentaria por parte de la UGEL N° 01 para personal adicional
de apoyo, comprometiéndose en que las personas que distribuyan los alimentos utilizaran la
indumentaria completa segun lo indicado en la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, y en
realizar las coordinaciones necesarias para mejorar en el punto observado
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5.3. El director menciond que el area observada corresponde al lugar ubicado cerca a la puerta de

ingreso y salida donde se les pide a las personas que vienen con animales, que los retiren de la
lIEE, y que se expuls6 a la mascota de una de las beneficiarias, habiendo ocurrido solo el caso
reportado por el CTVC, ademas que cuentan con un vigilante al ingreso de la IIEE realizando el
mayor esfuerzo para que se den las condiciones mas 6ptimas durante la distribucién de alimentos,
sin embargo se compromete en reforzar la seguridad al ingreso y salida de la [IEE para evitar el
ingreso de mascotas, ademés de reforzar los mensajes de convocatorias, reiterando que esta

prohibida la asistencia a la I|lEE con mascotas.

5.4. La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con el director.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, asi
como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

v OFICIO N° 132-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

v" Caso N° 198-2021-CTV/LIC

v" Informe N° D000053-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JSM
v' Acta de acuerdos y compromisos, de fecha 05.10.2021

Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

SONIA PEREA OLIVAR
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
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“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

Surquillo, 04 de octubre de 2021

OFICIO N° 132-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 198-2021-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

A _
> 7

STALIN'J. PORTAL CABANILLAS
Re ble Regiona! Lifiah litana y Callao

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613

CASO

(]
Telf. Nacional: 984056206 N° 198-2021-CTVCILIC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/09/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROJAS HUARANCCA AIDA NANCY 3. NUMERO-DNI: 07869968
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA
4,0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA INTERSECTORIAL DE VILLA EL 5. CARGO: PRESIDENTA
SALVADOR
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/09/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: VILLA EL SALVADOR 10, CCPPIDReccion: | Y- OS ALAMOS SIN SECTOR 1,
GRUPO 13
11. Proceso oJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICI-(iA DE VEEDURIA? 0825158-1EP-REPUBLICA DE BOLIVIA
13. CANTIDAD DE 776 14. CANTIDAD DE 9
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria a la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, la
presidenta y vicepresidente del Comité Local Intersectorial de Villa El Salvador se apersonaron a la
republica de Bolivia - Nivel Primaria, para realizar la veeduria presencial del proceso de distribucion

de alimentos el dia 24 de setiembre de 2021; identificAndose los siguientes puntos criticos:

1.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, CUBRE
CABELLOS Y MANDIL. Se observd que la mayoria del personal educativo contaba con
implementos de bioseguridad, sobre todo los que ordenan el ingreso, el orden en la cola y
personal que coordina, sin embargo, madres de familia que apoyan en el reparto no contaban
con mandil, como exige el Protocolo (Ver anexo 01). Este hecho contraviene lo exigido por la
RDE- D00145-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario,
en el item a) del punto 9.3.2.1, inciso x). “Las/los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar
y todos aquellos que participen en la distribucion de los alimentos deben contar con buena salud,
usar mandil y tapaboca, tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y
adornos personales como joyas, relojes u otros.”

PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. se observo la
presencia de animales (can) en el lugar de distribucién de alimentos, como se puede apreciar en
las fotografias anexas (Ver anexo 02). Se debe tomar en cuenta lo indicado en el la RDE-
D00145-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario, en el
item a) del punto 9.3.3, inciso c) “Las/los integrantes del Comité de Alimentacién Escolar,
organizan a la madre o padre de familia o apoderada/o de las/los usuarias/os para la distribucion
de los alimentos, de tal manera que se mantengan los cuidados para evitar que se produzcan
cualquier tipo de riesgo.”



|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

¢ EnelMarco de los lineamientos técnicos del Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

e Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

e Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos
establecidos en el Protocolo de la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW en el marco
de la Emergencia Sanitaria para evitar situaciones de uso incompleto de la indumentaria y la
presencia de posibles agentes contaminantes como animales en la etapa de distribucién de
alimentos.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-235-2021-LIC-Q (01 folio)
2. Anexos fotogréficos (03 folios)

e »l\
> N)bP "_, o e
STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regional Lifia Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

TELEFONO-Sede Regional: 994432613
TELEFONO-SEDE LIMA: 984056206

FICHA DE VIGILANCIA
PNAEQW

CODIGO V-235-2021-LIC-Q

FECHA DE VIGILANCIA: 24/09/2021

l. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE)
a) Codigo Modular de IE: 0825158 b) Nombre de la IE: REPUBLICA DE BOLIVIA
c) Departamento: LIMA d) Provincia: LIMA
e) Distrito: VILLA EL SALVADOR f) CCPP/anexo/zonalAv: | AV. LOS ALAMOS S/N SECTOR 1, GRUPO 13
1g) Turno de la IE: Mafiana ( X) y/o Tarde ( ) h) Nivel de la IE: Inicial ( ) Primaria (X ) Secundaria ( )
i) Nombres y Apellidos j) Tipo de servicio que |Desayuno (X ) Desayuno + Almuerzo ( )
del Director de la IE: WILLY SANCHEZ LEON se brindaen la IE: Desayuno + Almuerzo + Cena ( )
k) Modalidad de atencién | Productos ( X) Raciones ( ) I) Forma de entrega: Crudo ( X ) Preparado( )
Il. DESCRIPCION: LISTA DE CHEQUEO para identificar PUNTOS CRITICOS (Seguin el Informante) SI [NO| NV
P01. 4 EI CAE esta conformado y/o actualizado? X
P02. ; EI CAE recibi6 capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones? X
P03. 4 EI CAE ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos para alumnos matriculados? X
P04. ; La cantidad de alimentos existentes en el almacén es igual a la cantidad que figura en el acta de entrega? X
P05. 4 El numero de alumnos que figura en el acta de entrega es igual al nimero de alumnos matriculados? X
P06. 4 Se distribuye los alimentos de manera equitativa de acuerdo al nimero de alumnos matriculados? X
P07. ; Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? X
P08. 4 Se publica, en un lugar visible la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado? X
P09. 4 Se publica, en un lugar visible el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? X
P10. 4 Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? X
P11. ; Se habilita en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucién de alimentos? X
P12. ; Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucién de alimentos? X
P13. ;,Se habilita en la |E puntos para lavado de manos, con agua y jabon? X
P14. ; La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla, cubre cabellos y mandil? X
P15. 4 El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos? X
P16. ; El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos? X
P17. ; El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con otras personas al recoger los alimentos? X
P18. ; El padre/madre/apoderado presenta su DNI 'y el DNI del/os alumno/s usuario/s para recoger los alimentos? X
P19. ; El padre/madre/apoderado trae recipientes o bolsas limpias para recoger los alimentos? X
P20. ; La manipulacién/fraccionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacién? X
P21. ; Se distribuye/reciben los alimentos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)? X
P22. ; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcion de los alimentos? X
P23. ; Se suscribe el acta de distribucion de alimentos y firman en sefial de conformidad, al finalizar el proceso? X
P24 ; Se registra los saldos de alimentos que quedan en el almacén, al finalizar el proceso? X
P25. ; Se guarda en el almacén los alimentos que no fueron recogidos por el padre/madre/apoderado? X
P26. ; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos? X
P27. ; Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? X
P28. ; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a cronograma? X
P29. ; Se cumple con el llenado correcto del registro de control en la entrega de alimentos? X
P30. ¢ Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales? X
P31. 4 Algun servidor de Qali Warma, de la IIEE o CAE, usa politicamente el programa para favorecer a algun candidato? X
P32 Otro: (Especifique)

lll. OBSERVACIONES-SUGERENCIAS (Segtin el Informante)

P14. Se observé que la mayoria del personal educativo contaba con

implementos de bioseguridad sobre todo los que ordenan el ingreso,

el orden enla cola y personal que coordina, sin embargo, madres de familia que apoyan en el reparto no contaban con mandil, como exige

el Protocolo.
P30. Se observo la presencia de un perro en las instalaciones de la
de manos.

IE durante el proceso de distribucién, cerca al lugar de desinfeccién

SUGERENCIA:

1. De no haber recursos para EPP sugerir a las madres de familia que apoyan la distribucion porten sus mandiles caseros limpios.

2. Que se exhorte a padres de familia acudir a la |.E. sin mascotas y

verificar en la puerta de ingreso que no ingrese ningln animal.

IV. EVIDENCIAS QUE DEMUESTRAN EL CASO: (Precisar los documentos que se ADJUNTAN)

ANEXO 01: FQTOGRAFiAS DE PERSONAS QUE PARTICIPAN EN LA
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS QUE NO PORTAN MANDIL

ANEXO 02: F’OTOGRAFiA DE PRESENCIA DE CAN DURANTE LA
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

ANEXO 03: FOTOGRAFIAS DEL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS

La informacion brindada tiene caracter de DECLARACION JURADA. L

os datos del Informante seran tratados con toda CONFIDENCIALIDAD

DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION

Nombres y Apellidos: AIDA NANCY ROJAS HUARANCCA

Nombres y Apellidos: LILIANLUISA OSCCO ABARCA

Documento-DNI: 07869968

Documento-DNI: 23961982




Cargo: PRESIDENTA Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO
Correo electrénico: aida.nancy.2013@gmail.com Correo electrénico: limametro.2rctveperu@gmail.com
Teléfono: 998977446 Teléfono: 984634310
DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL INFORMANTE O MIEMBRO VOLUNTARIO
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGISTRO DE LA INFORMACION
Nombres y Apellidos: JUAN QUISPE TICONA Nombres y Apellidos:
Documento-DNI: 08894355 Documento-DNI:
Cargo: VICEPRESIDENTE Cargo:
Correo electrénico: juanquispeciencia@gmail.com Correo electrénico:
Teléfono: 985803666 Teléfono:

ANEXO 01: FOTOGRAFIAS DE PERSONAS QUE PARTICIPAN EN LA DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS QUE NO PORTAN MANDIL




ANEXO 02: FOTOGRAFIA DE PRESENCIA DE CAN DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

ANEXO 03: FOTOGRAFIAS DEL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
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Santiago De Surco, 06 de Octubre del 2021
INFORME N° D000053-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JSM

Para ; DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Asunto : INFORME SOBRE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES DE CTVC CASO

198-2021-CTVC/LIC REALIZADO EN LA |.E REPUBLICA DE BOLIVIA NIVEL
PRIMARIA DEL DISTRITO DE VILLA EL SALVADOR..

Referencia

Fecha Elaboracion: Santiago De Surco, 06 de octubre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle las
actividades desarrolladas respecto a la alerta, CASO N°198-2021-CTVC/LIC tratado en el
presente informe; la fecha de la ocurrencia fue el 24-09-2021 a la I.E Republica de Bolivia, UGEL
01 Distrito de Villa el Salvador, en el marco de la prestacion del servicio alimentario del mes de
abril en el estado de emergencia por COVID-19.

l. ANTECEDENTES

Con oficio OFICIO N°132-2021-CTV/LIMA'Y CALLAO, CASO N° 198-2021-CTVC/LIC el
representante de la CTVC, el responsable regional del comité de transparencia y vigilancia
ciudadana el Sr. Stalin Joseph, Portal Cabanillas y la presidenta la Sra. Aida Nancy Rojas
Huarancca, quien realizd el proceso de veeduria presencial de la distribucion de alimentos
el dia 24 de setiembre de 2021; efectuédndose las siguientes observaciones:

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, CUBRE
CABELLOS Y MANDIL. )
2. PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

Il. ANALISIS

Revisién del CASO N° 198-2021-CTVCI/LIC, posteriormente se inform6 al director
Sanchez leén  Willy Alberto para presentarle el caso de la veeduria.

En la entrevista via telefonica con la directora Sanchez ledén Willy Alberto, se analiz6 la
observacion y se explicd los motivos por los cuales se procedio la circunstancia
mencionada. Se presentan a continuacion el caso:

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA,
CUBRE CABELLOS Y MANDIL.
En referencia al uso de la indumentaria de parte del personal que distribuye el director
manifiesta: que la |E se organiza para cumplir con el uso de la indumentaria completa,
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sin embrago por la cantidad de alimentos que se reparten en la IE se necesita el apoyo
de los padres de familia quienes apoyan en la distribucion y no pueden traer sus
mandiles debido a que el colegio no cuenta con presupuesto y tampoco se recibe
dicha indumentaria por parte de la Ugel 01 para el personal extra que voluntariamente
apoya en la distribucion, por su gestién se pudo conseguir la mayoria de la
indumentaria para la proteccién de su personal. Se brindd la asistencia técnica de la
importancia del uso correcto de la indumentaria completa durante la distribucion de
alimentos. El director manifiesta su compromiso en el uso adecuado de la
indumentaria en el proceso de distribucion de todo el personal presente en el servicio
alimentario, para el cumplimiento de la normativa, asimismo se compromete en
realizar las coordinaciones necesarias con la finalidad de mejorar para la entrega del
PNAEQW.

2. PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

Sobre este punto, el director manifestd que en el area de distribucion de alimentos
(patio), no se encontrd ningin animal y que dicha fotografia corresponde cerca a la
puerta de ingreso y salida donde se les pide a las personas que vienen con dichos
animales lo retiren de la IE y que se expuls6 a la mascota de una de las beneficiarias,
tampoco se intentd atraparlo por el riesgo de contaminacion; solo ocurrio el caso
reportado por el CTVC. Asi mismo el director manifiesta que hay personal vigilante en
el ingreso y realizan el mayor esfuerzo para las condiciones més optimas en la
distribucion. Al analizar la situacion se realiza la asistencia técnica para reforzar la
seguridad en la entrada y salida y asi evitar el ingreso de las mascotas, asi mismo
reforzar los mensajes, cuando se haga las convocatorias via WhatsApp y medios
virtuales, en que estara prohibido la asistencia con mascotas, para evitar que se repita
esa situacion

Se levanto acta de acuerdos y compromisos con directora de la |.E Republica de Bolivia.

M. CONCLUSIONES

e Director de la I.E Republica de Bolivia, manifiesta las dificultades que presentd para
conseguir laindumentaria, debido a que la ugel no les proporciono los EPP para los padres
de familia que apoyan en la distribucion, muestra su compromiso de realizar las
coordinaciones para el uso completo de la indumentaria de todo el personal que apoya en
la distribucion de los alimentos del programa.

e Director indica su compromiso de reforzar la seguridad en la entrada y salida para evitar
el ingreso de las mascotas y como reforzar los mensajes, cuando se haga las
convocatorias via WhatsApp y medios virtuales, en que estara prohibido la asistencia con
mascotas.

Iv. RECOMENDACIONES

e Se recomienda derivar el presente informe derivar el presente informe a la Coordinadora
Técnico Territorial.
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Es todo cuanto informo a su despacho para las acciones correspondientes del caso, sin otro
particular me despido de usted.

Se adjunta
-acta de compromiso

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

JORGE MIGUEL SILVA MALPARTIDA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO



ACTA DE ACUERSOS Y COMPROMISOS

Siendo las 10:00 horas del dia 05 de octubre del afio 2021 el Director, Lic. Sanchez Leon Willy Alberto de la
Institucién Educativa Republica de Bolivia del Distrito de Villa el Salvador, Provincia de Lima y el representante
del PNAEQW, MGL Ing. Jorge Miguel Silva Malpartida, se comunicaron para tratar las observaciones realizadas
por el Comité de Vigilancia de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), realizada el 24 de setiembre del
presente afio, en proceso de la prestacién del servicio alimentario, en situacién de emergencia por COVID-19 .
Con la finalidad de mejora las acciones de acompafiamiento, promocion y verificacion del Servicio Alimentario
para las siguientes entregas de alimentos, en el siguiente punto.

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, CUBRE CABELLOS Y
MANDIL.
2. PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

Al finalizar la reunién se tomaron los siguientes acuerdos:

1. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, CUBRE CABELLOS
Y MANDIL.

En referencia al uso de la indumentaria de parte del personal que distribuye el director manifiesta: que la IE
se organiza para cumplir con el uso de la indumentaria completa, sin embrago por la cantidad de alimentos
que se reparten en la IE se necesita el apoyo de los padres de familia quienes apoyan en la distribucién y
no pueden traer sus mandiles debido a que el colegio no cuenta con presupuesto y tampoco se recibe dicha
indumentaria por parte de la Ugel 01 para el personal extra que voluntariamente apoya en la distribucion,
por su gestion se pudo conseguir la mayoria de la indumentaria para la proteccion de su personal.

Se brindé la asistencia técnica de la importancia del uso correcto de la indumentaria completa durante la
distribucion de alimentos. El director manifiesta su compromiso en el uso adecuado de la indumentaria en
el proceso de distribucion de todo el personal presente en el servicio alimentario, para el cumplimiento de
la normativa, asimismo se compromete en realizar las coordinaciones necesarias con la finalidad de mejorar
para la entrega del PNAEQW.

2. PRESENCIA DE ANIMALES DURANTE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS.

Sobre este punto, el director manifestd que en el area de distribucion de alimentos (patio), no se encontrd
ningun animal y que dicha fotografia corresponde cerca a la puerta de ingreso y salida donde se les pide a
las personas que vienen con dichos animales lo retiren de la [E y que se expulsé a la mascota de una de las
beneficiarias, tampoco se intento atraparlo por el riesgo de contaminacién; sélo ocurri6 el caso reportado por
el CTVC. Asi mismo el director manifiesta que hay personal vigilante en el ingreso y realizan el mayor
esfuerzo para las condiciones mas optimas en la distribucion.

Al analizar la situacion se realiza la asistencia técnica para reforzar la seguridad en la entrada y salida y asi
evitar el ingreso de las mascotas, asi mismo reforzar los mensajes, cuando se haga las convocatorias via
WhatsApp y medios virtuales, en que estara prohibido la asistencia con mascotas, para evitar que se repita
esa situacion.

Ambas partes estando de acuerdo, firmamos al pie en conformidad con lo acordado y comprometido.
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Monitor de Gestion Local
Nombres: Silva Malpartida Jorge Miguel
DNI: 44541077

Director de |.E: Republica de Bolivia
Nombres: Sanchez Leén Willy Alberto
DNI: 09588889



