COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL - PUNO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™

"Afo del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia"

Puno, 22 de diciembre de 2021

OFICIO N° 127-2021-CTVC/PUNO

Sefior

Isaac Leonardo Soncco Silva

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional Plataformas de Accion para la Inclusion Social — PAIS
Puno. -

Asunto: Se ALERTA Un (01) CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo
tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los avances en el
cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus
prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente caso*:

e CASO N° 201 -2021-CTVC/PUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos Yy, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de los mismos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

{Ulises Salvador Valderrama Pacho
Responsable Regional

DNI: 01254466

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.! Un CASO
RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al
CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar
documentos que demuestran la accién correctiva.

3) Si el CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas
o documentos que asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la
condicién y proceder a dar solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo
contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE
RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados programa, asi como las respuestas recibidas
Jr. Puno N° 124. Interior s/n. Piso 2. Puno. Of. De la MCLCP

Teléfono: Celular: 942160434; 942153457; 942153945
http:// www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Puno 942160434 o
Teléfono Nacional: 945095602 CASO N 201-2021-CTVC/PUN
PROGRAMA SOCIAL: PAIS 1. FECHADE REGISTRO: | 11/11/2021

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: HILARIO HUAHUASONCCO CALSINA 3. NUMERO-DNI: 02279398
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA 'Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTE

Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 11/11/2021

7. DEPARTAMENTO: PUNO 8. PROVINCIA: MELGAR

9. DISTRITO: NUNOA 10. CCPP/DIRecCION: | CANGALLI PICHACANI
12. ; DONDE SE APLICO )

l;f:ﬁgf;‘;ggdg: PE | p| ATAFORMA FIJA LA FICHA DE TAMBO LA QUINA
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 67 14. CANTIDAD DE 5

AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El dia 11/11/2021, en las acciones de vigilancia realizadas por el Comité Local de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana conjuntamente con las autoridades locales, a la Plataforma de Servicios Fija
— Tambo La Quifia, ubicado en la comunidad de Cangalli Pichacani, distrito de Nufioa, se registraron
los siguientes puntos criticos:

1.

PERSONAL DE TAMBO NO CUMPLE FUNCIONES. El Sr. Hilario Huahuasoncco Calcina
presidente del Comité Local, Sr. Rubén Dario de la Cruz Huanca, el subprefecto distrital y el
Sr. Roberto Ccori Tacca, presidente Central distrital de Rondas, se constituyeron al Tambo
La Quifa, con la finalidad de realizar veeduria a la Plataforma de Servicios Fija que brinda
servicios en el area del distrito, entrevistando al Sr. David Ccallo Quispe, quien esta a cargo
de la vigilancia del local, quien al preguntarsele sobre la ubicaciéon de la Sra. Elizabeth
Morales Mamani, Gestora Institucional Pais, manifest6 que: “La Gestora Institucional no se
encuentra y no tengo conocimiento de su paradero desde el domingo 07 de noviembre hasta
la fecha, dia de la visita”, asi mismo indic6, “que solamente permanece en el Tambo cuando
tienen reuniones o alguna actividad programada, el resto del tiempo la veo que acompafia
las actividades de la ONG-SUYANA - Empresa Privada”

DORMITORIO PARA VISITANTES ESTA SUCIO/DESORDENADO. Asi mismo al verificar
la zona de dormitorios del Tambo se encontraban en desorden y sucios, colchones en el
piso y frazadas desordenadas y sucias (Ver anexo 02). Para profundizar en detalles
solicitaron al guardian que precise al respecto; “desde el 5 de enero 2021, el ambiente de
dormitorios es utilizado diariamente por los trabajadores del Consorcio San Pedro, empresa
privada que ejecuta una obra de saneamiento basico en la comunidad; asi mismo, por el uso
permanente los bienes del Tambo como: frazadas, sabanas, camarotes, toallas y hasta el
propio servicio higiénico se vienen deteriorando”.

MEDIO DE TRANSPORTE ASIGNADO AL TAMBO ES UTILIZADO POR OTRA
INSTITUCION. Igualmente, al interrogarse por la motocicleta asignada al Tambo, al respecto
el guardian manifestd, “la motocicleta no esta depositada en el establecimiento hace 20 dias
atras, en el mes de agosto la Gestora institucional prest6 la motocicleta a la Empresa ONG
SUYANA y actualmente la motocicleta esta en manos del Gestor Social del consorcio San
Pedro”.

TAMBO NO CUENTA CON SERVICIO DE INTERNET. En la visita realizada se verific que
el Tambo no contaba con servicio de Internet para prestar servicio a los usuarios de la
jurisdiccion.




5. TAMBO NO TIENE SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA. Asi mismo, se verificé que el
Tambo no contaba con servicio de energia eléctrica.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

e Recomendamos al Programa garantizar con la presencia del Gestor Institucional en la
Plataforma Fija, que garantice y fomente el buen uso de la plataforma en la jurisdiccion.

o El programa realice el monitoreo y supervision permanente al Tambo para verificar las
condiciones de infraestructura y bienes.

e Atender los puntos criticos identificados en el Tambo y una vez concluido su procedimiento,
sirvase comunicarnos formalmente las acciones correctivas implementadas por el
Programa.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (05) |

1. Ficha de Atencion: A-020-2021-PUN-T (01 folio)
2. Copia de fotografia de dormitorio (01 folio)
3. Copia de Acta (03 folios)

’ 2 o v 3
/ 7 v

Ulises Salvador Valderrama Pacho
Responsable Regional
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ANEXO N° 02: FOTOGRAFIAS
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