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Huaraz, 28 de Abril del 2021
OFICIO N° D000065-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSHT1

Sefior(a):
MARITZA MALLQUI AGUILAR.

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - UNIDAD TERRITORIAL ANCASH - CTVC
AV. GAMARRA N° 380 - OF. 201 - BARRIO DE SAN FRANCISCO,ANCASH-HUARAZ-HUARAZ

Asunto : Respuesta a la alerta CASO N°203-2021-CTVC/ANC, de la Unidad Territorial
Ancash 1.
Referencia ; a) OFICIO N° 048-2021-CTVC/ANCASH

b) INFORME N° 151-2021- MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-VIBC

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencion al documento de la
referencia a), remitir adjunto el documento de la referencia b), mediante el cual se brinda respuesta al
CASO N°203-2021-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten
aportar a la mejora continua en la gestién del Programa, asi mismo nos permiten identificar las
responsabilidades de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen

servicio a nuestros nifios y nifias que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado en |a Programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.5. 070-2013-PCM vy la Tercera Disp

sicion

Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccidn web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
QTBUWZA
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INFORME N° D000151-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-VBC

Para ; FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto " Informe Sobre La Alerta CASO N°203-2021-CTVC/ANC, En Las Institucion
Educativas De La Unidad Territorial Ancash 1,

Referencia ; a) OFICIO N° 048 -2021-CTVC/ANCASH
b) INFORME N°010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-AVO

Fecha Elaboracion: Huaraz, 25 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar

sobre el caso de alerta suscitado.
. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 31/03/2021 el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana comunica la alerta a la
Unidad Territorial Ancash 1, con el OFICIO N° 048-2021-CTVC/ANCASH, del CASO N°203-
2021-CTVC/ANC, con los siguientes Puntos Criticos:

e Punto Critico 1: El CAE No Ha Iniciado/Continuado El Proceso De Distribucion De

Alimentos Para Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 2: El Nimero De Alumnos Que Figura En El Acta De Entrega No Es Igual

Al Nimero De Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 3: No Se Publica La Lista Y Cantidad De Alimentos Que Se Distribuira Por
Cada Uno De Los Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 4: La Persona Que Distribuye Los Alimentos No Usa Mascarilla, Cubre

Cabellos, Guantes Y Mandil.

1.2. Con fecha 31/03/2021, se delega a los Monitores de Gestion Local (MGL), responsable de las
supervisiones de las II.EE, segln la ruta asignada al MGL; a fin de que efectue la verificacion del
caso con la supervision y seguimiento respectivo a dichas II.EE. con el objetivo de implementar
inmediatamente las medidas correctivas, recoger la documentacién pertinente sobre las medidas
tomadas y las evidencias de la alerta efectuada por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana.
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1.3. Con fecha 25/04/2021 el Monitor de Gestion Local presenta el INFORME N°010-2021-

MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-AVO, de la supervision efectuada a la Institucién Educativa N°86180
con Codigo Modular 0414623 ubicada en el Distrito de Aczo, Provincia de Antonio Raimondi.

BASE NORMATIVA
2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el Proceso de Compras y la

prestacion del servicio alimentario del PNAEQW.
2.2 Resolucion de Direccion Ejecutiva NeD000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N°203-
2021-CTVC/ANC vy proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta CASO N°203-2021-
CTVC/ANC de la supervision efectuada a la Institucion Educativa N°86180 con
Codigo Modular 0414623 ubicada en el Distrito de Aczo, Provincia de Antonio

Raimondi.

ANALISIS

4.1.EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE

ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS: Esta observacion es
FUNDADA el dia de la veeduria, sin embargo el MGL menciona que brindd
asistencia técnica a los miembros del CAE mediante WhatsApp y via telefonica,
sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva NeD000143-2020-MIDIS/IPNAEQW-DE
en donde se aprueba el “Protocolo para la gestion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma’, indicando las
disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y explicadas una por una,
adjuntandose el documento y una ayuda memoria para facilitar la comprension y
uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, el proveedor cumplié con la
entrega de los productos dentro de las fechas establecidas segln su contrato;
asimismo se ha realizado las coordinaciones y se ha brindado la asistencia técnica
a los miembros de CAE con respecto a la distribucion de los alimentos, siendo ellos
los que determinan la fecha para el reparto de los alimentos. EI CAE en

coordinacién con APAFA y su comunidad educativa programo realizar la
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distribucion de los alimentos para la segunda entrega el 16.04.2021; Con ello se

procede a levantar la observacion y se adjunta a la presente fotografia del acta de

distribucion de alimentos.

ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW MODALIDAD PRODUCTOS

ANEXO
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW
MODALIDAD PRODUCTOS

del mes [Yow)  del 2021, a horas 100 A en la InsSitucion Educativa
con Codigo Modutar_{ v e gal distmo de

16

N® 2

Acz20 de

departamento__ Ay cos'n

En & marco del Frofocolo para la gesbon dei Ssenvicio aimentano gel HFrograma Naconal de Alimenacion
Escolar QALl WARMA aprobado, el mismo que eslablece los procedimientos para la ejecucidn del servicio
alimentario regular y en situaciones de emergencia, por los aclores vinculados a la prestacion ded servicio
alimentario. Los integranies del Comité de Alimentacion Escolar representados por:

Ia

provinca de_Arhonio Yauverd(

Se realzo la entrega de 108 SIgUIENTES aiMENics, SEgUN &l NUMErD de raciNes Programacas en & Acta de

Entrega y Recepcién de Alimentos N* 5 A S0

N* Nombre y apellidos completos DNI Cargo
1 _
Bj i}d}”’%m Neaney C!-:ﬁ'.cﬁ.rm-.xq k2 ey 28 Uecalho L
2 =
=)ot §oore (e dlas _Hz62458L U e\ 03
3 L
(Mara m.mL\ ,MUHK_A.L“& fizrtes g0 [\ scolf 0F
‘ -
fﬂw\.f !1 I.E’w-ﬂujamo Krum‘&k“ f‘tm'm,b- j(BZ'-!ﬁzlg :;mitmw
5 ' | . -
"\4\"‘5& ﬁksn%wéao‘\,w& \_{ Qi pes33xN T l_')’m». “h'

, @ través de las madres o padres de famiia o

apoderados siendo (os siguientes:

N Nombre del alimento Cantidad | N° Nombre del alimento

' A \’iw;\ok ok Gl | SE 8 ) T

2 |Auwez N\Dﬂli Aso Ra |2.65 |*® ,’)_3«_.#;3_,3. ds Averme.

3 [Aveg mell 250ka | 86 | Hdw gucporeda  JRF 8
’ c'u f ok g6 Wl BB (LS

- A i"‘“-‘" LM—‘W:\ 6 » G\\au\am iim‘“ﬂ

6 C&vwve- da Fof de¥Wey| A2, (13

7 |Revavuie & Yoycode o2 "




£
1| Ministerio de Desarrollo
PERU e Inclusion Social

P P Programa Nacional
Viceministerio de Allmentacién Escolar
de Prestaciones Sociales [RRFHETYT
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”

Por lo cual se deja constancia que se han distnbuxio GKChoS alimentos y cantidad 3 _ 2 -5

usuarnas y usuarios, se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres de familia de la IIEE, con
entregas que se detallan en el PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS
DEL PNAEQW — MODALIDAD PRODUCTOS".
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Dando |la conformidad al presente.

Actor social o autoridad local u otro

4.2 El Nimero De Alumnos Que Figura En El Acta De Entrega No Es Iqual Al

Numero De Alumnos Matriculados: Fsta observacion es FUNDADA el dia de la

veeduria, sin embargo el MGL menciona que brindé asistencia técnica a los
miembros del CAE mediante WhatsApp y via telefonica, sobre la Resolucion de
Direccion Ejecutiva NeD000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el
“Protocolo para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, indicando las disposiciones a cumplir los cuales
fueron detalladas y explicadas una por una, adjuntandose el documento y una ayuda
memoria para facilitar la comprension y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, la cantidad de alumnos
matriculados es variable durante todo el afo escolar debido a traslados, retiros e
incorporaciones, por lo que con frecuencia se solicita a los directores la informacion
de los alumnos matriculados y se gestiona las actualizaciones de los usuarios. El

director de la IIEE con fecha 02.04.2021 presento su informe para la actualizacion de
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usuarios. El PNAEQW est4 en el proceso de dicha actualizacion. Se adjunta informe

del director de la IIEE.

Nm.Pag . 1081

Fecha: 02041201
M
B
0
o
]
0
b
0
]
]

Anexo N° 02 de la observacion. Informe de actualizacion de usuarios.
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4.3 No Se Publicé‘ LaLlsta Y .Ca.nt.i.t.:l-adtlﬁé Alimentasildlﬁé ;S:énlj-i“stribuiré Por Cada Uno

De Los Alumnos Matriculados: Esta observacion es FUNDADA el dia de la

veeduria, sin embargo el MGL menciona que brindé asistencia técnica a los miembros
del CAE mediante WhatsApp y via telefénica, sobre la Resolucion de Direccion
Ejecutiva NeD000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo
para la gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma”, indicando las disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y
explicadas una por una, adjuntandose el documento y una ayuda memoria para facilitar
la comprensién y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, el presidente del CAE indica que para
la segunda entrega ya se levanto la observacion realizada por el CTVC, puesto que se

publicé la lista y cantidades de los alimentos que recibe cada alumno matriculado. Se

adjunta fotografia de la publicacion de dicha lista.
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44 La Persona Que Distribuye Los Alimentos No Usa Mascarilla, Cubre Cabellos,

Guantes Y Mandil: Esta observacion es FUNDADA el dia de la veeduria, sin embargo
el MGL menciona que brind6 asistencia técnica a los miembros del CAE mediante
WhatsApp y via telefénica, sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva NeD000143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo para la gestion del
servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
indicando las disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y explicadas una por
una, adjuntandose el documento y una ayuda memoria para facilitar la comprension y
uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, presidente del CAE indica que para la
segunda entrega ya se levanto la observacion realizada por el CTVC, puesto que la
persona que realizo la distribucion de los alimentos uso mascarilla, cubre cabellos y
mandil. Se adjunta fotografia de las personas que realizaron la distribucién de los

productos haciendo uso de la indumentaria.




Programa Nacional
. de Alimentacion Escolar
QAL WARMA

£.2 M de D Il
i inisterio de Desarrollo
w PERU e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

el B wirio del Pe 0t

v CONCLUSIONES

5.1 Se levanto las observaciones de los puntos criticos observados por el CTVC, adjuntando
como evidencia fotografias; asimismo los Monitores de Gestion Local vienen realizado
seguimiento remoto a la atencion del servicio alimentario, condiciones de
almacenamiento de los alimentos y medidas de higiene en las instituciones educativas
(IIEE) por medio remoto, haciendo uso de herramientas de comunicacion como via

telefonica, radio, internet u otro medio remoto, con los miembros del CAE.

5.2 Se Han recogido para este seguimiento las sugerencias/recomendaciones realizadas
por la CTVC y en el presenta afio a inicio del afio escolar 2021 se viene realizando la
capacitacion centralizada a miembros del CAE y Capacitacién Personalizada a toda la
comunidad educativa de las Instituciones Educativas de los casos alertados por CTVC a
fin de evitar incumplimientos durante la prestacion del servicio alimentario y asegurar la

calidad e inocuidad de los alimentos.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para los fines y
acciones correspondientes.
6.2 Se recomienda a los Monitores de Gestion Local vigilar y brindar siempre asistencia técnica a
los miembros del Comité de Alimentacion Escolar a fin de cumplir con los protocolos del
PNAEQW.

Es todo que informa para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,



