COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia"

Huanuco, 24 de noviembre de 2021

OFICIO N° 156-2021-CTVC/HUANUCO

Sefiora

JANINA FELICITAS VARGAS ROSAS
Jefe de Unidad Territorial

Programa Nacional Cuna Mas
Presente. -

Asunto : Se ALERTAun (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparenciay neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduriay vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO!:

e CASO N° 203-2021-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la esperade su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa ke ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando sitiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y elplazo previsto.
3) SielCASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) SielCASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIONy proceder
de acuerdo a los numerales 2 o0 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIAY VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de I-.Iuénuco 942161082 C Aso o

Teléfono Nacional: 942160511 N° 203-2021-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1.FECHADE REGISTRO: | 10/11/2021

|. DATOS DiEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOIIQ: | | | | | |
2. APELLIDOS NOMBRES:; | SALOME ARZAPALO SHERLI KARINA 3. NOMERO-DNI: | 42081603

4.0reANiZacion/ | EQUIPO TECNICO DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y

5. CARGO: RC-CTVC

INSTITUCION VIGILANCIA CIUDADANA - SEDE REGIONAL HUANUCO .
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 10/11/2021
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: DOS DE MAYO

9. DISTRITO: YANAS 10. CCPP/DIRECCION: | YANAS

11. ProcesooBJeTope | PRESTACIONDEL SERVICIO DE 12. ; DONDE SE APLICO | CG-SANFRANCISCO DE ASIS I -
VIGILANCIA/VEEDURIA ACOMPANAMIENTO LA FicHADE VEEDURIA? | YANAS

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: [80 14. CANTIDAD DE PuNToOs CRiTicos: | 02 Puntos Criticos

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion de Servicios en Contextos No Presenciales del PNCM, el dia
11/111/2021, se entrevistd via telefonica, al Sr. Alfredo Justo Asis, identificado con DNI N° 22746188, Presidente del
Comité de Gestion “San Francisco de Asis II” del Servicio de Acompafiamiento Familiar (SAF), registrandose la
informaciénen la Ficha de VigilanciaN°® V-274-2021-HUA-C, donde se identificé los siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL COMITE DE GESTION.- En entrevista realizada al ciudadano

Alfredo Justo Asis, presidente del Comité de Gestidn “San Francisco de Asis II”, manifesté que, el programa no
ha brindado capacitacion a los miembros del Comité de Gestidn, respecto a metodologia para la elaboracion del
Plan de Trabajo, los roles que deben de cumplir los acores locales, adecuada alimentacion y nutricion infantil,
buena salud infantil y practicas saludables, aprendizaje y desarrollo infantil, importancia del consumo de hierro
en los nifios, buen manejo de los recursos econémicos transferidos al comité de gestion, lajustificacion de gastos
y las formas de prevencion del Covid 19 durante el presente afio, de parte de los operadores del programa.

Dicha situacion estaria contraviniendo la En ese sentido segun la RDE 0199-2021-MIDIS/PNCM, directiva que
aprueba la Formacion y Desarrollo de Capacidades de Equipos Técnicos y Actores Comunales en el
PNCM, en el Numeral 5.4.2 a la letra dice “(...) Formacion y Desarrollo de Capacidades No Presencial para
Actores Comunales orientada a mejorar su desempefio de tal manera que se brinde un serviciode calidad a los
nifios/as y familias usuarios del serviciodel programa”. (Ver Anexo - Ficha de Veeduria/ Vigilancia)

. EL COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES, RESULTADOS Y RENDICION

DE CUENTAS DE SU GESTION EL PRESENTE ANO.- Enentrevistarealizadaal ciudadano Alfredo Justo Asis,
presidente del Comitéde Gestidn “San Franciscode Asis II”, manifestd que, hasta la fecha no se ha realizadola
rendicion de cuentas el presente 2021 a la poblacion, tampoco se ha informado sobre los avances, resultados
de su gestion.

Dicha situacién estaria contraviniendo en la RDE 0199-2021-MIDIS/PNCM, directivaque aprueba la Formacion
y Desarrollo de Capacidades de Equipos Técnicos y Actores Comunales en el PNCM, en el Numerd
44.3.1, enelincisoique alaletradice®(...) Informar a las autoridades locales, organizaciones de base, lideres,
lideresas y familias de la comunidad, en sus reuniones (asambleas comunales 0 comunales cabildos, faenas y
otros) sobre el funcionamiento de los Servicios y lasituacion de las usuarias y los usuarios. Realizar por lomenos
dos veces en el afio la rendicion de cuentas de su gestion. (Ver Anexo - Ficha de Veedurial Vigilancia)




LIV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Programa Cuna Méas debe garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en la RDE N° 0199-2021-MIDIS/PNCM,
directivaque aprueba la Formacion y Desarrollo de Capacidades de Equipos Técnicos y Actores Comunales
en el PNCM.

2. Sugerimos al programa Cuna Mas realice las indagaciones respectivas de los puntos criticos y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de emision de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
para garantizar un serviciode calidad a los usuarios/as del programa.

| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (01)

1. Anexo N° 01: Ficha de VigilanciaV-274-2021-HUA-C (01 folio).

Sherli K. Salomé Arzapalo
Responsable de Campo.



Anexo N°01:
Ficha de Vigilancia V-274-2021-HUA-C

HeELG CTTEL WOSITEE 0L

TG AT T .nul_m_.ﬂ...___..._ne...ﬂ.m [ e 5 T T T b T LTI E BSATE)
CHIME - 2R oy CCRMEH DAL LT

LHIEE il PEHEER -l

O TWd ey 0TR WHEMYY THME Sl | sapuon] T I TR WS | THING “Sapppaly | g

ROEIRREH W1 0 (RS T3 N a0y W)
A0 WD VEHY A L DRI R L 30 200 B ToN O G L OaiEE B0 (HEREE 1238 S04

RN RN & 0] (6150 T 1 MK W o )
WU IR T, L VDR SERAL 30 TR0 00D T Oty LRIV IOA CHEREN ( JIRVARHD 1 T30 B0La]

T | teufupily [¥ieEsgeurianiy | |Eigesuy (F LD £ THADH B E4LOT YN Tw B0 SR SETETI | g

HNEl WA | WLRDAR | | VG | U] [T 1 | Rl B ) 18 | ] SR A Dpah
5 - LD SRS ERAR BT LT (ETYD B SETTed B mioy ud|
HMEN [} .m,v. ST TN CIELTTI) BB B9 N 2o T MR 0 ) 1) V) (IR FAERE] o e k| B
T oH 5 [E3N 08 B s 20 f900 e L (R S00s Sann i L RReeee 57| 1
T G ST o A 8 T PR 70 aT 1A G2 PR Pl | ol

e e e i e S
bl O 5 o aea b sl AL o EYININD 30 HDIIHEE | Hpeinies "Loue Sy ueeypiel & @ il el o fre 3| 57
[ mew | o = e T I e e e e e |
NS o T e e e e T e e e o T
LR lE BRI SR A B et el S | gr
oEa fap| wEm| ceem|  oumpieg e e L e L i ] I
HUTY ..ﬂ [ 52 A 1§ ) (005 o] o SELL I e iRt
Wity | oM [ e muieel B SR B0 MREREn] | LESEE) A BRLLIT) JE SOWEPEN SRS CENTE 3. B VUSILI LN |8 s seeoedeia | g1
T ;i [ TL Bera] [ BEUE B S0 F LRV QM) § 50 0] A Dy o ARG | ETURaail & st remeni | )
dHEs oM 3 C4R Sk T OJOLET0 | SERAKE ) FIURnad L | W e 3| g
Pl DM B O\ ERECHI [ ERGERYES EOEENE GBI ENEN PRS FRARG B ) PR adL sl | 4y
P A B O ] R WA 0 IS SETOUL Y 20 B BrLeny i upDeRE e @ F 300 D00 a0 vemoen A1 61
P m B T RN | ST S O B TR BpLS B AIOGE U0 BegDs semmeden | p)
HHEY M B A0 BN F U B LD (3 6 R TR () SRR G G O B gt Repeina ]| g}
SN VN 30 0IEEE B ROEYIEIHE 1 HANGLE 30 31M07 10 0 INIEYHEINN & REEYTHYEGD ¥1 OLHIWIJ0RE 13 JH808 SVLNETHd |
WA | |MEwy R | JSREEy P | jaedly]s | ool | ¥ JPmEIR Trrsam ped voopt] oo o0 mbomom| £
BEIG 30 DO IS Ml ‘b e w1k MOS0 30 0| L
BIEIM ol jyause ik QuREL| ) T Tamess, 13 | Toamnang g | g | meepsag E e e
Ml YRR 6 s LTI T |
(NN 3] 300 TS| 4 DNHWH DNy IHYE0] §
BEY DLENT Oa3aATH| FOT13Y LIHAROH| § BT e o
“EfAAI R B a8 SR R 110 300 20000 130 WAL HRT Y NN ¥ 31 Conhenl 13 5 PAHahas auL |
UE IEE TeMld UE R TR ‘mEpanRn W WeiH| ¢ | 2 k| E AU AR HES|
BITVISRE53Hd ON S0LINGS NI 6% WHND TYNGIITN Y00l d 130 005 507 30 NDIIW1E3Ed
DANNTINH TYNJIETY 3058
IVNH-LEOE-HL2-A oH 0000 HOIL53D 30 MO - 175 - ST YNAD LIGEALENS JBROmE cujaR |
FISNTTEDIN 30 WHMNS TA0MEHIIE Ui Bay R

YNYOYANI2 WIONYTIDIA A VIONSHYdSHYHL 30 3LINOD




