COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CAJAMARCA
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Bicentenario del Peru: 200 ainos de Independencia”

Cajamarca, 12 de Noviembre de 2021

OFICIO N° 167-2021-CTVC/CAJAMARCA

Sefiora.

Silvia Carolina Valdivieso Riboty
Jefa de la Unidad Territorial Cajamarca
Programa Nacional Cuna Més
Presente. -

Asunto: Se ALERTAN nueve (09) CASOS.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene
como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas
sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social; asi como velar por la transparencia y
neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s)
CASO(S)%:

CASO N° 204-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 205-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 206-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 207-2021-CTVC/CAJ

CASO N° 199-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 200-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 201-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 202-2021-CTVC/CAJ
CASO N° 203-2021-CTVC/CAJ

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted.

Atentamente & \
3 SEDE \©

=l mecronal ;:H
\CAJAMARGA /< |

\e\
';.\» \ /{ ) .‘
W ;
\..\’0};\_ Y
g

Liliana Maritza Hernandez Villanueva
Responsable Regional

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION vy
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. CAJAMARCA: 942155526

Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N° 204-2021-CTVCI/CAJ

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 09/11/2021

I. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDdR: | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: JARA ROJAS ANCELMO 3. NUmMERO-DNI: 47917503

4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5 CARGO: RESPONSABLE
CIUDADANA - SEDE CAJAMARCA . DE CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 09/11/2021

7. DEPARTAMENTO: CAJAMARCA 8. PROVINCIA: SAN IGNACIO

9. DISTRITO: SAN IGNACIO 10. CCPP/DIRecciON: | PORTACHUELO

11. PROCESO OBJETO DE

12. ¢ DONDE SEAPLICO | CG MI PEQUENO MUNDO FELIZ -

VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO DE CUIDADO DIURNO LA FicHA DE ATENCION? | SAN IGNACIO
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de veeduria vigilancia a la Prestacién de Servicios en Contextos No Presenciales del PNCM, el Equipo
Técnico del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Sede Cajamarca, realiz6 la entrevista telefonica a la Sra.
Maria Teresa Chinguel Gaona con DNI N° 41082477, presidente del Comité de Gestion Mi Pequefio Mundo Feliz,
evidenciandose el siguiente punto critico:

1.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL COMITE DE GESTION. Durante la entrevista realizada a la Sra. Rosa
Maria Teresa Chinguel Gaona, presidenta del Comité de Gestion desde el mes de mayo de 2021 manifestd que no fue
capacitada por el Programa en los temas de: Elaboracion del plan de trabajo; Alimentacion y nutricion infantil y
sobre la Importancia del aprendizaje y desarrollo infantil en el presente afio. Esta situacién contraviene lo
establecido en la RDE N° 912-2021-MIDIS/PNCM Modelo de Cogestién Comunal para la Implementacién y Funciones de
los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas, el numeral 4.3.2. Propésito del Modelo de Cogestién; que a letra dice:
“Fortalecer las capacidades de los integrantes de las juntas directivas de los Comités de Gestién y demas actores para la
cogestion de los servicios del PNCM. (Ver anexo 1)

V. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Programa Cuna Mas debe fortalecer las capacidades y reforzar la asistencia técnica a la Junta directiva del Comité de
Gestién en el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Prestacion de los
Servicios del Programa Cuna Mas en contextos no presenciales que se brinda a familias de nifios(as) usuarios, y en
cumplimiento a los lineamientos técnicos que el Programa Nacional Cuna Mas establece en cogestion con la comunidad.
A fin de dar cumplimiento la RDE N° 912-2021-MIDIS/PNCM Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacién y
Funciones de los Servicios del Programa Nacional Cuna Més.

Sugerimos al programa Cuna Mas realice las indagaciones respectivas de los puntos criticos y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de emisién de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as del programa.

V. ANEXOS: (Total de paginas: 03 folios)

1.- Ficha de Vigilancia V-429-2021-CAJ-C (1 folios)
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Ancelmo Jara Rojas
Responsable de Campo
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGLANCIA CIOADANA

PICHA DE VIORANCIA COMITE DE
GESTONSCD-CUNA MAS CODIGO N* V.429-2021-CAJ.C

MEDE REQIONAL CAJANARCA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DEL PROGHANA NACIONAL CUNA MAS EN CONTEXTOS NO PRESENCIALES
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DATOS DEL WFORMANTE O MEMBRO YOLUNTARI 0ATOS DEL WEMBRO CEL EQUIR TENCO REGIONAL
DEL COMTE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y WIOILANCIA CAUDADANA DEL COWTE DE TRANSPARENCIA Y VIGRANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON EL REGISTRO O LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL REGSTRO DE LA INORMACION
Nomtess y Apelidos: SELMO JARA ROJAS Nembres y Apelitos. ANCELMO JARA ROJAS
DN 7017503 DNI: 41N 7500
Cargo: SPONSABLE DE CAMPO Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO
Corren ehactadmico: jamarea, ratveperugigmad com Coemeo shectrinico: Cupamarca. | retvepen@gmsl com
Telfono: 12064 Toléfono: 04432064
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