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Sr.  
ALFONSO SÁNCHEZ CAJO 
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial 
Lambayeque 
Presente. 
 
 

Asunto : RESPUESTA ALERTA GENERADA POR CTVC 
 
Ref. : Oficio N° 043-2021-CTVC/LAMBAYEQUE 
 

De mi consideración: 
 
Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N° 
D000359-2021-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (e), en el 
cual se detallan los descargos respectivos en atención al Caso N° 204-2021-CTVC/LAM presentado con 
documento de la referencia. 
 
Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial 
consideración y estima. 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
 
  

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000215-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB

Chiclayo, 20 de Octubre del 2021

Firmado digitalmente por MARQUINA
COLACCI Cesar Alejandro FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Lambayeque
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 20.10.2021 09:34:01 -05:00
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Para :  CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI 

UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 
   
Asunto  :

  
Referencia  : OFICIO Nº 043-2021-CTVC/LAMBAYEQUE   
 
Fecha Elaboración: Chiclayo, 19 de octubre de 2021  
 

 

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez en atención al asunto y documentos 

de la referencia informar las acciones implementadas en el caso de alerta generada por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana. 
 
I.  ANTECEDENTES 

 
1.1 Con fecha 30 de setiembre del presente año, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 

Sede Regional Lambayeque, mediante el OFICIO n.º 043-2021- CTVC/LAMBAYEQUE, hace 

llegar la alerta caso n.° 204-2021-CTVC/LAM suscitadas en la IE N° 10900 nivel primario en el 

CCP Laguna el Zarco en el distrito de Motupe, provincia de Lambayeque, con fecha de ocurrencia 

10/09/2021 con los siguientes puntos críticos: 

 
1. Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para este fin. 

2. Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no se encuentra limpio/ordenado. 

3. IE almacena productos/alimentos del nivel inicial y primario en un mismo ambiente sin 

diferenciarlos. 
 

II. BASE NORMATIVA 

 
2.1 Protocolo para la veeduría y atención de alertas identificadas durante el proceso de compras y 

prestación del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 

aprobado con RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, 

con fecha 07 de octubre del 2020. 

 
2.2 Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- 

MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021. 

 
2.3 DECRETO SUPREMO Nº 152-2021-PCM: Decreto Supremo que prorroga el estado de 

emergencia nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nación a 

consecuencia del brote del COVID-19. 

 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta del caso N°204-
2021- CTVC/LAM, suscitada en la IE N°10900 nivel primario el día 10 de 
setiembre en el distrito de Santa Rosa, provincia de Chiclayo, departamento de 
Lambayeque.. 

INFORME N°   D000359-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB-LCP

Chiclayo, 19 de Octubre del 2021

Firmado digitalmente por COTRINA
PEDRAZA Lucy Smith FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 19.10.2021 18:33:41 -05:00
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III. OBJETO 

 
3.1 Comunicar sobre las acciones desarrolladas para la atención de la alerta caso N°204-2021-

CTVC/LAM y proceder a su resolución. 
 

IV. ANÁLISIS 

 
Según la alerta caso n.° 204-2021-CTVC/LAM realizada en la IE N° 10900 nivel primario, CCP 

Laguna el Zarco en el distrito de Motupe, provincia de Lambayeque (CM 0452102), el día 
10/09/2021, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana realizó la veeduría y 
vigilancia comunicando los siguientes puntos críticos: 
 

1. Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para este fin. 

2. Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no se encuentra limpio/ordenado. 

3. IE almacena productos/alimentos del nivel inicial y primario en un mismo ambiente sin 

diferenciarlos. 

 

El director Benjamín Valencia Yamunaque, mediante llamada telefónica a la monitora de 
gestión local, manifiesta que no cuenta con un almacén exclusivo para el almacenamiento de 
los alimentos que entrega el PNAEQW. 

 
Al respecto, se indica que la mayoría de IIEE de la región Lambayeque, no cuentan con un 
ambiente exclusivo de almacenamiento de los alimentos. Muchas veces es compartido con 
otros ambientes donde se almacén otros objetos; ante ello los MGL realizan el monitoreo 

constante y reiteran el correcto almacenamiento y el uso exclusivo de los mobiliarios 
destinados al almacenamiento de los productos (mesas, estantes, etc.). Así mismo en la RDE 
N°D00000145-2021/MIDIS/ PNAEQW-DE, menciona en el punto 9.1.2.2. Almacenamiento 

de alimentos: “Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos 
recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las 
condiciones mínimas para su adecuada conservación (limpio, ordenado, ventilado, con 
iluminación natural, hermético, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso 

de plaga y ausencia de productos químicos). Se deja evidencia del orden y limpieza del 
área de almacenamiento compartido de la IE 10900.  
 
La MGL responsable previamente realizó la visita presencial el día 09/09/2021, donde verificó 

el almacenamiento de los alimentos y ha realizado la capacitación personalizada y 
retroalimentación a la miembro del CAE del nivel inicial Sra. Luzdina Calderón Diaz y miembro 
del CAE del nivel primaria Sra. María Isabel Pacherres Sánchez. Se incidió en las condiciones 
básicas de almacenamiento, la mantención del orden y limpieza del ambiente destinado al 

almacenamiento y realizar la separación de los alimentos para los niveles inicial y primaria 
que se almacenan en el mismo ambiente por falta de disponibilidad de espacio. Se deja 
evidencia de lo implementado y de la capacitación realizada. 
 
Por otro lado, la MGL a cargo de la IE ha realizado, de forma remota, la asistencia técnica y 
retroalimentación al presidente del CAE para que se supervise las condiciones del almacenamiento 
de alimentos y esto no se vuelva a repetir. Ante ello el director envió evidencias de lo implementado. 
 
Así mismo el director envío el control de distribución de alimentos que lleva a cabo en la IE como 
muestra de la distribución de los alimentos a usuarios del PNAEQW. 
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V. CONCLUSIONES 

 
5.1 Según, la alerta del Caso n.° 204-2021-CTVC-LAM presentado mediante oficio n.° 043-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la PC1: Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no 

es exclusivo para este fin, es FUNDADA. Debido a que, se tuvo alimentos almacenados junto 

a galoneras con lejía, cartones y mobiliario escolar. Por medio de la MGL a cargo de la IE se ha 

realizado la asistencia técnica y retroalimentación correspondiente para tener los espacios de 

almacenamientos definidos y evitar que estén almacenados junto a otros productos y evitar su 

contaminación. Por lo que se retiraron las galoneras con lejía, cartones y mobiliario escolar de 

ese ambiente. Subsanándose inmediatamente recibida la alerta. Como se puede evidenciar en 

la imagen n°01. 

 
5.2 Según, la alerta del Caso n.° 204-2021-CTVC-LAM presentado mediante oficio n.° 043-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la PC2: Lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no 

se encuentra limpio/ordenado, es FUNDADA. Debido a que, el ambiente de almacenamiento 

no se encuentra limpio y ordenado. Por medio de la MGL a cargo de la IE se ha realizado la 

asistencia técnica y retroalimentación correspondiente para realizar la limpieza del área de 

almacenamiento y las coordinaciones con el director para su verificación periódica y evitar que 

esto vuelva a ocurrir. Por lo que en cuanto se recibió la alerta se subsano la observación. Como 

se puede evidenciar en la imagen n°01. 

 
5.3 Según, la alerta del Caso n.° 204-2021-CTVC-LAM presentado mediante oficio n.° 043-2021-

CTVC/LAMBAYEQUE en la PC3: IE almacena productos/alimentos del nivel inicial y 

primario en un mismo ambiente sin diferenciarlos, es FUNDADA. Debido a que, no se 

cumplió con separar los alimentos destinados para ambos niveles, Por medio de la MGL a cargo 

de la IE se ha realizado la asistencia técnica y retroalimentación correspondiente para que en el 

lugar destinado al almacenamiento de alimentos se realice la separación por niveles en estantes 

separados debidamente identificados. como lo indica la RDE N°D00000145-2021/MIDIS/ 

PNAEQW-DE, menciona en el punto 9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos: “Es la 

etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos recepcionados en un 

ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones 

mínimas para su adecuada conservación (limpio, ordenado, ventilado, con 

iluminación natural, hermético, con ventanas provistas de mallas que eviten el 

ingreso de plaga y ausencia de productos químicos). Como se puede evidenciar en 

la imagen N°01, se adjunta también padrón de distribución de ambos niveles. 

 
VI. RECOMENDACIONES  

 
6.1 Se recomienda capacitación constante a todos los integrantes del CTVC/LAM, sobre la 

RESOLUCIÓN DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo 

para la Gestión del Servicio Alimentario) además de las pautas necesarias para una adecuada 

verificación en las IIEE. 

 
 

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente. 

Atte. 
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ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

PC 01, PC 02, P C03: Evidencia del orden y limpieza y separacion de alimentos por nivel 

(inicial y primario) en el almacén de la IE 10900 

 

Capacitación personalizada a miembros CAE de la IE 10900 nivel inicial y primaria 

 

NIVEL 
PRIMARIA 

NIVEL 
INICIAL 
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Padrón de distribución de la sexta entrega 
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Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA 
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE 

 
 
 


