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San Isidro, 16 de noviembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTLMM

Sefior(a)
GONZALES PACHECO VLADIMIR - GONZALES PACHECO VLADIMIR - LE/DNI: 41985577

CALLE LAS PALOMAS 430,LIMA-LIMA-SURQUILLO
Presente. -
Asunto : Caso N° 205 -2021-CTVC/LIP

Referencia : OFICIO N° 135 -2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS
De mi mayor consideracién:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 03 de noviembre del 2021, la Oficina de Coordinacién Territorial Cafiete
recibio la Alerta registrada como CASO N° 205-2021-CTVC/LIP, referida al Comité de Gestion
Josefina Ramos

TERCERO: Al respecto, es preciso senalar que en el SCD del Comité de Gestion “Josefina
Ramos” esta ubicado en el AH Josefina Ramos, distrito _de Imperial provincia de Caifiete,
reconocidos con RDE.428-2021 -MIDIS/PNCM, de fecha 07 de abril 2021. Este CG viene
atendiendo a la actualidad 92 usuarios hasta el mes de octubre nifios y nifias menores de 36
meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefala el siguientes “punto critico”:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO
Durante conversacion telefénica, cuidadora principal manifest6 que su nifio_ingresé_al
programa en el mes de mayo 2021, sin embargo, hasta la fecha no se le ha realizado la
entrega del KIT DIT. Esta situacién estaria contraviniendo lo estipulado en la RDE N° 076-
2021-MIDIS/PNCM-DE Prestacion de los Servicios del PNCM en Contextos No Presenciales
En su numeral 5.7.4 Kit del Desarrollo Infantil Temprano (KIT DIT) La dotacién del kit DIT se
enmarca en la promocion del juego y aprendizaje infantil que promueve el PNCM. El kit DIT
comprende materiales educativos variados y versatiles; como juguetes y cuentos para nifias
y nifios; organizados segun grupo etario, con la finalidad de que ellos/as usen los materiales
en casa durante sus momentos de juego, en el periodo de atencién no presencial frente al
Estado de Emergencia Nacional por el coronavirus- COVID 19. Considerando ello, el Kit DIT
contribuye al desarrollo de nifias y nifios usuarios del PNCM Los Kit DIT para nifias y nifios
usuarios de los servicios del PNCM estan compuestos por 04 materiales educativos
variados, con pertinencia_cultural en el marco de la promocién del juego: 2 juguetes y 2
cuentos de acuerdo al grupo etario.
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En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacién de servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, en esta Directiva se
establece que con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo infantil
temprano teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias por
causa de las medidas sanitarias adoptadas por el gobierno frente al COVID-19, se ha
previsto la entrega de kits de materiales y de alimentos que coadyuven a reforzar las
practicas de cuidado y aprendizaje que promueve el PNCM, entre ellos tenemos la dotacién
de:

¢ KIT DIT: Busca reforzar la aplicacién de las practicas de aprendizaje de la/el cuidador/a
principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo infantil de su hija o
hijo. La entrega es por Unica vez a nifias y niflos usuarios de los Servicios del PNCM. El
material se sujetard a la disponibilidad segun zonas de atencion y considerando la meta
programada para el afio de ejecucion.

En el numeral 5.7.1 de la Directiva en mencion, se sefala que la dotacién del KIT del
Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) es para ambos servicios y esta compuesto por 04
materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la promocion del
juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario. La dotacion del Kit DIT, se sujetara
a la disponibilidad segln, zonas de atenciéon y considerando la meta programada para el afio
de ejecucion.

En el numeral 5.8.1. Adquisicién de kits DIT: Para la adquisicion del kit DIT, la UT/OCT
considera en su programacion la cantidad de usuarios continuadores, el cual se obtiene en
base al reporte de asistencia correspondiente al mes de la entrega. Para la programacién de
la adquisicion del kit DIT, se tiene previsto la proyeccion de edades al mes en el que se
realizara la distribucién, a fin de no generar brechas en la entrega del kit DIT. Por lo que la
UT/OCT, debera garantizar que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de
ejecucion establecido.

Punto Critico se considera INFUNDADO

Para la adquisicién del kit DIT, la UT/OCT considera en su programacién la cantidad de
usuarios continuadores, el cual se obtiene en base al reporte de asistencia correspondiente
al mes de la entrega. Esta entrega es por Unica vez. (Anexo 01)

Es preciso mencionar que la distribucion y la entrega del Kit DIT, se realizé de acuerdo a las
precisiones de la RA 012-2021-MIDIS /PNCM, siendo la fecha de entrega de los Kit DIT en el
mes de marzo DE 2021 (Anexo 2)

Al respecto, el usuario Luyo Quiquijana Darline Fabiana Usuario del CG Josefina Ramos,
ingreso al Programa Nacional Cuna Mas en el mes de marzo y la entrega del Kit DIT a los se
realiz6 a los usuarios continuadores del mes de febrero de 2021(Anexo 3)

NINOS/AS USUARIOS/AS DEL SERVICIO NO TIENEN PRUEBA DE DESCARTE DE
ANEMIA ESTE ANO Durante la entrevista telefénica, cuidadora principal manifesté gue el
16/08/2021 llevd a su menor hija al centro de Salud Malvinas a fin de realizarle el tamizaje
de hemoglobina, sin _embargo, le dijeron el que establecimiento que no contaba con
reactivos para realizar los tamizajes y que tampoco habia suplemento de hierro; por lo que
tuvo gue buscar los medios para que estos examenes puedan hacerle en un establecimiento
particular de salud, ya gue la madre cuidadora del programa le estaba exigiendo los
resultados de hemoglobina a fin _de conocer el estado del usuario. (Ver Foto N° 01)
Informante_manifiesta_que el resultado de Hb 10.9 Hb. Gr/dl, v ha tenido que comprar de
forma particular el suplemento de hierro, va que en el establecimiento de salud
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continuamente dicen que no hay insumos. Lo descrito se estaria contraviniendo con lo
estipulado en el DS N° 003-2012-MIDIS Creacion del Programa Nacional Cuna Mas, Art. 1.”
(...) El Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, a través del Programa Nacional Cuna
MAS, promueve la intervencion articulada de sectores y niveles de gobierno, organismos y
programas gue compartan o complementen sus objetivos, reconociendo la rectoria de cada
uno de ellos”. Asimismo, en la RM 105-2021-MIDIS Manual de Operaciones PNCM ART. 4
d) Promover la articulacion articulada de sectores a nivel de gobierno, organismo vy
programas gue compartan o complementen los objetivos del programa A la vez, en la RDE
668-2018-MIDIS/PNCM “Estrategia para la prevencion y reduccion de la anemia en ninas y
nifios usuarios del PNCM-MIDIS”. Enciso 6.1.2 En el Servicio de Cuidado Diurno se han
priorizado las siguientes acciones: a) Cumplimiento con el tamizaje oportuno de anemia: El
tamizaje oportuno permite identificar nifias y nifios con anemia desde los 4 meses de edad.
Se realiza a través de los dosajes de hemoglobina, los cuales se realizan como parte del
control CRED en las IPRESS con la frecuencia dispuesta con la normatividad vigente del
MINSA. Continta en el enciso 6.2 (...) “En los ambitos de intervencion del PNCM se hace
necesario_establecer flujos de coordinacién y articulacién entre el Programa y la IPRESS
para que las nifias y nifios y sus familias reciban las prestaciones correspondientes (...) esta
coordinacion _entre el PNCM v el sector Salud, busca principalmente: (..)el adecuado vy
oportuno_dosaje de hemoglobina de nifias y nifos usuarios del programa, la provision de
micronutrientes o de suplemento de hierro para el tratamiento de la anemia de acuerdo a la
norma técnica del MINSA.”.

El PNCM mediante RDE N° 668-2018-MIDIS/PNCM aprob¢ la “Estrategia para la prevencion
y reduccién de la anemia en nifios y nifias usuarios del Programa Nacional Cuna Mas —
MIDIS en el marco de la Implementacion del Plan Multisectorial de lucha contra la anemia.
EL dosaje de hemoglobina de las nifias y nifios usuarios del Programa, se debe cumplir de
acuerdo al esquema vigente del sector salud.

La RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion de
servicios del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales, en el numeral 4.2.
De los objetivos del Acompafiamiento Familiar no presencial en el literal 4.2 c. establece que
uno de los objetivos del Acompafamiento Familiar No Presencial, una de los objetivos es
realizar el seguimiento al “paquete integrado de atencion a las gestantes o al paquete
integrado de servicios priorizados para nifias y nifios, segun corresponda”.

Asimismo, RDE N°785-2021-MIDIS/PNCM, que aprueba la directiva “Entrada, permanencia
y egreso de usuarias y usuarios a los servicios del Programa Nacional Cuna Més establece
en el numeral 4.2 Entrada de usuarias/os a los servicios del PNCM, en la tabla 2 entre otros
documentos:

En el SCD, presentar el resultado del tamizaje de hemoglobina de la nifia o nifio, a través del
Carné de Atencion Integral del Nifio, Carné de Atencion Materno Perinatal, Formato Unico
de Atencién del Seguro Integral de Salud (FUA-SIS), u otra constancia, segun la Norma
Técnica de Saludo como plazo maximo, dentro de los tres (30) dias calendarios de su
ingreso al Programa

En cumplimiento de la NTS N°134-2017 “Norma técnica - manejo terapéutico y preventivo de
la anemia en nifios, adolescentes, mujeres gestantes y puérperas” aprobada por RMN°250-
2017/MINSA y su modificatoria de RM N°643-2018/MINSA, que contempla:

DOSAJE DE HEMOGLOBINA PREVENTIVO EN NINOS:
El dosaje de hemoglobina o hematocrito para descartar anemia en los nifios se realiza a los
6 meses de edad, y en adelante cada 6 meses hasta que cumpla 2 afios.
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A partir de los 2 afios de edad se realizara un dosaje de hemoglobina por afio. En caso que
no se haya realizado el dosaje a la edad de 6 meses, este se realizara en el siguiente
controlt.

DOSAJE DE HEMOGLOBINA DE CONTROL A NINOS CON ANEMIA:

Cuando una nifia o nifio esta recibiendo tratamiento por tener diagnéstico de anemia debe
realizarse el control de hemoglobina al mes, a los 3 meses y a los 6 meses de iniciado el
tratamiento?. El Programa promueve que realicen el control de hemoglobina a las nifias y
niflos usuarios con diagnéstico de anemia mediante su identificacion y la informacién y
motivacion a sus respectivas familias.

Adicionalmente, precisar que el PNCM mediante RDE N° 668-2018-MIDIS/PNCM aprobd la
“Estrategia para la prevencion y reduccién de la anemia en nifios y nifias usuarios del
Programa Nacional Cuna Mas — MIDIS en el marco de la Implementacion del Plan
Multisectorial de lucha contra la anemia. El dosaje de hemoglobina se realizar4 de acuerdo a
la norma vigente de salud.

En dicho contexto, la Directiva Sanitaria N° 099-MINSA/2020/DGIESP “Directiva Sanitaria
establece las disposiciones para garantizar las prestaciones de prevencion y control de
anemia en el contexto del COVID-19”; la misma que garantiza la continuidad de la atencion,
monitoreo y seguimiento del manejo preventivo y terapéutico de la anemia a través de la
adecuacion progresiva de los servicios.

Punto Critico se considera FUNDADO

Al respecto, de acuerdo con las coordinaciones realizadas con la familia, se precisa que, la
fecha ya la nifia cuenta con su tamizaje realizado en el puesto de salud teniendo como
resultado 11.8.

CONCLUSIONES
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima

Provincias, del CASO N° 205 -2021-CTVC/LIP se precisa:

El punto critico 1, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos establecidos
con el programa.

El punto critico 2, se considera FUNDADO vya se tiene articulacion con el puesto de salud que a la
fecha ya cuenta con el personal para la realizacion del paquete integrado.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
KANEBO VARGAS CAMPOS
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas

1 Modificatoria del esquema preventivo de dosaje de hemoglobina RMN°643-2018/MINSA.
2 NTS N° 134-MINSA/2017 Manejo Terapéutico y preventivo de la anemia en nifios, nifias, adolescentes, mujeres gestantes
y puérperas. Aprobada mediante RM N° 250-2017/MINSA del 12 de abril de 2017.
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Jeofa do i Unidad Téonca de Abencidn Integtal
ABUNTO . Precuones para 3 eecucidn de & mnslerencia de reouwrsos & e CO
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del D.5. N° 015-2020-MIDeS

REFERENCIA &) Resclucin Administrativa N* 012-2021-MIDIEFPNCM-UA
b} Resclocdn Adminstratva N° 013-2020-MIDISPNCM.LA
€] Reschuckdo Adman suatia N7 020-Z020-MIDISIPNCM-LA

FECHA Lima, 04 de febrero ca 2021

Me dejo o usied para saludada cordalmente. y en atenciin al asunte dd rubvo informane o
w@gaiente:

L. ANTECEDENTES

1.1 Medare Decreto Supremo N*31-2020-SA se promega of DS N7 008-2020-SA, con fecha
11032020, se promoga la Emergencia Sanitara a nivel nadonal y dota mesidis de
provencidn y controf dol COVID-19.

12 Nedante Decreto Supreond N'O15-2020-MOIS. con fecha 29.12.2020, se apiucta of
Modelo Operacional de cardcter emponal de loa producioa del Programa Presupuestal
1001 Productos Especiiios pasa of Desamelio Wanm Temgrano”

13 Nodane Decreto Supremo N* D0E-2021-PCM con fecha 27.01.2021, ¢ proroga o
Estado de Emergencia Nacional decianada medianie Deceetd Sugremo N* 184.2020-FCM,
peomagade por Decrets Supremo N* 201-2020-PCM, por plao de wainSocho (28] dias
calendana, a party do unes 01 de febvero de 2021, por ki grawves cirounstanchs gue

i #Hoctan a vida do 2% parsonas & consecudndas de b COVID -19.

14 Modante lis RDE N631-2020-MDISPNCM y RDE N N'822-2020-MDISPNCM, on

// CUNQRMeND do 10 dspuesto por ol Gobierno Centad, of Programa Nadonal Cuna Mas

: Aspuso la s ponsido Sl Serviclo 0 Culdade Diurnd y o Servido de Acompafiamionto &
Famdias de Famillias hasta ¢f 06 00 mar2o & 2021

! 15  Medaoce S RDE N*OOT-2021-MIDESIPNCM con fecha 06 .01 2021, se agrobé & Directve
y “Adquisicidn de Alimentos No parecitias por los Comités de Geston, en of marco d DS
’ N* 015-2020-MI065"

16 Medante i RDE N"018-2021-MIDIS/PNCM. con fecha 13.01 2021, se agecbd la Diveciva
Frestacdn de kK senvicios del Programa Neconad Cuna Mas en conlexics no

presenciaes”

@ 1.7 Modante i RDE N'70-2021-MIDISPNCM, con facha 29.01.2021, se aprobs EL

Procedmients “Atencidn alimenarna y nuridonal del Programa Naeconal Cuna Mis en
COMRRIOS NO presenciaies”,

18 Nedanse Resobuitidn Admingstagva N° 012-2021-MIDISIPNCM-UA de facha 27 01 2021
0 aprodd | Tiarakerancia 00 Recusos Fnancieros para makniaies ¢ Neumos a favor 5o
580 Comtds de Gastin ou Servicio de Cuktado Dhame por ol montoe de 501 1°445,050.60
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ANEXO 03

Apellid Apellid Sexo del Fechade Tipod Numerode |d Numen: d: 1| Tipo d Fechage | o2d Nitofe)en MES PRIMERA

Codigo de S pRllkEE Nombre del Usuario registro del Tipode e umero ce ocumen. S .ec. ade meses (Al Permenciaen
X Paterno del Materno del i i X L documento del | documento del Usuario desaluddel | Nacimiento del . h ASISTENCIA
Usuario i k Usuario F:Femenino usuario al Beneficiario ) ) N K X ultimo diadel meses
Usuario Usuario . usuario usuario Validado En usuario usuario . (mm/aaaa)-SCD
M: Masculino programa X periodo)
Reniec
DARLINE Seguro
2722434 LUYO QUIQUIJANA FABIANA F 23/02/2021 Nifio(a) DNI 91697154 1 integral de 25/01/2020 20 7 202103
salud (SIS)

COMO SE PUEDE EVIDENCIAR EN EL

PADRON NOMINAL EL USUARIO TIENE

COMO REGISTRO DE AL PROGRAMA

FECHA DE PRIMER MES DE ASISTENCIA
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