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Responsable Regional del Comite ce Transparencia y Vigilancia CIL.dEIdEI‘iEl HERA —f—, E -
Presente. - FOUD et

Asunto C CASO N® 206 - 2021-CTVESHUA
Referencia: OFICIO N E188-2021-CTVCE/ IUANUCO

De mi mayer consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de |a referencia a fin de
infermarle lo siguisnte:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al avise o comunicacion formal presentado por el Comité
de Transparencia Ciudadana a los Programas Socialesy al MIDIS, sobre casos gue atectaron,
estan afectando ¢ pueden afectar la adecuads mplementacion de los Programas Sociales,

asl como los derechos o intereses de los usuarios, ¥y que amentan alencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 25 de noviembre del 2027, la Unidad Territarial recibio & Alerla
regisirada como CASO N 206-2021-CTVCHUA referida al funcionamisnio del Senvicio de
Cudado Diurno del Comite de Gestion "“VIRGEN DEL CARMERN".

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion VIRGEN DLL
CARMEN" del Servicio de Cuidado Diurne, reconagids con ROE N° 259-2021-MIDISIPNCM,
esta ubicado en el Distrito de Llata, Provincla de Huamalies v Depardamento de Hudnuco
Cste Comute de Gestion viene atendiendo a 39 nminos v nifas, de 06 a 36 meses de sdad.

CUARTO: Teniendo en consiceracion lo antes sefalaco yien respuesta a los puntas criticos
gque recoge el aludido ceso reportade par el Comite de Transparencia y Vigllancia Cludadana

se precisa lo siguente:
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DEL PUNTO CRITICO

NINOS/AS USUARIOS/AS DEL SERVICIO NO ESTAN CONSUMIENDO UN SUPLEMENTGC
DE HIERRO (GOTAS, JARABE, TABLETAS, POLVO). -

Lurante la entreyista telefanica a la cuidadora principal de la usuaria refira que a la fecha no
recibe ningun suplemanto de hierre para que pueda consumir su menor hija, segun efigie
sorgue su nifa ya cumplio el eronograma de consumeo de suplemento de hierro. Este hechuo
estaria mcumpliendo la RDE N°*766-2021 MIDIS/PNCM “Prestacion de Servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en Contextos no Presenciales”, gue establece en gl punto
4.1 39 Suplementacion Preventiva y terapéutica, que a |a letra dice: Es una estiategia de
intervencion que promueve &l PNCM a través de la promoclén del consumo de suplemenios
con hiemo (en sus diferentes presentaciones) y gue es prescrito y enlregado en los
esiablecimientos de salud con las indicaciones del personal de salud, con la finalidad de
prevenir o tratar la anemia por deficiencia de hierro en las nifas y nifios usuarios del PNCM,
de acuerdo a la norma tecnica de salud para el manejn preventivo y terapeutice de anemia
del WIS

De acuerde g la ROFE N° BRE-2018-MIDIS/PNCM aprueba |a "Esirategia para la prevencion y
reducclon de la anemia en ninas y nifias usuanos del Programa kacional Cuna Mas — MIDIS
an el marco de la Implementacion del Plan Multisectanial de lucha contra |2 anemig, promueve
el cumplimients de la suplementacion preventiva y lerapéutica de acuerdo a la nonma lécnica
vigentz del MINSA. Las ninas y nifos usuarios del Programa deberan cumplir (@
suplemantacion con hierra, sea de préventiva o terapéutica, de acuerdo a las indicaciones Jel
personal de salud’

Asi misme, s& debe precisar cue la Directiva Sanitaria N* 098-MINSA2020/DGIESP "Directiva
Sanitara gJe establece |as disposiciones para garantizar las prestaciones de prevencion y
contrel de anemia en el contexto del COVID-19" la misma gue garantiza la cantinuidad de |a
atencién, monitores v seguimiento del mangjo preventivo y terapeutico de la anemia a lraves

di la adecuacion progresiva de [0s serviclos.

Cabe precisar que &l PNCM en el marco de La ROF N°T8E-2021-MIDIS/PNCM, se aprobo la
Directiva denominada "Prestacion de servicios del Programa Nacional Cuna Mas en coniexlos
no presenciales, en el numeral4 2 ¢ establece que uno de los objetivos del Acompanamiento

Familiar Mo Presencial, una de los objstivos 23 realizar el seguimiento al "paguete
g
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integrado de atencidn a las gestantes o al paguete integrado de servicios pricrizados

para ninas y nifos, segun corresponaa’ a través de la entrega de mensajes o consajeria

telefonicas realizadas por los 8ctores comunales de manera semanal

El punto critico se considera: INFUNDADQ.

Respecto al punto critico, no es como lo menciona el STVE, va que comao o estipulz la
RDE N°766-2021 MIDIS/IPNCM “Prestacion de Servicios del Programa MNacional
Cuna Mas en Contextos no Presenciales”, que establece en el punlo 4.1.39
Suplementacion Preventiva v terapéutica v 1a vigilancia se reallize en usuarics de 6 &
11 meses de edad y asl mismo en Direcliva Sanitaria N~ 099-MINSAZCZ0/DGIESR
Direcliva Sanilaiia que establece lds dispesiciones para garantizar |as prestacionas de
prevencion y cantral deaneimia en g contexlo del COVID-18", usuano al momenlo de s
enligvista cuenta con 33 meses de edad cumpliendo su periodo de suplementacion con
hierro (sulfato ferrosn)

Anexc N° 01: carnet de vacunas

Anexo N*® 02: pantailazo de padron oficial de usuarios del programa

Anexo N° 03: pantallazo de mensajeria donde el actor refuerza a la familia usuaria
el consuma de alimentos ricos en hierro

CONCLUSICONES

[te la cbservacion realizada por & Comile de Trapsparencia y Vigilancia Cludadana de
Huanuce, del Caso N° 206-2021-CTVC/HUA | se concluye:

¢ Caso N° 2068-Z021-CTVC/HUA se considera INFUNDADQ, se levania |3

observacion con el analisis precedente.

=in otrg en particular, aprovecho |3 @casion para expresarle mis  mayores

consideraciones de estima personal

Alentamente,
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