COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LAMBAYEQUE

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Lambayeque, 30 de septiembre de 2021

OFICIO N°044-2021-CTVC/LAMBAYEQUE

Sefior (a)

ERIS BELENKO GARCIA RIVAS
Jefe Unidad Territorial Lambayeque
Programa Nacional JUNTOS
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 206-2021-CTVC/LAM

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Los Tulipanes N° 407, Urb. Los Parques — Chiclayo
Celular: 942157996
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / lambayeque.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Lambayeque 942157996 °
Teléfono Nacional: 951 864 589 CASO N° 206 - 2021-CTVC/LAM

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 16/09/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: PARIACURY LUCERO MARGARITA 3. NUMERO-DNI: 17437946
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA CARARIS 5. CARGO: PRESIDENTE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 12/09/2021
7. DEPARTAMENTO: LAMBAYEQUE 8. PROVINCIA: FERRENAFE
9. DISTRITO: CANARIS 10. CCPP/DIReCCION: | CASERIO HUALTE
11. PROCESO OBJETO DE PROCESO DE AFILIACION Y 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIAIVEEDURIA VERIFICACION DE USUARIOS | LA Ficha e Veeouia? | ~OTENCIAL USUARIO
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 01 PUNTOS CRITICOS: 1 Punto Critico

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 16/09/2021, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Lambayeque, recibié
la llamada telefénica de la Sra. Margarita Pariacury Lucero, identificada con DNI N°17437946
secretaria del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, distrito de Cafiaris, durante
la realizaciéon de acciones de vigilancia, reporto el siguiente caso a través de la Ficha de Atencién
N° A-089-2021-LAM-P, identificando el siguiente punto critico descrito a continuacién:

1.

NO RECIBE RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION. El informante manifesto que
la Sra. Huaméan Barrios Agustina, identificado con DNI N°17456404, domiciliada en el
Caserio Hualte distrito de Cafaris, tiene 3 niflos(as) menores de 19 afios en edad escolar,
con Clasificacién Socioecondémica de pobre. Asimismo el informante manifiesta, que la
Sra. Huaman Barrios Agustina, es ex usuario del proyecto piloto del Programa JUNTOS
distrito de Cafiaris en el afio 2015(aproximadamente).De la misma manera, la informante
manifiesta, desde el afio 2016(aproximadamente) en reiteradas veces acudié al Gestor
Local para de manera verbal solicitar su afiliaciéon al programa JUNTOS (siendo este
Gltimo Gestor Local el Sr. Gustavo Rinza), sin embargo el mencionado, reiteradamente le
informa que su afiliacion depende de la municipalidad de Cafiaris, por ello tiene que
acudir a esa institucién. Finalmente, la informante manifiesta, que la Sra. Huaman Barrios
Agustina, NO recibe informacion clara y comprensible de parte de los operadores del
Programa JUNTOS, asi como de la municipalidad de Cafiaris. Ver anexos.

De lo manifestado, el informante solicita se revise el caso, y se coordine con la Sra.
Huaman Barrios Agustina, ya que de acuerdo a la RDE 000069-2021-MIDIS-PNADP-DE.
Directiva 02-2021-MIDIS-PNADP-DE. Literal 6.1. Determinacion de Hogares Elegibles
6.1.1. Los hogares elegibles pueden obtenerse a través de 2 vias:

a. De oficio mediante procesamiento masivo
b. Por demanda a solicitud de los hogares que desean ser usuarios del programa
JUNTOS.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1.

Se recomienda al programa nos pueda informar de las acciones adoptadas para la

solucién del presente caso.




| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (06)

1.- Anexo 001: Ficha de atencion A-089-2020-LAM-J (1 folios)
2.- Anexo 002:Imagen de SIS,Padron de abonados,ficha RENIEC,otros(5 folios)

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional CTVC



ANEXO 001
FICHA DE ATENCION GODIGO:089-2021-LANP

El miembro del Comité Local de Transparencia y ¥igilancia Ciudadana Facilita e nado de la Ficha de Atencidn
cuando el informantelSolicitante [de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CAS0 HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITD ¥ NO REQUIERE FIRMA DE ABDGADOD-
1. PROGRAMA JUNTOS [ ¥] QALIVARMA[ | PENSIONGS[ ] CUNAMAS| |z recuane

16109820210
SOCIAL: ) FONCODES({ ] CONTIGO[ ) PAIS( ) REGISTRO
I I. DATOS DEL INFORMANTE! SOLICITANTE; De preferencia debe ser ellla] mismola] titular interesadola)
I Mombres: PARIACURY LUCERO MARGARITA  [4. Docu o - DNl
I 5. Sexo [Género): Mazculino [ ] Femenino [ X] |Macimiento:
17 Es Usuariola)?: ! ! [HO (% ) |Residencia:
IEIecuénico: lambayegue. rrctvcperu@email.com (10 Telek. Personal: | ___.
I InstitucioniCargo: CLTVC Institucional: 42157996
I 13. Departamento: LAMEAYEGQUE 14. Provincia: FERRENAFE
¥ 15_ Distrito: CARARIS CCPPDireccién: CARARIS
J . DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASD: [ FECHA DCURRENCI| 120092021
I A) LUGAR DONDE DCURRIO EL CASOD:
I 18. Departamento: LAMEAYEGQUE 13. Provincia: FERRENAFE
I 20. Distrito: CARARIS CCPP!Direccion: HUALTE
I B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASD: £ fafasmants dohs grecisar fion fa siguicnte:
22 LOS5 HECHOS OCURRIDO S CUAHTOS T GUIEHES S0H LOS AFECTADOS (cuandm ron mar da 3 o r lirtade cun: A idur y Hambrar, DHI, Edad y Dbrarvacinner)

QUIEHES SOH LOS FRESUHTOS m FOSIELES RESFOHSABLES CUE HOTITAROH EL CASD. CUE FIDEH RS0HAS AFECTADAS FARA RESOLYER EL CASD. PRECISAR
CLARAMENTE S1EL CASO TA FUE ANTES FRESENTADO AL OFERADOR DEL FROGRAMA ;CUE HIZO EL FROGRAMA HASTA AHORA FARA RESOLYER?

Pariacury Lucero, identificada con DNI N'I7437946 secretaria del Comité Local de Transparencia y Yigilancia Ciudadana, distrito de Caharis,
durante la realizacion de acciones de vigilancia, reportd el siguiente caso a través de la Ficha de Atencidn N- A-083-2021-LAM-P
identificindose el punto critico descrito a continuacidn:

1. NO RECIEE RESPUESTA A SOLICITUD DE AFILIACION. El informante manifestd que la Sra. Huaman Barrios Agustina, identificado con
DNI N 17456404, domiciliado en el Caserio Hualte diistrito de Caiiaris, tiene 3 niios[as) menores de 19 aiios en edad eseolar, con
Clasificacion Socicecominca de pobre. Asimismo el informante manifiesta, que la Sra. Huaman Barrios Agustina, es ex usuario del proyecto
piloto del Programa JUNTOS distrito de Canaris en el afio 2015[aprozimadamente).De la misma manera, la informante manifiesta, desde el
aho 2016[aprozimadamente] en reiteradas veces acudio al Gestor Local[No recuerda la identidad del Gestor Local] de manera verbal
solicito su afiliacion al programa JUNTOS gy siendo este Gltimo Gestor Local el 51 Gustavo Rinza, donde también de manera verbal solicito
su afiliacidn, sin embargo el Sr. Gustavo Rinza, siempre le informa que su afiliacion depende de la municipalidad y por ello tiene que acudir a
la municipalidad de Cafaris. Finalmente, la informante manifiesta, que la Sra. Huamin Barrios Agustina, NO recibe una informacion elara y
comprensible de parte de los operadores del Frograma JUNTOS, asi como de la municipalidad de Cafaris. Yer anezos.

De lo manifestado, el informante solicita se revise el caso. y se coordine ¢on la Sra. Huamian Barrios Agustina, ya que de acuerdo a la RDE
000063-2021-MIDIS-PNADP-DE. Directiva 02-2021-MIDIS-PNADP-DE. Literal 6.1. Determinacion de Hogares Elegibles 6.1.1. Los hogares
elegibles pueden obtenerse a través de 2 vias:

a_ De oficio mediante procesamiento masivo
b. Por demanda a solicitud de los hogares que desean ser usuarios del programa JUNTOS.

I¥. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

TN TUTHE

Quejal 1 Denuncial ] FOLIOS

[ ]
| Con fecha 1410912021, el Comité de Transparencia y ¥igilancia Ciudadana - Lambayeque, recibid la llamada telefanica de la Sra. Margarita

_ATEHCIOH.
e DNI{ ) DJ[( ) Ouos[ )
OBSERYACIONES:

NOMBRE. DNI. FIRMA Y SELLO DEL YEEDDR NOMBRE. DHNI. FIRMA YD HUELLA DIGITAL DEL USUARID [(A)
{MIEMERO DEL COMITE LOCAL) 0 INFORMANTE! SOLICITANTE PRINCIPAL
FIRMA FIRMA
NOMEBRES y APELLIDOS: MARCOS CARLOS CARRILLO | NOMERES y APELLIDOS:
ONI- 17437946 CARGO: YOCAL CLTYC CARARIS | DMI: CARGD:
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