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San Isidro, 16 de noviembre de 2021 
OFICIO N°       -2021-MIDIS/PNCM-UTLMM 
 
 
 

Señor(a) 
Vladimir Illanovich Pacheco Gonzáles 
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
 
Presente. -  

 
 Asunto : Caso N° 206 -2021-CTVC/LIP 

 
Referencia :  OFICIO N°135-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS 

   
 

 

De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre determinado caso que están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 03 de noviembre del 2021, la Oficina de Coordinación Territorial Cañete recibió 
la Alerta registrada como CASO N° 206 -2021-CTVC/LIP, referida al Comité de Gestión Virgen de 
Candelaria. 
  
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que en el SCD del Comité de Gestión “Virgen del Carmen” 
está ubicado en el distrito de Imperial, provincia de Cañete, reconocidos con RDE. 222-2021 -
MIDIS/PNCM, de fecha 23 de febrero del 2021.  Este CG viene atendiendo a la actualidad 89 usuarios 
hasta el mes de octubre niño y niñas menores de 36 meses de edad.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana   
señala el siguientes “punto crítico”: 
 
DEL PUNTO CRÍTICO:  
 
1. PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR 

COMUNAL Madre cuidadora manifiesta que el programa paga el incentivo monetario los días 7-
8 de cada mes, el cual considera que no es una fecha oportuna, agrega además que el 
programa debería considerar pagar los fines de mes y de esta manera motivar y reconocer la 
labor de los voluntarios. Según el numeral 5.2 de la RDE N° 035-2021-MIDIS/PNCM “De la 
Directiva de Recursos financiero del estado que reciben los Comités de Gestión reconocidos por 
el PNCM en el Marco del DS N° 015-2020-MIDIS”, se clasifican en: 5.2.1 Transferencias para el 
gasto del Comité de Gestión e Incentivo monetario a actores comunales, señala: Son 
transferencias que se realizan a los Comités de Gestión y actores comunales que participan en 
la inclusión financiera de manera mensual o bimestral. En el numeral 5.24 Estructura de 
transferencia:  b) En el Servicio de Cuidado Diurno: considera los siguientes rubros: “Incentivo 
monetario para actores comunales: (…) La entrega de incentivo monetario se realizará teniendo 
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en cuenta los días de apoyo voluntario realizado (…) previo informe de la coordinadora del 
servicio de cuidado diurno de la Unidad Territorial” 
 
Según lo establecido en la Directiva denominada “Modelo de Cogestión Comunal para la 
implementación y funcionamiento de los servicios del PNCM” versión 01 y sus procedimientos”, 
aprobada mediante la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM, establece en su (Numeral 4.4.5 Actores 
Comunales); los Actores Comunales son miembros de la comunidad que realizan actividades de 
voluntariado para la prestación de los servicios que brinda el PNCM. Estos reciben un incentivo 
monetario con una frecuencia mensual por el desarrollo de sus actividades de voluntariado, el 
cual no tiene carácter de contraprestación, ni remunerativo y no genera un vínculo laboral con el 
PNCM. 
 
Por su parte, la Directiva N° 05-2021-MIDIS/PNCM-DE, denominada “Gestión de Recursos 
Financieros del Estado que Reciben los Comités de Gestión Reconocidos por el PNCM en el 
marco del Decreto Supremo N° 015-2020/MIDIS, aprobado mediante la RDE N°035-2021-
MIDIS/PNCM “Directiva Gestión de recursos financieros del Estado que reciben los CG 
reconocidos por el Programa Nacional Cuna Más en el marco del DS 015-2020/MIDIS” (numeral 
5.2.4. Transferencias para gastos del CG e incentivo monetario a actores comunales); dispone 
que el incentivo monetario es la contribución no remunerativa a los AC que participan en la 
operatividad del servicio, por el desarrollo de sus actividades de voluntariado, de acuerdo a lo 
establecido en las directivas del PNCM y la Ley general de Voluntariado, lo cual no tiene carácter 
de contraprestación ni remunerativo 
 
La entrega del incentivo monetario a los actores comunales puede realizarse: i) directamente, la 
junta directiva del comité de gestión entrega los incentivos monetarios, de acuerdo a los plazos 
que acuerda con sus actores comunales; ii) el PNCM, previa facultad otorgada por los comités 
de gestión, efectúa el abono del incentivo monetario a la cuenta bancaria de cada uno de los 
actores comunales del comité de gestión, ello, en el marco del “Plan Anual de Inclus ión 
Financiera 2021”, aprobado mediante la RDE N° 472-2021-MIDIS/PNCM.  
 
Asimismo, una vez creada la cuenta del AC, se realiza el abono del incentivo monetario en dicha 
cuenta, en base a la información de las planillas que registran las UT en los sistemas o recursos 
informáticos correspondientes, las cuales serán generadas y presentadas a la Unidad de 
Administración en un plazo de tres días hábiles culminado el mes del voluntariado, salvo que el 
Comité de Gestión no haya recibido la transferencia de forma oportuna por algún motivo. 

 
Punto Crítico se consideran INFUNDADO 
 
Durante la entrevista telefónica con el actor comunal, refiere que el incentivo monetario es 
depositado vía cuenta bancaria durante los siete u ocho del mes siguiente. Cabe señalar que el 
pago del estipendio a los actores comunales se realiza la primera semana de cada mes, debido 
a que el informe de abono de incentivo monetario se remite el ultimo día hábil del mes, no 
pudiendo realizar esta acción de forma anticipada, ya que se debe considerar la asistencia 
completa del voluntariado de los actores comunales. (Anexo 01). 

  
CONCLUSIONES  
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima 
Provincias, del CASO Nº 206-2021-CTVC/LIP se precisa: 

El punto crítico 1, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos establecidos en 
el programa.  

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 
personal. 
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Atentamente 

 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
KANEBO VARGAS CAMPOS 

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA 
Programa Nacional Cuna Más 

 

Se adjunta 

Anexos 01 
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ANEXO 01 
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TRANSFERENCIA DE INCENTIVO MONETARIO DEL CG. VIRGEN DEL CARMEN 
 
 

No AÑO MES
SEC

FUNC

COD 

CG

COMITÉ DE 

GESTIÓN

CODIGO 

ACTOR 

COMUNAL

ACTOR 

COMUNAL
NOMBRE

TIPO 

DOC
DOC No. TELEFONO

 ENTIDAD 

BANCARIA 

CUENTA 

BANCARIA N°

ESTAD

O

 INCENTIVO

S/ 
RA SIAF

FECHA DE 

GIRO
C/P

FECHA DE 

ABONO

191 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

840387
Madre 
Cuidadora

SANCHEZ 
QUISPE, 
ROSA 
ISSELLA

DNI 15451576948630581 BN 04088949442ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

192 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1146948 Madre Guía

ROJAS 
REYNA, 
ESTELA 
MARLENE

DNI 15423483971544316 BN 04088949558ACTIVA 540.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

193 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1162659
Madre 
Cuidadora

SALVATIERRA 
MONDALGO, 
DANIELA 
GUILLERMINA

DNI 46302794985478201 BN 04088949434ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

194 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1170193
Socia de 
Cocina

MARIN 
SANCHEZ, 
JANETH 
ELIZABETH

DNI 45817327910091353 BN 04029996372ACTIVA 410.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

195 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1208907
Guía de 
Familia

SANCHEZ 
MARTINEZ, 
LESLY

DNI 44811007971635872 BN 04088949566ACTIVA 480.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

196 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1226332
Madre 
Cuidadora

JOYJA 
ATAHUA, 
LUCIA 
DOMINICA

DNI 15421979913299270 BN 04088949469ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

197 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1226337
Madre 
Cuidadora

HIPOLITO 
CARDENAS, 
GESSICA 
ANAMELVA

DNI 15433368998087683 BN 04093111813ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

198 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1226407
Madre 
Cuidadora

AGUADO 
CUZCANO, 
CESI 
NATIVIDAD

DNI 15451616942874753 BN 04088949426ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

199 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1226408
Madre 
Cuidadora

APOLINARIO 
QUISPE, 
MERCEDES 
AMERICA

DNI 21887392998521795 BN 04093111821ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

200 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1240802 Madre Guía

SALCEDO 
MENESES, 
YANE 
TRINIDAD

DNI 43072104985106890 BN 04088949531ACTIVA 540.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

201 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1264871
Socia de 
Cocina

VICENTE 
CASTILLO, 
GRACIELA 
NELLY

DNI 15377772950505852 BN 04088949523ACTIVA 410.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

202 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1609514
Madre 
Cuidadora

SALVADOR 
NEYRA DE 
LUYO, IRIS 
JANET

DNI 45162624984065060 BN 04088949477ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

203 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

1843300
Madre 
Cuidadora

DOMINGUEZ 
VICENTE, 
ESVITH 
YULIANA

DNI 41353787932017992 BN 04093111856ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

204 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2101162
Madre 
Cuidadora

SANCHEZ 
YACTAYO DE 
ALCALA, 
JESSICA 
MARGOT

DNI 15432018986692488 BN 04088949493ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

205 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2131760
Madre 
Cuidadora

FLORIAN 
ARIAS, MARIA 
ELENA

DNI 44475810910823485 BN 04088949450ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

206 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2146517
Madre 
Cuidadora

FLORIAN 
ARIAS, THALIA 
IRIS

DNI 48500177928413981 BN 04088949485ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

207 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2195281
Madre 
Cuidadora

SANABRIA 
SANTOS, GINA 
JANETTE

DNI 43193642985112724 BN 04088949418ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

208 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2253805
Madre 
Cuidadora

MENDOZA 
LEGARIO, 
YULIANA 
KARINA

DNI 41094261918995142 BN 04093111848ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

209 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2408687 Vigilante

JOIJA 
ATAHUA, 
ANGEL 
MARCELO

DNI 15421000990314234 BN 04093111872ACTIVA 350.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

210 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2611585
Apoyo 
Administrativ
o

CHULLUNCU
Y DE LA 
CRUZ, 
MARYLIN 
ESTHEFFANY

DNI 76293434961206842 BN 04093111880ACTIVA 400.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

211 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2636975
Madre 
Cuidadora

CRISOSTOMO 
CABEZAS, 
MARIBEL

DNI 42763067924933712 BN 04093111864ACTIVA 510.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

212 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2740648 Vigilante

HIPOLITO 
CARDENAS, 
EUSEBIO 
DANIEL

DNI 40104569997278252 BN 04069274698ACTIVA 350.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021

213 2021 SETIEMBRE 0168 359
VIRGEN DEL 
CARMEN

2761507
Socia de 
Cocina

MENDIETA 
MEDINA DE 
PEÑA, 
CLAUDIA 
SILVANA

DNI 80334811981468250 BN 04029996364ACTIVA 410.00 528-2021 06114 04/10/2021 13989 07/10/2021
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