COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Cusco, 22 de Noviembre de 2021

OFICIO N° 069-2021-CTVC/CUSCO

Sefior

NILTON MADERA MAYZ

Jefe de la Unidad Territorial - Cusco
Programa Nacional Cuna Mas

Presente.-
Asunto: Se ALERTA (05) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S):

e CASO N°207-2021-CTVC/CUS
e CASO N° 208-2021-CTVC/CUS
CASO N° 209-2021-CTVC/CUS
CASO N° 210-2021-CTVC/CUS
CASO N° 211-2021-CTVC/CUS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente.
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1 Para efectos de la atencidon del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, seglin corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
Urbanizacién Mariscal Gamarra A-41/ Il Etapa — Cusco (Local de la Mesa de Concertacion para la Lucha
Contra la Pobreza) Ref. Espaldas de la Parroquia Santisima Trinidad.
Teléfono: (84) 246521. Celular: 942157052
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / cusco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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) 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: |CUNA MAS REGISTRO: 26/10/2021
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: | CARDENAS ROZAS RAUL 3. NUMERO-DNI: | 23871329
4 .ORGANIZACION/INSTIT | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y 5 CARGO: VOCAL
UCION VIGILANCIA CIUDADANA DE CALCA ’ '
- . 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 26/10/2021
£ CUSCO 8. PROVINCIA: CALCA
DEPARTAMENTO:
9. DISTRITO: CALCA 10. CCPP/DIRECCION: ARIN- PLAZOLETA
étEZF/i?ngBJE SERVICIO DE CUIDADO ilch?\%'\éD\i;f :ﬁé:i? A | 24495407 — CUIDADOR
DIURNO ) PRINCIPAL
TO DE VIGILANCIA: ATENCION?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE
01 : 01
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de veedurial/vigilancia a la Prestacion de Servicios en Contextos No
Presenciales del PNCM, el Sr. Raul Cardenas Rozas, Vocal del Comité de Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana del distrito de Calca, realiz6 la entrevista telefénica a la Sra. Felicitas
Huaman Tapara, cuidadora principal del usuario del programa Cuna Mas del Comité de Gestién
“Miski Wasi” del distrito de Calca mediante ficha de vigilancia V-271-2021-CUS-C, donde se ha
identificado el siguiente punto critico que a continuacion se detalla:

1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO.
Durante la entrevista la sefiora Felicitas Huaman Tapara manifesté que hasta el dia
26.10.2021 aun no habria recibido desde su ingreso al programa ningun material que
corresponde al Kit de Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT: 2 juguetes + 2 cuentos), hecho
que limitaria la promocién del juego y aprendizaje infantil durante los momentos de juego
dentro del periodo de atencién no presencial, tal como lo sefiala el numeral 5.7.1. Kit del
Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) de la RDE 766-2021- MIDIS/PNCM-DE Prestacion de
los Servicios del Programa Nacional Cuna Méas en Contextos No Presenciales.

Debo precisar que el usuario ingresé al servicio el 08/03/2021. (Ver Ficha de Vigilancia).
Cabe resaltar que la entrevista se realiz6 mediante llamada telefénica en el marco de la
emergencia sanitaria.




IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e EIl programa Cuna Mas, el Comité de Gestidén y los Actores Comunales garanticen el
cumplimiento de lo dispuesto en la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacién de los
Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”.

¢ Que el programa Cuna Mas y el Comité de Gestién garantice con la entrega oportuna de
los diferentes materiales sefialados segun la norma técnica de atencién.

e Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se comunique las acciones adoptadas para
dar solucidn al punto critico alertado.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02)

1. Ficha de Vigilancia V-271-2021-CUS-C (02 folio)
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Anexo 01: Ficha de Vigilancia







