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San Isidro, 09 de noviembre de 2021 
OFICIO N°       -2021-MIDIS/PNCM-UTLMM 
 
 
 
Señor(a) 
 
Poral Cabanillas Stalin Joseph  
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
 
 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 208-2021-CTVC/LIC 

 
Referencia :  OFICIO N°143-2021- CTVC/LIMA Y CALLAO 
 
 
    
 

De mi mayor consideración: 
 
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 
 
PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 26 de octubre del 2021, la Unidad Territorial recibió la Alerta registrada 
como Caso N° 208 -2021-CTVC/LIC, referida al funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del 
Comité de Gestión “Virgen del Carmen”. 
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “Virgen del Carmen” 
reconocida con Adenda N°4 al convenio N°141-2015-MIDIS/PNCM/UTCD/UT-LIMA 02 y cuya 
directiva es reconocida con RDE N° 601-2021-MIDIS-PNCM, el cual se encuentran ubicado en el 
distrito del Lurigancho, provincia de Lima. Este Comité de Gestión actualmente viene atendiendo a 
62 niños y niñas menores de 36 meses de edad. 
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana señala los siguientes “puntos críticos”: 
 
DEL PUNTO CRÍTICO: 
 
1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO. 

La madre del usuario informa que no ha recibido el kit de estimulación temprana, indica que 
en el mes de agosto se comunicaron con ella y le preguntaron si ya había recibido el kit e 
informó que aún no se le había entregado, su niño ingresó el 05 de abril de este año. Esta 
situación podría contravenir lo estipulado en el punto 5.10 de la RDE-0766-2021-
MIDIS/PNCM Prestación de Servicios del PNCM en Contextos No Presenciales, que 
establece que la entrega de kit de DIT es para los usuarios continuadores por única vez. 
 
De acuerdo a la Directiva N°0766-2021-MIDIS/PNCM denominada “Prestación de los 
Servicios del Programa Nacional Cuna Más en Contextos No Presenciales”, aprobado con 
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Resolución de Dirección Ejecutiva N° 18-2021-MIDIS/PNCM de fecha 13 de enero 2021, 
establece que, el Kit DIT Busca reforzar la aplicación de las prácticas de aprendizaje de la/el 
cuidador/or principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo infantil de 
su hija o hijo. La entrega es por única vez a niñas y niños usuarios continuadores de los 
Servicios del PNCM. El material se sujetará a la disponibilidad según zonas de atención y 
considerando la meta programada para el año de ejecución.  
 
El punto crítico se considera Infundado: 
 
Al respecto, se detalla que, el usuario en mención ingresó al Programa el 5 de abril del 2021; 
no obstante, en fecha 8 de abril del presente año, el Comité de Gestión Virgen del Carmen 
realizó la distribución del KIT DIT a todos los niños y niñas continuadores; por lo cual, siendo 
el niño nuevo no le correspondía recibir dicho insumo. 
Ante ello, los nuevos usuarios que ingresaron al Programa desde el mes de abril, recibirán los 
kits de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria. 

 
 
CONCLUSIONES 
 
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Sede 
Regional de Lima Metropolitana y Callao, del CASO Nº 143-2021-CTVC/LIC, se precisa: 

 
El punto crítico 1 se considera INFUNDADO, en cumplimiento a lo estipulado por la normatividad 
vigente del programa. 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de estima 
personal. 

 

Atentamente, 

Se adjunta: 
 

- Anexo 1: Padrón de asistencia del mes de abril  
- Anexo 2: Llamadas telefónicas y mensajes de texto a la FU 
- Anexo 3:  Formato de entrega del KIT DIT a Usuarios y usuarias del CG Virgen del Carmen 
- Anexo 4:  Relación de niños que recibirán KIT DIT Según padrón del mes de abril  

 
 

 
Atentamente, 
 
 

 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
KANEBO VARGAS CAMPOS 

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA 
Programa Nacional Cuna Más 
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Anexo 1: Padrón de asistencia del mes de abril 
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Anexo 2: Llamadas telefónicas y mensajes de texto a la Familia Usuaria 
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Anexo 3:  Formato de entrega del KIT DIT a Usuarios y usuarias del CG Virgen del Carmen 
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Anexo 4:  Relación de niños que recibirán KIT DIT Según padrón del mes de abril  

 

 

 

  

 

 

 


