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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Cajamarca, 15 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTCJMR

Sefior(a)
CTVC - RESPONSABLE REGIONAL - HERNANDEZ VILLANUEVA LILIANA MARITZA -
LE/DNI:

-,CAJAMARCA-CAJAMARCA-CAJAMARCA

Presente. -
Asunto : Respuesta al Caso N° 209-20201CTVC/CAJ
Referencia : OFICIO N° 177-2021-CTVC/CAJ

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial Cajamarca recibi6 la Alerta
registrada como Caso N° 209-2021-CTVC/CAJ, referida al funcionamiento del Comité de Gestion
“El Tambo” del Servicio de Cuidado Diurno.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “El Tambo” del SCD,
reconocido con RDE N°000567 - 2021-MIDIS/PNCM de fecha 30/04/2021, est& ubicado en la
provincia de Hualgayoc, Provincia de Bambamarca, Unidad Territorial de Cajamarca, dicho Comité
de Gestion viene atendiendo de manera no presencial a 56 nifios y nifias menores de 36 meses de
edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. NINOS/AS USUARIOS/AS DEL SERVICIO NO ESTAN CONSUMIENDO UN
SUPLEMENTO DE HIERRO (GOTAS, JARABE, TABLETAS, POLVO): En la
entrevista sostenida con la Sra. Marlita Ester Estela Ortiz refirid6 que NO le viene
dando ningun suplemento de hierro a su nifo debido a que “ya termino su
tratamiento”. De acuerdo a lo establecido por el Programa Cuna Mas en la RDE
N°766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion de los Servicios del Programa Nacional
Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, establece respecto a la suplementacion
con hierro que es una estrategia de intervencion preventiva terapéutica que
promueve el Programa Cuna M4s, a través de la promocion del consumo de hierro,
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con la finalidad de prevenir o tratar la anemia por deficiencia de hierro en las nifias
y nifios usuarios del programa.

La norma en mencion cita en su base legal a la Resoluciéon Ministerial N° 275-
2020-MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-MINSA-2020-DGIESP
“Directiva Sanitaria que establece las disposiciones para garantizar las
prestaciones de prevencion y control de la anemia en el contexto del Covid-19” que
en atencion al punto alertado sefiala en su numeral 6.2.4. y 6.2.5. el cumplimiento
de la dosis estandarizada para situaciones de emergencia segun sea el caso del
esquema preventivo, y que en el numeral 6.2.2. Tabla N° 01 “estimacion de dosis
estandarizada de suplementos de hierro y otros suplementos de hierro y
micronutrientes para situaciones de emergencia — nifios de 4 a 35 meses”, sefala
que la suplementacion preventiva “sin anemia/sin medicion de hemoglobina y con
anemia” se entrega a nifios desde los 04 meses de edad a los 35 meses de edad.

El punto critico se considera Infundado.

La nifia usuaria del Programa no dispone de los suplementos porque no fueron entregados por
la IPRESS de acuerdo a la Resolucién Ministerial N°275-2020/MINSA, aprueba la Directiva
Sanitaria N°099- MINSA/2020/DGIESP. “Directiva Sanitaria que establece las disposiciones
para garantizar las prestaciones de prevencion y control de la anemia en el contexto del
COVID-19".

En comunicacién con personal de salud de la IPRESS donde se atiende la usuaria, el técnico
en enfermeria manifiesta lo siguiente: el consumo del suplemento de hierro se realiza de
acuerdo a la Resolucion Ministerial 229-2020-MINSA, la misma que modifica el apartado 5.3.1
del sub numeral 5.3 del numeral V de la NTS N° 134-MINSA/2017/DGIESP, Norma técnica de
salud en el marco terapéutico y preventivo de la anemia en nifios, adolescentes, mujeres
gestantes y puérperas; de acuerdo a esta normativa en la Tabla N° 6: Suplementacion
preventiva con hierro o micronutrientes o multivitaminico en solucion para nifios menores de 36
meses, en la que indica que los nifios nacidos a término con adecuado peso al nacer, reciben
el suplemento de la siguiente manera: desde los 4 a los 6 meses de edad consumo diario,
desde los 6 a los 23 meses, consumo diario durante 6 meses y desde los 24 a los 36 meses
consumo diario durante 6 meses.

Por otro lado, se evidencia en la tarjeta CRED, que recibié su primera dosificacién a los 5
meses (04/07/2020) y su ultima dosificacién a los 12 meses (04/02/2021); por lo que en la
actualidad no le corresponde recibir ni consumir suplemento de hierro por parte de la IPRESS
segun normativa vigente.

Con respecto a la Resolucion Ministerial N° 275-2020-MINSA, que aprueba la directiva
sanitaria N° 099-MINSA-2020-DGIESP (Directiva Sanitaria que establece las disposiciones
para garantizar las prestaciones de prevencion y control de la anemia en el contexto del
Covid-19), en los numerales mencionados en el caso, habla de la ESTANDARIZACION DE
DOSIS POR LA EMERGENCIA COVID-19 y de tratamiento en los casos de los nifios con
anemia segun las DOSIS ESTANADARIZADAS, mas no modifica o deja sin efecto a la RM
N° 229-2020-MINSA respecto a la edad o la duracién de la suplementacién preventiva con
hierro; es preciso aclarar que en la RM N° 229-2020 MINSA la dosis es por kilogramo de
peso y en la RM N° 275-2020-MINSA las dosis SON ESTANDARIZADAS DE ACUERDO A
LA EDAD DE LOS NINOS.
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Se adjunta como evidencias la tarjeta CRED, donde se evidencia la ultima fecha de entrega
de suplemento (Anexos 1: Foto de tarjeta CRED), asi mismo, acta de reunién con personal
de centro de salud (Anexos 2: acta de reunién con del personal de salud).

De parte del Programa, se continuara con el seguimiento por parte del AT, a fin de asegurar
la disponibilidad y cumplimiento del consumo diario de los suplementos con hierro y de
acuerdo a las indicaciones del personal de salud.

2.- PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL
TEMPRANO. Durante la entrevista realizada a la Sra. Marlita Ester Estela Ortiz,
manifestd que su menor hijo de 1 afio 9 meses, es usuario del programa desde
febrero del 2021, pero que hasta la fecha el programa no le ha entregado los
materiales educativos que le corresponden, conformados por 02 cuentos y 02
juguetes. Esta situacion estaria contraviniendo RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM, en
los siguientes articulos mencionan: “(...) 5.7.1. Kit del Desarrollo Infantil Temprano
(Kit DIT) La dotacién del kit DIT se enmarca en la promocion del juego y aprendizaje
infantil que promueve el PNCM. El kit DIT comprende materiales educativos
variados y versatiles; como juguetes y cuentos para nifias y nifios; organizados
segln grupo etario, con la finalidad de que ellos/as usen los materiales en casa
durante sus momentos de juego, en el periodo de atencién no presencial frente al
Estado de Emergencia Nacional por el coronavirus- COVID 19. Considerando ello, el
Kit DIT contribuye al desarrollo de nifias y nifios usuarios del PNCM. Los Kit DIT
para niflas y nifios usuarios de los servicios del PNCM estan compuestos por 04
materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la promocion
del juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario...(...)". Numeral 5.10.
Distribucion de los Kit DIT La entrega de los Kits DIT a los usuarios y familias
usuarias del PNCM se realizaran considerando los siguientes aspectos: La
frecuencia de entrega del Kit DIT, es por Unica vez a niflas y nifios usuarios
continuadores de los servicios del Programa.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021,
mediante RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada
“Prestacion de servicios del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no
presenciales”, en esta Directiva se establece que con la finalidad de generar mejores
condiciones para el desarrollo infantil temprano teniendo en cuenta las restricciones y
limitaciones que tienen las familias por causa de las medidas sanitarias adoptadas por
el gobierno frente al COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de materiales y de
alimentos que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que
promueve el PNCM, entre ellos tenemos la dotacion de:

KIT DIT: Busca reforzar la aplicacion de las practicas de aprendizaje de la/el
cuidador/a principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo
infantil de su hija o hijo. La entrega es por Unica vez a nifias y nifios usuarios de los
Servicios del PNCM. EI material se sujetara a la disponibilidad segun zonas de
atencion y considerando la meta programada para el afio de ejecucion.

En el numeral 5.7.1 de la Directiva en mencion, se sefiala que la dotacién del KIT del
Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) es para ambos servicios y estd compuesto por
04 materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la
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promocion del juego: 2 juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario. La dotacion
del Kit DIT, se sujetara a la disponibilidad segun, zonas de atencion y considerando la
meta programada para el afio de ejecucion.

En el numeral 5.8.1. Adquisicion de kits DIT: Para la adquisicion del kit DIT, la UT/OCT
considera en su programacion la cantidad de usuarios continuadores, el cual se
obtiene en base al reporte de asistencia correspondiente al mes de la entrega. Para la
programacion de la adquisicion del kit DIT, se tiene previsto la proyeccion de edades al
mes en el que se realizara la distribucién, a fin de no generar brechas en la entrega del
kit DIT. Por lo que la UT/OCT, debera garantizar que la entrega del kit DIT se realice
dentro del plazo de ejecucién establecido.

El punto critico se considera Infundado.

Respecto al punto critico se sefiala que la usuaria no cuenta con KIT DIT, ya que las entregas
se realizaron el 10/02/2021 y 26/02/2021, a todos los nifios continuadores, considerando la
entrega a los nifios que tuvieron asistencia hasta el mes de enero. La nifia usuaria ingresé al
programa el 01 de febrero de 2021, por ello la entrega no corresponde de acuerdo a la
programacion establecida por la Sede Central, ya que el requerimiento se hizo con fechas
anteriores.

Se adjunta como evidencias el registro de usuaria en el CunaNet, donde se evidencia la fecha
de ingreso al PNCM vy el reporte nominal (Anexo 3. Captura de pantalla del ingreso en el
sistema cuna net del nifio usuario y reporte nominal).

Se esta a la espera que desde SEDE Central se disponga de los recursos para cerrar brechas.
Sin embargo, se precisa que la dotacion del Kit DIT, esta sujeta a la disponibilidad segun,
zonas de atenciéon y considerando la meta programada para el afio de ejecucién, segin lo
sefialado en el item 5.7.1.

CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Cajamarca, del CASO N°209-2020-CTVC/CAJ,

Los puntos criticos 1 y 2 se consideran INFUNDADOS, en coherencia con los lineamientos
establecidos por el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mi mayor consideracion y estima
personal

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
SILVIA CAROLINA VALDIVIESO RIBOTY
UNIDAD TERRITORIAL CAJAMARCA
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexos 1: tarjeta CRED y acta de reunion con personal de salud.
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Anexos 2: Acta de reunién con personal de salud.
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Anexo3: Captura de pantalla del ingreso en el sistema cuna net del nifio usuario y
padrén nominal
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