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Sefior:

ELIAZER CUETO VERA CAMPOS

RESPONSABLE REGIONAL DE EQUIPO TECNICO

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA — SEDE REGIONAL CUSCO

CUSCO,CUSCO-CUSsCoO-cusco
Presente. -

Asunto : Caso N° 209-2021-CTVC/CUS
Referencia : OFICIO N° 069-2021-MIDIS/PNCM-CTVC/CUSCO (22NOV2021)
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los programas sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacidn de los programas sociales, asi como
los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 22 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial Cusco del Programa
Nacional Cuna Mas, recibié la alerta registrada como Caso N° 209-2021-CTVC/CUS, referida al
funcionamiento del Servicio de Cuidado Diurno del Comité de Gestién “NINO MELCHOR” cuya
veeduria se realizé el 29 de octubre del 2021.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Servicio Cuidado Diurno del Comité de Gestidn
“NINO MELCHOR?”, est4 ubicado en el Distrito de Ollantaytambo, Provincia de Urubamba; este
comité de gestidn viene atendiendo de manera ininterrumpida a 130 nifias y nifios usuarios.

CUARTO: Teniendo en consideracidn lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

1. ESPECIALISTA DEL PROGRAMA NO COORDINO CON EL COMITE DE GESTION EN LOS ULTIMOS
CUATRO MESES. La secretaria del comité de gestién Sra. Ana Isabel Ccoyori manifesté que
durante los ultimos 4 meses ningln especialista del programa Cuna Mds se comunicé o
coordino mediante llamada telefénica u otro medio, asi mismo manifesté que tampoco sabe si
se_comunicaron con dalgun otro miembro del comité de gestion. Esta situacién podria
contravenir lo establecido en la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM-DE “Modelo de Cogestién Comunal
para la implementacién y funcionamiento de los servicios del PNCM” en el numeral 4.3.2. indica
como Propdsito del Modelo de Cogestion, ‘“Promover la participacién comprometida,
voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités de Gestién para la gestion
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de los servicios del PNCM” y para ello contempla los siguientes acdpites “Potenciar las
capacidades de la comunidad para promover acciones que favorezcan el desarrollo infantil de
las nifas y los nifios menores de 36 meses, mediante la incorporacién de propuestas
concertadas en espacios locales y comunales” asi mismo, “Fortalecer las capacidades de los
integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de Gestidn y demds actores para la
cogestion de los servicios del PNCM.

La Directiva denominada “Seguimiento, Asistencia Técnica, Supervisiéon y Evaluacién a la
Gestion Operativa del Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en
contextos no presenciales”, aprobada por la Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° 188-2021-
MIDIS/PNCM, en el numeral 5.1.8.1. establece lo siguiente:

“A nivel de UT/OCT, el seguimiento de gabinete se realiza en base a las disposiciones
establecidas en la presente directiva, y es aplicado por los equipos técnicos de la UT/OCT
(coordinador de servicios, coordinador OCT, especialistas integrales, especialistas en
nutricién y acompanante técnico). La/El jefe/a de la UT debe garantizar los mecanismos de
organizacion para la ejecucion del seguimiento de gabinete y asistencia técnica de los
servicios del Programa en su dmbito de intervencién, dentro de los cuales se contempla el
alertar sobre los riesgos identificados a nivel de la gestién operativa del funcionamiento de
los servicios, a nivel de comités de gestion y usuarios”.

La frecuencia establecida para coordinadores de OCT, coordinadores de servicios,
especialistas integrales y especialistas en nutricion es el 100% de Comités de Gestidn cada
cuatro meses (cuatrimestral).

El punto critico se considera INFUNDADO

Respecto a la comunicacidn de la especialista de la UT- Cusco sea de nutricién integral o de
infraestructura con la junta directiva se realiza por medio del acompafiante técnico ya que
es la persona directa quien brinda acompafiamiento y asistencia técnica permanente al
comité de gestidn es por ello que la comunicacién con la especialista integral o de nutricién
se realiza en las reuniones de seguimiento y asistencia técnica al comité de gestion NINO
MELCHOR incluido para las reuniones de fortalecimiento de capacidades tanto inicial y
formacién continua.

Se evidencia en el Anexo N° 01; la convocatoria a todos los integrantes de la junta directiva y
consejos de vigilancia y se puede ver que la Sra. Ana Isabel Ccoyori es parte del grupo, y
que se realizé mediante el grupo de WhatsApp del comité de gestién NINO MELCHOR por
parte del acompafiante técnico.

En el Anexo N° 02; captura de pantalla de la reunién de seguimiento remoto y asistencia
técnica en el mes de julio 2021 se encuentran parte de los integrantes de la junta directiva e
integrantes del consejo de vigilancia, cuya convocatoria se realiza por el grupo Whatsapp y
la Sra. Ana Isabel no participd, pero se evidencia comunicacién de los miembros de la junta
directiva con la Especialista Integral en forma continua.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Per( | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe



fg“n
i&ﬂ p

ERU | Ministerio de Desarrollo

Programa Nacional
CUNA MAS

e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

En el Anexo N°03: se evidencia la convocatoria por medio del WhatsApp a todos los
integrantes del comité de gestién NINO MELCHOR para el dia 23 de noviembre donde
también se encuentra la sefiora Ana Isabel Ccoyori.

En el Anexo N°04: se evidencia la convocatoria y pantallazos del taller donde se evidencia la
asistencia a la formacién continua e inicial de la sefiora Ana Isabel Ccoyori.

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Cusco, del Caso N°209-2021-CTVC/CUS, se precisa:

* El punto critico N° 01 se considera INFUNDADO en coherencia a los criterios técnicos
establecidos por el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones y
estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
NILTON MADERA MAYZ
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexo N° 1: Convocatoria al seguimiento y asistencia técnica del mes de setiembre de 2021 de
forma virtual realizada el 14 de setiembre, la convocatoria se hace a través del grupo
WhatsApp a todos los miembros de la junta directiva y consejo de vigilancia, donde es parte
del grupo la Sra. Ana Isabel Coyori, a la reunidn dirigida por la especialista integral asistieron la
presidenta del Comité de Gestidn la sefiora Natividad Zevallos y la tesorera la sefiora Tania
Duran.
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PN CG NINO MELCHOR... | L € CG NINO.MELCHOR CUN...
Aldy Cyv, Eugenia Nuevo, Sra A Creado por ti, 30/6/2020
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8 participantes Q

Anadir participantes
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Enlace de invitacion del grupo

scherca

123 a/siehzdadedold 1 2 3 4 sicizlalelo
awE 717 08:06 RIS 08:06

TL’I Admin. del grupo

Aldy Cv
Disponible

12 de septiembre de 2021

Eugenia Nuevo

~ R jad
e jHola! Estoy usando WhatsApp.

Tema: Asistenciaa Tecnica Nifio Melchor

Hora: 14 sept. 2021 03:00 p. m. Lima X
Sra Ana Secretaria Melchor
Unirse a la reunién Zoom Mis amores & &
https://us02web.zoom.us/j
/81678742894?pwd=

anZDeFhEYWkrMUQ1T0tna1F3cFJGUT09

Sra Loida Vocal Melchor
Yoey Yostin y Marcos Andree mis amores&§&j...

ID de reunion: 816 7874 2894 o
Cédigo de acceso: 942064 ooy, Sra Natividad Pres Melchor
» Reenviado

Buenas tardes envio los link para
asistencia técnica de los comités Sefior

de Wimpillay y Nifio Melchor 11:46

® Mensaje > O o

Sra Roxana Vocal Melchor
Nashe@ &

Sra Tania Tesorera Melchor
iHola! Estoy usando WhatsApp.

oeead¢ée 900
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ESTADO SITUACIONAL DE JUSTIFICACIONES -NINO MELCHOR AL 12-09-2021 - Excel
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| K L M N o 3 Q R s T -
Tania Duran % vh RECEPCION
DELA
JUSTIFICAC
1 ION EN LA
e
(Solo llena
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3
- - Invitar Mudo Me Hacerse cargo como anfitrién
5 3 -CG 811712021
6 4 ‘SPONDIENTE A LA ACTIVIDAD EQUIPAMIENTO POR | 7/27¢2021
7 420 2021 MATERIALES E INSUMOS, PARA CUBRIR EL RUBRO DE EQUIPAMIENTO POR APERTURA DE LOS SER 7/27/2021
8 272 2021 'SERVICIO DE CONTROL DE PLAGAS Y SANEAMIENTO AMBIENTAL, CARTUCHOS FILTRANTES, PAST| 06/03/2021]
5 272 2021 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS ¥ TRAMPAS DE GRASA DEL SERVICIO ALIMENTARIO ¥ ADQUISICION 0640342021
10 344 2021 (GASTOS DE COMUNICACION MOVIL PARA ACCIONES DE CAPACITACION DE JUNTAS DIRECTIVAS, O 612412021
11 343 2021] JULIO GASTOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DEL CG 613002021
12 351 2021 VIGILANCIA COMUNAL E IMPLEMENTOS SANITARIOS PARA JUNTAS DIRECTIVAS Y CONSEJOS DE VI 6/30/2021
13[ w= 2021 KIT DE HIGIENE Y PROTECCION, ENTREGA DE AUMENTOS, GASTOS DE COMUNICACION MOYIL DE Al6/30/2021
14 420 2021 MATERIALES E INSUMOS, PARA CUBRIR EL RUBRO DE EQUIPAMIENTO POR APERTURA DE LOS SER 7/30/2021
15 Al 2021 CONSEJOS DE YIGILANCIA Y APOYO ADMINISTRATIVO. i 812012021
16 491 2021 VIGILANCIA 82712021
57 (ACTORES, MPLEMENTOS SANITARIOS PARA ACTORES COMUNALES, ARTICULOS DE LIMPIEZA Y
17 4 2021 DESINFECCION PARA SERVICIO ALIMENTARIO, GASTOS DEL COMITE DE GESTION PARA. 8re7i2021
18 L 2021| SETIEMBRE | GASTOS OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS DEL C6 031012021
19
20
21 -
JUSTIFICADOS 2021 | PENDIENTES Y EN EJECUCION 2021 | EN REVISION 2021 | ) < >

Y & I TR catl B e
Anexo N°2: Reunidn de seguimiento y asistencia técnica correspondiente al mes de julio donae
se evidencia a integrantes del Comité de Gestion e integrantes del consejo de vigilancia.
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v Participantes (21)

un participante

Rocio Mora (Yo) 9 oA
Paola Anco Nilda grasiela G... Mayra Galindo... Miriam meza sa...

ALBERT_PC Ay

Aldy Ayoso Guevara % A
Sofia arteaga Soniaespinozac... Jaime Zapata soledad valenzu... Alejandra Olivares, Guevata #

Carmen rosa ¥ A

Dionicia sinchi QuispeDionicia si.. % [

BOEAHOHODOOHOBHOESE

ALBERT_PC Dionicia sinchi... Carmen rosa Aldy Ayoso Gue... Ruth Arcos Disney ¥ oA
Jaime Zapata ¥ A
Karina Oviedo Huaman % A

Yeni salcedo surco Alejandra Olivar... m.c.jakelin ascu... Disney Tania Duran : 2

m.cjakelin ascue candia Al
Mayra Galindo Rivadeneyra ¥
Miriam meza sayre X A
Nancy % A
Nilda grasiela Guzméd huaman % (A4
Invitar Mudo Me
R b

la Guzman huaman % [ZA

Mudo Me

ESP 07:37 p.m.
ES  15/07/2021
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Anexo N° 3: Convocatoria al seguimiento y asistencia y asistencia técnica del mes de noviembre
de 2021 de forma presencial que se realizé el dia 23 de noviembre donde asistieron la
presidenta del Comité de Gestidn la sefiora Natividad Zevallos y la tesorera la sefiora Tania
Durany la especialista Integral Rocio Mora.
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-’32\ CG NINO MELCHOR...
é 4 Aldy Cv, Eugenia Nuevo, Sra A... L ‘.

20 de noviembre de 2021

Buen dia con todos para comunicarles
que el dia 23 del presente estaremos
reuniéndonos con la especialista integral
y el asistente administrativo de la UT
Cusco para hacer el arqueo de caja del
comité para lo cual se pide
acompafarnos en el local de osapal a
partir de las 9 am en Urubamba |55

En vista que es una reunién importante lo
haremos de manera presencial cuidando
el distanciamiento 11:56

Sra Tania venir por favor con todas las
rendiciones del comité y dinero que
tengamos en custodia 11:56

Sra natividad venir con la tarjeta del
comité y DNI 11:56

Sra Ana necesitaremos su presencia para
la redaccion de acta 11:57

Anexo N° 4: Respecto a la convocatoria y ejecucién de la formacién inicial y continua a
integrantes de las juntas directivas de los comités de gestidn a cargo de la especialista integral.
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Especialista Integral

Participantes (31)

Alex Gabancho Carmen CvCmn Roxana Huaman... Marianela Chay..

) Rooo Mora Hua Anfitrién, yo) # :.:l
@ Alex Gabancho [ + IR Wl
m Albert Ayme ‘. |
m Aldy Ayoso Guevara g o
m Ana Ysabel ccoyor g & ]
o Carmen V. |
@ camen v 5
(ot pos recive o s 1
. Dnino Corazon DE Jesus Dw ¥ &
e Eriita g A
o Eugenia ‘A |
B FANY CHOQUE-Sefior de Exata.. § (2
° fidel ", |
) #ior ssbina chicka chacmana ¥ &

Silencar a todes

I. GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS
DEL COMITE DE GESTION

LA GESTION oe LoOn RECURBOS
FINANC!EROS amuran laﬂ TRAMNSFERENCTIAS
ECONOMICA TES DE GESTIOM
_pars ol FUNC l()NAMan'(J l)[ L SERVICIO

Veamos las ETAPAS do la
GESTION DI RECURSOS FINANCITROS:

+ 2
Ttequar imsento
de ton recurnos ‘ Transferencia
- oo 1O” reCursos

Invitar
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28 de junio de 2021 + 6

Buen dia ya se hizo recargar sus celulares
10 soles después se concluira los 20
soles tal como la otra vez asi mismo les
envio el link de la capacitacion por el
zoom para las 2 pm 09:26

~ Reenviado

Tema: Formacion continua a Actores
Comunales
Hora: 28 jun. 2021 02:00 p. m. Lima

Unirse a la reunion Zoom
https://us02web.zoom.us/j
/84057724334?pwd=

VEtrYSs3bkVUYUVBbW1rOU1TSG1Xdz09

ID de reunion: 840 5772 4334

Cddigo de acceso: 785016 09:26

Buenas tardes por favor ingresar de una

YEZ 14:04 v/
30 de junio de 2021

~» Reenviado

L H
il
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|
1
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Ver Opciones v - O BE3
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