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San Luis, 29 de noviembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTLMM

Sefior(a)
STALIN PORTAL CABANILLAS
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Presente. —

Asunto : Caso N° 211-2020-CTVC/LIC

Referencia :  OFICIO N°148-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

De mi mayor consideracién:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 3 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial Lima Metropolitana, recibié
la Alerta registrada como CASO N° 211-2021-CTVCI/LIC, referida al funcionamiento del Comité de
Gestidon San Martin de Porres del servicio de cuidado diurno.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que en el SCD del Comité de Gestién “San Martin de
Porres” esta ubicado en Mz P1 A lote S/IN, AAHH José Carlos Mariategui, del distrito de San Juan
de Lurigancho, provincia de Lima, reconocidos con RDE 255-2020-MIDIS/PNCM, de fecha 13 de
marzo del 2020. Este CG viene atendiendo a 68 usuarios hasta el mes de noviembre del 2021, a
nifios y nifas menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefiala el siguiente “punto critico”:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR CANASTA DE ALIMENTOS. La madre de
usuaria indica gue el mes de setiembre no ha recibido canasta de alimentos, indica
que sequn actor comunal ha sido producto de complicaciones con el Comité de
Gestion. Esta situacion podria contravenir lo estipulado en el punto 4.2 literal c) de
la RDE-0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacién de Servicios del PNCM en Contextos No
Presenciales en el punto 4.2. De los objetivos del Acomparfiamiento Familiar no
presencial indica que la Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencion
alimentaria de las nifias y nifios usuarios del SCD, se ha previsto una periodicidad
mensual. Se brinda a través de los servicios alimentarios gque organizan el
mecanismo de entrega de alimentos alas y los usuarios del servicio.

De acuerdo a lo establecido mediante Directiva “Prestacion de los servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 000766-
2021/MIDID-PNCM, con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo
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infantil temprano teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias
por causa de la pandemia de COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de alimentos que
coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que promueve el PNCM
siendo estos:

(...)

Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencién alimentaria de las nifias y nifios
usuarios del SCD, se ha previsto una periodicidad mensual. Se brinda a través de los
servicios alimentarios que organizan el mecanismo de entrega de alimentos a las y los
usuarios del servicio.

Asi también, considera respecto a la entrega de alimentos, a través de la siguiente
modalidad:

1) Canastas de alimentos no perecibles

Al respecto, se precisa que desde el PNCM se viene realizando la entrega de canastas de
alimentos no perecibles mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres,
padres o apoderados preparen la alimentacion de las nifias y nifios usuarios del SCD.
Las canastas de alimentos no perecibles consideran dos grupos etarios de 6 a 11 meses y
de 12 a 36 meses compuestas por (Procedimiento de la atencién alimentaria y nutricional
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales aprobado con RDE N° 70-
2021-MIDIS/PNCM):

e Harinas u hojuelas (de cereales y derivados y otros)
Arroz o arroz fortificado, fideos, entre otros
Leche evaporada
Leguminosas o menestras
Conserva de pescado o conserva de sangrecita o de bazo o de higado, entre otros
Aceite vegetal

El punto critico se considera FUNDADO:

Respecto al punto critico, se debe mencionar que el Comité de Gestién San Martin de
Porres, no recibio6 transferencias para canastas de alimentos, kit de higiene y proteccion y
otros para los meses de setiembre y octubre, debido a que el Banco Continental inhabilitd
las firmas del Comité intempestivamente; no se pudo realizar retiros mientras demoré la
gestién bancaria. Asimismo, se retraso las justificaciones, debido a que la presidenta del
Comité viajo al interior del pais por motivos de salud, entre mayo y junio del presente afio;
presentando transferencias pendientes de justificaciones que superé el 10 %, por lo cual
se inhabilité al comité de gestion para recibir recursos financieros.

Medidas correctivas:

Con fecha 18 de noviembre del 2021, el Comité de Gestiébn cumplié con la entrega de
canastas de alimentos no perecibles de acuerdo a la Directiva “Prestacion de los Servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, aprobado con RDE N°
000766-2021-MIDIS/PNCM-DE., a la familia usuaria entrevistada. (VER ANEXO 1Y 2)

Medidas Preventivas:

El comité de Gestion viene entregando todas sus justificaciones de transferencias en fecha
oportuna como se evidencia en el correo remitido por la unidad de administracion, donde
el CG San Martin de Porres ya no esta con justificaciones pendientes, para evitar
nuevamente que le suspendan las transferencias. Cumpliendo con la directiva” “GESTION
DE RECURSOS FINANCIEROS DEL ESTADO QUE RECIBEN LOS COMITES DE
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GESTION RECONOCIDOS POR EL PNCM’, aprobado con RDE N° 000035-2021-
MIDIS/PNCM-DE. (VER ANEXO 3).

2. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE HIGIENE Y PROTECCION. La madre
usuaria indica que el mes de setiembre no ha recibido Kit de Higiene y Proteccién,
indica gue segun actor comunal ha sido producto de complicaciones con el Comité
de Gestién. Esta situacién podria contravenir lo estipulado en el punto 5.7.2 de la
RDE-0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacién de Servicios del PNCM en Contextos No
Presenciales, donde indica que la dotacion del kit de higiene y proteccion se
enmarca en la promocién de las practicas de cuidado saludable que el Programa
Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entrega de materiales para la
higiene v protecciéon a usuarias/os vy cuidador principal del SCD vy familias usuarias
del SAF, para uso de la nifia/nifo, gestante y/o cuidador principal, a efectos de
fortalecer préacticas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir
los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio
del COVID-19, la cual se realiza de forma mensual.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021,
mediante RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobé la Directiva denominada “Prestacion
de servicios del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, el Programa
realiza la transferencia de recursos financieros programados para cubrir los costos del Kit
de higiene y proteccion para nifias/os usuarios del SCD y familias usuarias del SAF.

La dotacion del kit de higiene y proteccién se enmarca en la promocién de las practicas de
cuidado saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la
entrega de materiales para la higiene y proteccion a usuarias/os y cuidador principal del
SCD y familias usuarias del SAF, para uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal,
a efectos de fortalecer practicas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a
disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de
contagio del COVID-19. El Kit de higiene y proteccion estd compuesto por los siguientes

materiales:

. Jabén liquido con dispensador (1 frasco)
. Mascarillas respirador KN95 (4 unidades)
. Papel toalla (2 unidades)

El punto critico se considera FUNDADO:

Respecto al punto critico, se debe mencionar que el Comité de Gestiébn San Martin de
Porres, no recibi6 transferencias para canastas de alimentos, kit de higiene y proteccion y
otros para los meses de setiembre y octubre, debido a que el Banco Continental inhabilitd
las firmas del Comité intempestivamente; no se pudo realizar retiros mientras demoré la
gestién bancaria. Asimismo, se retraso las justificaciones, debido a que la presidenta del
Comité viajo al interior del pais por motivos de salud, entre mayo y junio del presente afio;
presentando transferencias pendientes de justificaciones que superé el 10 %, por lo cual
se inhabilité al comité de gestion para recibir recursos financieros.

Medidas correctivas:
Con fecha 18 de noviembre del 2021, el Comité de Gestion cumplié con la entrega kit de
higiene y proteccion de acuerdo a la Directiva “Prestacion de los Servicios del Programa

Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, aprobado con RDE N° 000766-2021-
MIDIS/PNCM-DE., a la familia usuaria entrevistada. (VER ANEXO 4y 5)

Medidas Preventivas:
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El comité de Gestidn con el seguimiento de la especialista integral y acompafiante ha
superado la dificultad de las justificaciones, a la fecha viene entregando todas sus
justificaciones en fecha oportuna como se evidencia en la matriz de seguimiento, para
evitar nuevamente que le suspendan las transferencias. Cumpliendo con la directiva”
“GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL ESTADO QUE RECIBEN LOS
COMITES DE GESTION RECONOCIDOS POR EL PNCM’, aprobado con RDE N°
000035-2021-MIDIS/PNCM-DE. (VER ANEXO 3)

3. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL
TEMPRANO. La madre de la usuaria informa gue hasta la fecha no ha recibido el kit
de estimulacién temprana por parte del PNCM. Esta situacién podria contravenir lo
estipulado
en el punto 5.10 de la RDE-0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacion de Servicios del
PNCM en Contextos No Presenciales, que establece que la entrega de kit de DIT es
paralos usuarios continuadores por unica vez.

De acuerdo a lo establecido mediante Directiva “Prestacion de los servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 000766-
2021/MIDID-PNCM, en el punto 4.2 de los objetivos del acompafiamiento familiar no
presencial; busca mejorar la calidad del cuidado, la interacciéon, comunicacién y juego, de
los cuidadores principales (madre/padre/ u otro adulto), con la finalidad contribuir con el
desarrollo cognitivo, motor, comunicativo y socioemocional de nifias y nifios usuarios del
Servicio de Acompafiamiento a Familias y del Servicio de Cuidado Diurno.

(...

Kit DIT: Busca reforzar la aplicacién de las practicas de aprendizaje de la/el cuidador/or
principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo infantil de su hija o
hijo. La entrega es por Unica vez a nifias y nifios usuarios de los Servicios del PNCM. El
material se sujetara a la disponibilidad segin zonas de atencién y considerando la meta
programada para el afio de ejecucion.

El punto critico se considera INFUNDADO:

Respecto al punto critico, se debe mencionar que el Comité de Gestién San Martin de
Porres, realizo la entrega de KIT DIT en el mes de abril del 2021; no obstante, la nifia
usuaria ingresé al servicio en el mes de junio del presente afio, motivo por el cual no
recibié el KIT DIT. (VER ANEXO 6)

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima
Provincias, del CASO N° 211-2020-CTVCI/LIC, se precisa:

Los puntos criticos 1 y 2 se consideran FUNDADOS, por lo que se procedio a levantar las
observaciones tal como se sefiala en el andlisis precedente.

El punto critico 3 se considera INFUNDADO, en cumplimiento a lo estipulado por la normatividad
vigente del programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,
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DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
KANEBO VARGAS CAMPOS
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°01: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTA DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LAS NINAS Y NINOS -
SETIEMBRE
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ANEXO N°02: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTA DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LAS NINAS Y NINOS -

OCTUBRE
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ANEXO 3: CORREO CON INFORMACION DE COMITES DE GESTION CON MAS DE 10% DE JUSTIFICACIONES PENDIENTES AL 11 DE
NOVIEMBRE - EL CG SAN MARTIN DE PORRES YA NO ESTA CON DEUDAS / CUADRO ABAJO DEMUESTRA QUE YA TIENE
TRANSFERENCIA DE NOV-DIC
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.TRAI'-.SFERENCIA DE RECURSOS FINANCIEROS PARA LOS COMITES DE GESTION DE LAS UNIDADES TERRITORIALES DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO

TOTAL COMITES DE GESTION 335
TOTAL GENERAL S/ 3,229,135.72
UNIDAD AT SEC Gts.Ctes
Ne TIPO RUBRO cerTiFic.|  mEs RA | con | NOMBRE DEL BENEFICIARIO CODORDINACICIN DEPARTAMENTO|  PROVINCIA DISTRITO 1es.
- - - - - - - | TERRITORIAL | “reppmonral's | FUN, - - - 2524490
7 MATERALES E | WIGILANCIS COMUMAL E
i| 192 |eimos MPLEMENTOS SanTaRns | 000855 [NOV-DIC |714-2021| 458 |CG SAN MARTIN DE PORRES  |LIMA METROPOLITA 0118 |LMA LIMA, SAN JUAN DE LUR 670.00
T METERIAL ESE TRIT BE FitiERE 7
| 219 | eumos PROTECCION ENTREGADE | 000653 |NOV-DIC |714-2021| 458 |CG SAN MARTIN DE PORRES  [LIMA METROPOLITA 0168 |LIMA LIMA, SAN JUAN DE LUR 16,942 80

ANEXO 4 : FICHA DE CONTROL DE ENTRE DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINAS Y NINOS DEL SCD - SETIEMBRE
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ANEXO 5 : FICHA DE CONTROL DE ENTRE DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINAS Y NINOS DEL SCD - OCTUBRE
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ANEXO 6 : PADRON OFICIAL SCD OCTUBRE DONDE SE IDENTIFICA MES PRIMERA ASISTENCIA DE LA NINA DE LA CRUZ RUGEL
IVETH DESPUES DE HABER REALIZADO LA PRIMERA ENTREGA DE KIT DIT EN ABRIL DEL 2021
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