Kimbiri, 10 de diciembre de 2021

Sefior:

Luis Cancho Cuba

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Ayacucho
Presente. -

Asunto: Caso N° 218-2021-CTVC/AYA
Referencia: OFICIO N° 078-2021-CTVC/AYACUCHO

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos
gue afectaron, estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial recibi6é la Alerta
registrada como Caso N°214-2021-CTVC-AYA, referida al funcionamiento del Servicio
de Cuidado Diurno donde se entrevistd a la cuidadora principal del hogar usuario del
Comité de Gestion “Llochegua”

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “Llochegua” del
SCD reconocido con RDE N°2287-2019-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito de
“Llochegua” provincia de Huanta Unidad Territorial de VRAEM. Este Comité de Gestion
viene atendiendo de manera interrumpida a 80 nifios/nifias menores de 6 a 36 meses
de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta al punto critico
gue recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana se precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

ACTOR COMUNAL NO ENTREGA ORIENTACIONES AL HOGAR SOBRE EL
CUIDADO DE SU NINO/A MEDIANTE MENSAJES DE TEXTO LA SEMANA
PASADA. Durante la entrevista la sefiora Cledy Yace manifest6 que sélo le
habria llegado los mensajes de consejeria el dia martes 09.11.2021, mientras que
la semana pasada no habria recibido ningun mensaje; lo sefialado incumpliria lo
sefialado en el literal a) del numeral 5.3.2. Actividades del Acompafiamiento
Familiar No Presencial de la RDE 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion De Los
Servicios Del Programa Nacional Cuna Mas En Contextos No Presenciales” que
sefala “La informacion y orientaciéon consiste en abordar contenidos
relacionados a las practicas de cuidado saludable y aprendizaje de la/el
cuidadora/or principal (madre, padre u otro cuidador) para favorecer el
desarrollo infantil temprano (...), lo cual se realiza a través de mensajes por
medios digitales. (...) Considera una frecuencia de tres mensajes a la semana,
uno por cada contenido tematico (...)” (Ver Ficha de Vigilancia)



Segun la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacién de los Servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales” del numeral 5.3.2 Actividades del
Acompafiamiento familiar no Presencial en el literal a) La informacion y orientacion
consiste en abordar contenidos relacionados a las practicas de cuidado saludable y
aprendizaje de la el cuidador principal (madre, padre u otro cuidador) para favorecer el
desarrollo infantil temprano y de manera complementaria sensibilizar y difundir
mensajes para la prevencion de la violencia en la familia.

Considera una frecuencia de tres mensajes a la semana, uno por cada contenido
temético de acuerdo con la edad del de la nifia o nifio en base a la programacion de la
malla de contenidos y mensajes para contextos no presenciales.

Asi mismo en el numeral b) sefiala: la consejeria telefénica consiste en dar
acompafamiento sostenido a las familias usuarias, mediante una llamada telefonica
una vez por semana, con una duracion entre 15y 20 minutos, el dia y hora establecida
por acuerdo previo con la familia. Estd a cargo del actor Comunal previamente
capacitado.

A Través de la consejeria telefénica se busca fortalecer el entorno familiar que permita
generara las mejores condiciones para el bienestar de la nifia y nifio, asi como de la
familia en su conjunto. Se identifica y hace seguimiento sobre posibles situaciones que
afecten el desarrollo de las nifias y nifios desde la gestacion, asi como a sus familias,
siendo el objetivo principal potenciar el desarrollo integral de las nifias y nifios menores
de 36 meses de edad.

El punto critico se considera infundado

El punto critico se considera infundado, debido a que la Madre Cuidadora si
realizé el envié de los mensajes segun la malla de contenidos y edad del nifio
durante el mes establecido de acuerdo la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM,
numeral 5.3.2

Medida Correctiva:
o [Fortalecer y realizar seguimiento al actor comunal sobre el cumplimiento de la
frecuencia de envio de mensajes a las familias.

e Captura de pantalla se puede evidenciar el envié del mensajes realizados
durante la primera semana del mes de noviembre. (Anexo 01)

e Acta de reunién de socializacién a los actores comunales sobre el cumplimiento
de envid de mansajes y la llamada de consejeria. (Anexo N°02)

[ ]

Medida Preventiva:

¢ Realizar el seguimiento al cumplimiento de la entrega de mensajes a las familias

por parte del AT.

2. ACTOR COMUNAL NO REALIZA LLAMADA TELEFONICA AL MENOS UNA
VEZ LA SEMANA PASADA A TODAS LAS FAMILIAS A SU CARGO. Asi
mismo, indica que no recibiria las llamadas de consejeria y s6lo se la
[lamaria para informarle sobre el recojo de los productos alimentarios, lo
sefialado incumpliria lo sefialado en el literal b) del numeral 5.3.2.
Actividades del Acompafiamiento Familiar No Presencial de la RDE 766-
2021- MIDIS/PNCM “Prestacion De Los Servicios Del Programa Nacional
Cuna Mas En Contextos No Presenciales” que sefala “La consejeria
telefébnica consiste en dar acompafiamiento sostenido a las familias
usuarias, mediante una llamada teleféonica una vez por semana, con una
duracion entre 15 y 20 minutos, el dia y hora establecido por acuerdo



previo con la familia. Estd a cargo del Actor Comunal previamente
capacitado.” (Ver Ficha de Vigilancia).

Segun la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion de los Servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales” del numeral 5.3.2 Actividades del
Acompafiamiento familiar no Presencial en el literal b) sefala:

La consejeria telefénica consiste en dar acompafiamiento sostenido a las familias
usuarias, mediante una llamada telefénica una vez por semana, con una duracion entre
15 y 20 minutos, el dia y hora establecida por acuerdo previo con la familia. Esta a
cargo del actor Comunal previamente capacitado.

A Través de la consejeria telefénica se busca fortalecer el entorno familiar que permita
generara las mejores condiciones para el bienestar de la nifia y nifio, asi como de la
familia en su conjunto. Se identifica y hace seguimiento sobre posibles situaciones que
afecten el desarrollo de las nifias y nifios desde la gestacion, asi como a sus familias,
siendo el objetivo principal potenciar el desarrollo integral de las nifias y nifios menores
de 36 meses de edad.

El punto critico se considera infundado

e El punto critico se considera infundado, debido a que la Madre Cuidadora si
realizé la consejeria telefénica a la familia usuaria el dia 04/11/21, cuya
duracion de la llamada fue de 21 minutos, as mismo realizo la llamada a la
familia el 10/11/21, donde la duracion de la llamada fue de 22 minutos
cumpliéndose con los tiempos establecidos de acuerdo la RDE N° 766-2021-
MIDIS/PNCM, del literal b, numeral 5.3.2

Medida preventiva

Realizado el seguimiento en el mes de noviembre el actor comunal Roci6
Garagundo realiza la llamada de consejeria con fecha 4 y 10 de noviembre
segun a lo evidenciado en la captura de la llamada la duracion de la llamada
al cuidador principal sefiora Cledy es de mas de 20 minutos dandose asi
cumplimiento a lo sefialado en el numeral 5.3.2 “Actividades de
acompafiamiento familiar RDE 766-2021. (Anexo N°03)

Medida correctiva:
e Se fortaleci6 los conocimientos de los actores comunales a través de una

socializacion sobre el cumplimiento de envié de mansajes y la llamada
de consejeria. (Anexo N°02)

3. HOGAR DESCONOCE PRINCIPALES PRACTICAS DE CUIDADO SALUDABLE
PROMOVIDAS POR EL PROGRAMA. También manifestd que viene realizando
algunas practicas saludables a su propia manera ya que no se la habria
brindado por parte del programa estos conceptos lo que incumpliria lo
seflalado en la RDE 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion De Los Servicios Del
Programa Nacional Cuna Mas En Contextos No Presenciales” que indica en
el numeral 4.1.33. Préacticas de Cuidado Saludable que son actividades
promovidas por el programa, ademas del numeral 4.2. De los objetivos del
Acompafiamiento Familiar no presencial que sefiala en uno de sus puntos
“Fortalecer las practicas de cuidado saludable y aprendizaje, mediante la
consejeria telefonica y mensajes de textos realizados por los Actores
Comunales (Madres Cuidadora, Madre Guia, Guia de Familia y Facilitador/a)”

(Ver Ficha de Vigilancia).



Segun la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion de los Servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales” del numeral 4.1.33. Préacticas de
Cuidado Saludable2, conjunto de acciones que realiza el cuidador principal con el nifio
y la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e
higiene. Las préacticas de cuidado que el programa promueve son: a) La alimentacion
(Lactancia materna y alimentacién complementaria), b) Suplementaciéon con hierro, c)
Lavado de manos, d) uso y consumo de agua segura, €) asistencia oportuna a
controles CRED, que incluyen vacunas, y/o asistencia oportuna a la atencion integral.
Asi mismo en el numeral 4.2 De los objetivos del acompafiamiento familiar no
presencial que busca mejorar la calidad del cuidado la interaccion, comunicacién vy
juego de los cuidadores principales (madre, padre u otro adulto), con la finalidad de
contribuir con el desarrollo cognitivo, motor, comunicativo y socioemocional de nifias y
nifios usuarios del SCD y SAF

Fortalecer las practicas de cuidado saludable y aprendizaje, mediante la consejeria
telefénica y mensajes de texto realizados por los actores comunales.

Fortalecer los recursos de las familias para promover el bienestar familiar a través del
cuidado de la salud mental de las nifias y nifios menores de 36 meses, asi como para la
prevencion de la violencia.

El punto critico se considera infundado
e El punto critico se considera infundado, debido a que la Madre Cuidadora si
realizo el envio de mensajes respecto a los temas de practicas de cuidado
saludable, realizando asi el acompafiamiento familiar dandose el a lo
establecidos de acuerdo la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM, del literal en los
numerales 4.1.33y 4.2

Medida preventiva

El actor comunal tal como se evidencia en la captura de pantalla del whatsapp, de
acuerdo a la edad del nifio realizo el envio de mensajes al cuidador principal respecto a
temas de practica de cuidado saludable, lo cual se realiza de acuerdo a los contenidos
tematico de la malla de contenidos y el cumplimiento de lo programado en el
cronograma de envio de mensajes y llamada de consejeria segun edad del usuario, los
mensajes de enviados fueron respecto a las siguientes practicas: Rutinas de
alimentacién, lavado de manos, consumo de agua segura y prevencién de
enfermedades los cuales se encuentran en el contenido de los mensajes enviados por
whatsapp (Anexo N°04)

Medida correctiva:

o Fortalecer y realizar seguimiento al actor comunal sobre el cumplimiento
de la frecuencia de envio de mensajes a las familias.

e Informar al acompafante sobre los mensajes enviados a cada cuidador
principal. (Anexo N°04)

e Acta de socializacion a los actores comunales sobre el cumplimiento del
envio de mensajes y la llamada de consejeria. (Anexo N°02)

4. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL
TEMPRANO. Del mismo modo indic6é que ni el 2020 ni en este afio se le
habria entregado ningun material desarrollo infantil temprano (juguetes o
cuentos), lo que incumpliria la RDE N° 766-2021- MIDIS/PNCM, que en su
numeral 5.7.1. Kit del Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) sefiala “(...) El
kit DIT comprende materiales educativos variados y versatiles; como
juguetes y cuentos para nifias y nifios; organizados segun grupo etario,
con la finalidad de que ellos/as usen los materiales en casa durante sus
momentos de juego, en el periodo de atenciéon no presencial (...).”,



menciona que soOlo se le habria entregado un busito. (Ver Ficha de
Vigilancia)

Segun la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacién de los Servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales” del numeral 5.7.1.
Kit de desarrollo Infantii Temprano, la dotacion del kit DIT se enmarca en la
promocién del juego y aprendizaje infantil que promueve el PNCM. El kit DIT
comprende materiales educativos variados y versétiles como juguetes y cuentos
para nifios y nifias, organizados segun grupo etario, con la finalidad de que ellos
usen los materiales en casa durante sus momentos de juego, en el periodo de
atencion no presencial frente al Estado de Emergencia Nacional por el coronavirus-
Covid 19. Considerando ello, el Kit DIT contribuye al desarrollo de nifias y nifios
usuarios del PNCM.

Los kit DIT para nifios y niflas usuarios de los servicios del PNCM estan
compuestos por 4 materiales educativos variados, con pertinencia cultural en el
marco de la promocién del juego: 2juguetes y 2 cuentos de acuerdo al grupo etario.

El punto critico se considera fundado

¢ El punto critico se considera fundado, debido a que el usuario no recibi6 el
kit DIT que fueron entregados a los usuarios continuadores en los meses de
marzo y abril esto debido a que la nifia Giordana Condor Yace ingreso al
servicio el mes de abril del 2021 (durante ese mes era usuaria nueva) segun
reporte del padrén nominal Anexo N°05, razon el cual no fue considerado en
el padrén para la entrega del material, Asi mismo se precisa que estas
entregas se realizan una sola vez al afio segun de la aprobacién presupuestal
para las adquisiciones cuyas cantidades son determinadas por el PNCM
segun grupo etario y meta de atencién. La adquisicién, modulo y entrega del
kit DIT estéan establecidos en la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM.

Medida correctiva:

o Reporte a la sede central de cantidad de usuarios que no recibieron el
material del Kit DIT a nivel de los comités de gestion.(Anexo N°5)

1. HOGAR DESCONOCE SOBRE LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA
MAS DIGITAL". Finamente, manifest6 desconocer el termino o servicio
brindado por “Cuna Mas Digital”, hecho que limitaria el acceso y uso
de los beneficios que esta plataforma virtual ofrece, tal es caso de
contenido virtuales dirigido a la primera infancia con un lenguaje
sencillo que brusca promover el conocimiento y précticas del cuidado
infantil las mismas que son transmitidas en las redes sociales
institucionales del programa; esto contravendria a lo dispuesto en el
numeral 6.6.2.Comunicacion Digital que en uno de sus puntos sefala
“A través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas, se
promoverdn a las madres, padres y cuidadores principales las
practicas de cuidado, nutricion, fortalecimiento del vinculo afectivo,
bienestar emocional, fisico y aprendizaje de nifias y nifios menores de
36 meses” de la RDE 264-2021-MIDIS/PNCM “Plan de Comunicaciones
2021”, esto considerando que la cuidadora principal indicé tener un
equipo celular con capacidad multimedia y acceso a redes sociales lo



gue implicaria la perdida de oportunidad al acceso a esta informacion.
(Ver Ficha de Vigilancia).

Segun la RDE N° 264-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion de los Servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales” del numeral 6.6.2 Comunicacion
digital sefnala:
Se elaboran campafias, mensajes y contenidos graficos o audiovisuales que
promuevan los servicios del PNCM vy las practicas de desarrollo infantil a madres,
padres y cuidadores principales de nifias y nifios menores de 36 meses.
A través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se promoveran a
las madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado, nutricion,
fortalecimiento del vinculo efectivo, bienestar emocional, fisico y de aprendizaje de
nifias y nifos menores de 36 meses de edad.
Ejecutar acciones que generen el engagement de los seguidores(que se sientan parte
de la marca y de esta manera nos refieren nuevos usuarios)
Se potenciara el uso de medios digitales (como Whatsapp o SMS) para la difusion de
los contenidos de practicas de desarrollo infantil de nifias y nifios menores de 36
meses a las familias usuarias de los servicios del PNCM. Esta accion ser
desarrolladas a travées de los actores comunales de las Unidades Territoriales.
Se realizara un permanente monitoreo del desempefio de las redes de Cuna Mas,
stakeholders, opinion publica u otra fuente que sirva como insumo para el
planteamiento de la comunicacién en los medios digitales. A través de herramientas
digitales se realizara el rendimiento de todo lo que se publica sobre el PNCM e
internet, redes sociales, foros web, blogs).Ademas, se ejecutara un mapeo de las
redes sociales de los principales medios de comunicacién y organismos de interés del
PNCM, a fin de poder identificar temas que afecten la imagen y reputacion del
programa y se puede reducir posibles crisis o0 prepararse o enfrentarlas.
Se desarrollaran los mensajes difundir de acuerdo de acuerdo a los objetivos
planteados en la estrategia de Comunicacién u otros que se consideren relevantes, de
interés y pertinentes como campafas por fechas especiales (dia del nifio, Semana
Nacional de los Derechos del Nifio, etc.) considerando el publico y la coyuntura.
Mensuales se elaborara un informe sobre tréfico e interaccion. Ademas de atencion de
consultas de usuarias y usuarios.
Se realizaran y trasmitiran por las plataformas digitales videos acerca de historias de
vida de los voluntarios y usuarios del programa, a fin de dar a conocer las actividades
y servicios del PNCM y a su vez, reconocer y promover el compromiso con la misiéon
del Programa.
La unidad de comunicacion se encargara de la actualizacién y el mantenimiento de la
vigencia de informacién publica en el portal institucional del PNCM y el GOB.PE en
coordinacién con los responsables de cada una de las Unidades del Programa. Para
ello, revisara y publicara continuamente las noticias e informacién sobre las
actividades institucionales y de ser el caso, actualizara la informacién de las secciones
del portal y del GOB.PE.
Se coordinara con la Unidades organicas la actualizacién de la informaciéon mensual,
del portal de transparencia.

El punto critico se considera fundado

El punto critico se considera fundado, debido a que no se realiz6 la difusion de
este medio de comunicacion digital a nivel de las familias usuarias, solo se
realizo la socializacion al acompafiante técnico

En las capturas de conversacién por whatsapp se evidencia de como el
acompanfante técnico brinda informacién al actor comunal sobre uso de este
medio de la plataforma del Cuna Mas Digital. (Anexo 07)



Medida correctiva:

Se socializo a los acompafantes téchicos sobre el acceso de la plataforma
Virtual del Cuna Mas Digital (Anexo 07)

El acompafiante técnico realizo la socializacion a los actores comunales sobre la
importancia, quienes a su vez daran a conocer dicha informacion a las familias
usuarias a través del whatsapp(Anexo 07)

Con fecha 04 de diciembre el acompafiante técnico informo al actor comunal
quien a su vez envia la informacién a la familia via whatsapp sobre Cuna Mas
digital, su objetivo, link, como acceder e importancia para anexan capturas de
whatssap (anexo 07)

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
del VRAEM, del CASO N°218-2021-AYA, se precisa:

El punto critico 01, se considera infundado, por lo que se procedié a exponer el
sustento para tal consideracién se sustenta la medida preventiva y correctiva a
implementar.

El punto critico 02, se considera infundado, por lo que se procedié a exponer el
sustento para tal consideracion se sustenta la medida preventiva y correctiva a
implementar.

El punto critico 03, se considera infundado, por lo que se procedié a exponer el
sustento para tal consideracion se sustenta la medida preventiva y correctiva a
implementar.

El punto critico 04, se considera fundado, por lo que se procedié a exponer el
sustento para tal consideracion se sustenta la medida correctiva a implementar.
El punto critico 05, se considera fundado, por lo que se procedié a exponer el
sustento para tal consideracion se sustenta la medida correctiva a implementar.

Atentamente,

Se adjunta:

Fotografia de captura de pantalla sobre el envio de mensajes al cuidador principal
Anexo N° 01)

Acta de socializacién con actores comunales sobre el envio de mensajes y
llamadas de consejeria. (Anexo N° 02)

Fotografia de captura de pantalla sobre la llamada de consejeria realizado al
cuidador principal. (Anexo N° 03)

Capturas de mensajes enviados por el whatsapp al cuidador principal (Anexo N°
04)

Acta de adquisicion de materiales del kit DIT, reporte de cantidad de usuarios
gue no recibieron el kit DIT. (Anexo N° 05)

Acta de socializacion del acceso a la plataforma del Cuna Mas Digital asi mismo
del whatsapp a través del cual se brinda informacién al actor comunal y a la
familia sobre el acceso a la plataforma virtual del Cuna Mas Digital. (Anexo N°
06)



Anexo N° 1



Fotografia de captura de pantalla de envio de mensajes donde se evidencia que la M.C
Rocié Garagundo realizo el envié de mensajes al cuidador principal Cledy Yace.
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Anexo N° 2



Fotografia de acta de socializacién de consejeria y envié de mensajes a los actores del
C.G. Llochegua

ACTA DE REUNDIN PROGRAMACION SOBRE LA CONSEJERIA & TRAVES DE WAMADA
TELEFONICA ¥ LDS MOMENTOS DE L CONSEIER(A 4 LAS MADRES CUIDADORAS ¥ GULAS
DEL CG LLOCHEGU A

En el distrito de Uachegua, provinda de Huants del departaments d= Ayacucho, siendo las
5:00pms. d=l dia 29 de actubre del 2021 ; se reunizron mediante 2000 el AT 'Wendy Shirley

Castro Roman con los actores del OS5 Llochegua con la siguient= agendac

FRIMEROD: La acompafiant= Temico I= da Iz bienwvenida a los miembros de la lunta Directiva y
actores comunales gue participan en la reunion, y menciona gue esta reunion lo estamos
realizando dias antes de finalizar el mes.

SEGUMDD: La sefora presidenta tama la palabra, recafcando 3 las AC que deben reafizar el
serpuimierto a2 las familias tamanda =n cuenta sus controles CRED, vaounas y tamizajes. De
cada mes gue |= corresponde.

TERCERD: La AT comunica a los AC gue es d= suma importancia realizar un cronograma de
enyin de mensajes ¢ que esta se reafice 3 veces 3 la semana ¢ una lamada d= cons=jeria al
cuidadar principal del nifo o la nifia, la durscion de consejeria debe tener un tiempo minimo
d= 15 minwtos, los temas a realizar en |3 consejena son el DT, 3alud mental y Cuidados anbe el
Layd 19, si por algin motivo =l cuidader principal no z5ta =0 condiciones de recibir la llamads

se reprogramara ¥ s priariza =l tema identificado.

CUARTO: Se gueda =n mutuo scuerdo gue los AC =nvisran su cronosrama y tendran =n su

cuzde=rno de campo para poder registrar en 2l Excel automatizade correspondient= al mes de
ochubre,

Ha habiendo mas puntos gue tratar s= da par concluido la reunion con los AC y 1D del CG
Llachegua 5 del mismo dia, firmando al pie los presentes =n s=fal de conformidad.

La reunion = leva @ cabo en dos grupos mediznt= Zoom
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Lista de actores que participaron en la socializacién sobre el envio de mensajes y
llamada de consejeria

MADRE
1 ALLISON RAYDA MENDEZ
2665021 FIGUEROA CUIDADO| 70238585 f
RA
MADRE
2 SHIRANDY GEOLYANA .
i" ; '|II
2751102 MORALES VALENCIA CuUl E:DO 77024111 | ¢ .
MADRE
3 ROCIO ESPINOZA
2658053 GARAGUNDO CUIDADO| 74553506
RA
4 MADRE |
1464466 LAURA CURO QUISPE  |CUIDADO| 41965107 | | gz
RA
MADRE '
5 SILVIA ROSA SANTOS 277
p s -
2014435 OTAROLA CuUl E:DO 45171735
CELUMIT DIANA CURO | MADRE
6 | 1910584 CAYETANO GUIA 70511206 >
MADRE
7 YOSHI KHARINA RUA L
2324228 CASAMAYOR CUIDADO| 41953582 | [, ?}‘ -
RA f
8 MADRE
2285412 |BETZABE HUAMAN RIMACHI|CUIDADO| 71734500
RA
9 MADRE 1
2596944 CUIDADO| 70428115 7
ROSA ELENA CCENTE LOPEZ RA <
MADRE
10 MARITTHZA HUAYLLA =
2413892 CCORIPORI CUIDADO| 48612464 | £ ="
RA
MADRE ¥
11 2491655 VALERIANA CELIA CHIMAICO CUIDADO| 71750771 L
RUIZ RA b
VIOLETA ALICIA ARRIETA |GUIA DE s
12| 1970495 PAREDES EAMILIA | 34952514 y 2
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Captura de pantalla de la llamada de consejeria realizada por el actor comunal Rocio
Garagundo a la familia usuaria Cledy Yace. El dia 4 y 10 de noviembre

Cledy Yace Cuna Mas

091 490 579 o @

Whatsdpp Business

A Moy 1759 ARA

Cledy Yace Cuna Mas

991 490 &79 (T:_

e
Vv

Whist of 115 BEustinuoen

10 Nay 9 565 PM

Tono do llamada prodeterminado
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Captura de pantalla del whatssap sobre el envio de mensajes sobre practicas de
cuidado saludable que envi6 el actor comunal hacia el cuidador principal comunal en el
mes de noviembre.

AQL I EIM W

RocIO
S Aot

“”" - ) RS LA

«Rocio Madre Cuildadon

R R S TS R |

O sesiord chodi b be W adtoy masdasd e
SO0 00 IMNTAAOS S48 10 fAMEcs Savana
et ryew the noslenda w

A

Cees e BLE I 2 L

<.  Rocio Madre Cuidadora

'S fotos' « 9 de novembre dg202®

OlA senora cledi lo <& e estoy mandanco
son los mensajes de la primera semana
del mes de noviembre




Captura de informacion brindada de parte del actor comunal hacia la familia usuaria
hacia el acompafiante técnico sobre el envio de los mensajes a las familias

42sOEED tanKn

& RED 4 CG LLOCH...

Alizon, Betzabe, Diana, Ble..

& @ RED 4 CG LLOCH...

Alison, Betzabe, Diana, Ele

Santos 2 de noviembre de 2021 Local mayapo

Buenas tardes seforita ahi le
mando mis evidencias de la
segunda semana Puerto

Puerto amargura médulo amargura maddulo geniecitos

geniecitos MC Rocio Espmoza
garagundo

14 de noviembre de 2021

17 de noviembre de 2021

Bwn=

7 ° RED 4 CG LLOCH...

Alizon, Betzabe, Disna, Ble..

26 de noviembre de 2021

Buenas tardes

Mis ai le mando mis
evidencias de la cuarta
semana

Madulo geniecitos MC Racio
Espinoza

Mis buenas tardes mis
evidencias de los mensajes de
la cuarta semana

-

1 [
bn
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Acta de adquisicion de los materiales del Kit DIT del CG. Llochegua segun grupo etario

ANEXO 01: RECEPCION, MODULADO Y ENTREGA DEL KITDIT A
FAMILIAS USUARIAS DEL CG 'LLOCHEGUA"

4 ACTAS DE VERIFICACION Y RECEPCION DE JUGUETES Y TEXTOS DE CUENTOS DEL
GESTION LLOCHEGUA

ACTA ON VERIFICEACION ¥V XECHFCION JUGQUATER DBL COMITE O6 GeRTIoN
LLOCHEGUA

L e Llered om0 Gl Ol s e ARG O dieel G 00T e s
- A\ s el « e ggmnietes ofiscasio ot ol Gonleo peofiliisio Fomrio. Aariegee e e
TN e SguUbenine decimianias:

«  FPrasioents dol Commeé: Daisa Ouispe f2ojan
= Moprosacienie UT Acompananie Tadomoo Agusiin Yenoo Varges

Con ia Anakaed de otorgar s varnficacion WMaonicn y formalieas iy Receocoon oo lon Dlenes
ot prionn e cormpirs Savorririedo TADCHUNISICION DI KET DITT, gue ingrosanorn oo b
Molsamo inforrmacktn con focha de ingreec of din 1003202

[y ey onnEnvacIoNes
e | canT. de OEBCRIPCION

Megiaa
0 "= il T T Oy Ty ——

OF | AT | et | st s sspitie

ax| wa Vrretenof s g Srrieherdes
sz I A | side sosmaces gonss

LGl Gl visrs. N vt I aO0 Cruss Son DIarien e N anbieguacts v & encuenits mn Conforme
B T i L T LT T L LT I T R s e e T )
CON 10 GUS Be INAICH BN s SeacnPoion de Dlen aguaicado ¥y an ol que Be A fo con s firrms
e LR

Doy las 700 prvy w Hovas dal die oe s samcriber L o ersatide sole o sofet oo
-

R ALY

L LN
. ey iy aRoopesseadenses
2 R LR
ACLINTES VAN I VARGAN CHANGL IR MO AN
R T e W A
uum\ﬁtﬂnv TR N0 MR MM B LA MUY A
whtmd Tovn bormnd L N e R T B

ACTA DE VENMIFICACION ¥ NECEFCION DE CUENTOS DEL COMITE DE GESTION
LLOCHEGUA

En of datifio do Liochegua, o los 10 dias dol mes de Marzo de dol ano 2027, on las
Insldackones dol convid de geshitn Liochague, ubicado en ol conro pobilsdo Poano
AMMQUIE. S8 rounen s Sguanos decdaranios

o Preuidents det Comité’ Dalas, Quisps Rojas
= Napresenianie UT. Acompafianie Téecnioo Agustin, Yance Vargas

Con o MOaldad de GIorpal M VoriBoacidn onicd y formalizes 1o Rocopoion oo los Bones
dol pNoceso o compra denorminado "TADOUISICION DE KIT DI, que mgrosaron con b
siguenia informacidn con fecha de ingreso ol dia  10-03-2021

Unided OBBERVAGIONES |
N* | CANT. de DESCRIFCION

Modidn
01 12 WD | pumakes e i chocrS

02 12 tmichoet A3 Emoriones

LO:’ 84 oo ALPINnG Vs WIE s AOAATT

R e -

oAl B8 | e | eaimscsnenaic

Los docheramion, Hen verificado que o BHonos 30 Mt Srogedo ¥ Se ancuenilan coniore
nlos carnciaristicns (Ocreces requecides, varicando que of producio coincide plensmaenta
CON 10 Que So I an 1o JOsSanpolin el Dlen Gudioaso v on of Que 50 08 fe 0o 1B fema
Sol USLANO

Sendo las 700 pm homs dol dia Sazr se suscribe I prosenie acta on sefial de
confonmidadg




Registro de ingreso de usuario Condor Yance Giordana al programa mes de abril del
2021
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Envio6 del reporte a la sede central para adquisicion de materiales del kit DIT para
usuarios faltantes

” Loysi Equegamianto Q
™ M I3 ns o - . “t,r - A . e ’
a cifare . o
EQUE |
) B [ L 3 F H | I K L M ] 0 f ] R H T 1] Y W % ¥
w

3 it SIS CE TR CONTHUADCRES NOVEMT BRECHAMENOS 810082120 | SOLCTUDIOE TRANSFERENCIABBIGAT |S0.CITUDDE TRANSFERENCIA CAMERPL

UiifudTimiad v m& ""h;:.':;.' MEMENENEE Bat  Ba%  fa¥  [Mad [TOTAL |Balé |@ad  |TOTAL |JUGLETE( JUGUETECUENTO N CUENTOD JUGUETE { JUGLETE | CUENTO | CUENTO 0ol
YRAEM 126 KB (EEEC I [
URAEN R I T
URAEN WISNTARGSADEPCHSRL @ ®@ | # 0 W 1 a4 0 4 4 4 4 4 o q 1 1
URAEN 27 VRGENDEFATIMA D I T
URAEN 53 PANDE VDA Wooa & 4 W 8 W #  ® W w8 & # W
URAEN RMUERESHACRELAUTE & % @ o 0 0 W e # 8 W ®w o w85 § 1§ 7
URAEN WIBIRRASDEVETAALERR. W % A 3 0 3 I I
URAEN WUSINTAROSACEWTREL | w0 m| o 0 0 T
URAEN 33 LLOCHEGUA oowm w0 0 W W W A w W W A W ¥ W # B &
URAEN L I I
URAEN THPAESTNAATOMAYD | W o 9 o 0 0 A W @ W W W @ W A i o
URAEN 757 ALTOPAFUAF Bom om0 ) 0 I
URAEN TN TAED o A s W 8 W ® # ® w W W w g @ W
URAEN WSMOVATASTESWE R R % o 0 0 I
URAEN I ECHARAT o & W W w W 94 8 4 o 4 1 4 9 9 o q 1 1
URAEN 94/ SABIGARY I I I I
TOTAL 117 1] 1048] 66 Hnoom W ®m m m m B m ®m BB m &
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia

Captura del acta de socializacion sobre el acceso a la plataforma virtual del Cuna Mas

Digital
|
TEMA - sociglizacion a los AT del SC0 |3 Multiplataforma y contenidos de Cuna Mas
Cigital

FECHA - 03/12/2021 - by 0500 a.m.
LUGAR  :sals Zoosd
FRESIDE - COORDINADGRA DEL 500, ESFECIALISTAS INTEGRALES DEL 520

Agemndaz
- Socislizacidn a los AT del 5CO |= Multiplataforma y contenidos de Cuna Mas Digital

- % dio imicio & la reunddn con la intervencidn de La Lig, |Jenny Lasrente conrdinadora del
5L gquicn refiere gue todos los AT debemos de socializar ¥ compartir con los actores
comunales la Multplataforma Cuna Mas Digital en los 16 Comités de Gestidn del SCI.

- L= Especialista Integral Rosmery Garagondo continua con la sgenda mendonando que
todos los Acompanantes Tecnicos deben sodalizar esta Multiplataforma Cuna RMas Digital
que tizne contenidos sudicvisuales gratuitos y especializados que son compartides &
traves de las redes sociales y Whatsfpp que buscas impulsar =l desarrolle infantil
Temprano en &l maroo de ks estrategia primero ba infancia.

- Asimismo, menciona socbre el objetive de la Multiplataforma Cuna Maz digital gue es
promowver de manera significativs y entretenidas a las gestantes, madres, padres y
cuidadores principales los conccmientos y practicas de cuidado, nutricion, bienestar
emacicnal, fisico y el aprendizaje de nifnas y niftcs menores de 36 meses de edad_ &demas,
se promuewve &l wvinculo afective entre madre, padre o cuidador principal  la nifa o nino
para lograr una infancis saludeble y feliz.

-  La Especialista Integral MMiriam Sandoval refiere gue la Multiplataforma es de libre acceso
a toda la poblacion ¥ menciona y muestra los diferentes contenidos de Cuna Fas Digital
donde e encusntran los t2mas y sus respectivas links.

1. Cuento deocuna

Consejos de cuna

Codinando con cuna mas

1,23, juguete

Arte en el plato

Elmio, s=came Strest

Mas expertos

Dr. y Dra. Cuna

Dialogos

R HE N EWN

Acuerdos ¥ COMPrommisns:
Todos lox AT de los 16 Comidtés de Gestidn Scecalizaran la Multiplataforma y contenddos de
Cuma Mas Digital a sus actores comunales para gue puedan transmitr los diferentes
cantenidaos a sus familias nsearias.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Per( | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia

5 | Crndis Aot Serveinez

5 | Meial Extrer Ded Pino Ve

% | Dwile G Tiso Clarst Sévip | Actpailance @

Teomicog: 4
e | Leyton Mercada Libly rommre | _aba
s | Gutsets Teco Sher Arssapadiaae _'.-._."..l
10, | Janine Varges De La Cruz Acmepuients | LLULS

| 22| Suica De La Cruz Rel Arreepniio !__

| e | e | =

| ea | Pidrndia Muimriacs Ristien | T

5. | Cloris Chsizacs Ghécsdo Anamaalides . | _.ﬁﬁéL
| 16 | vistarry Smtas Sémar k_!ﬁm':" ' ::;%#;

!I.‘n‘. Lisin Eatmno Husatacha wﬁ ol | = >

- Carmen Bosa Cardsn Expecaiis®e &n
I

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Per( | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe



FEHI,] Ministeris de Desarrofio

8 [mchusion Sodaf

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia

Captura del acta de socializacion realizado por el acompafiante técnico con los actores
comunales respecto de la importancia y acceso del Cuna Mas Digital

BOTA DE SOCUALFAECION DE CLIMSRMAS
CEGITAL

B dia 0F & DiEciomre & 2001 3 hovas 1030, o Beed @ Cabd L3 reuiides con s emoras
comutalies dal Comnibd do Gesthdn "Lochegus™ dal Sarvicio b Cul dado Desrnn. icha rouinedn

Tuia d o rrodiad 3 XS Sevte Boasami, d il S sy Dihd IS SiEUaED Sl

Lo did programa "Cuta hds S inal™ aai ot Beredd o il e atsasp & ko utaanos.

Ludgo i P o il 23Tl [k SClora s Covifea Al S0 Ol eI DE &

Rzt i’ i @ Wi ST S il & 0 ukuanien folee "Cling Mat Dgia™.
Piimimi fhidnd bt 30 Scroddi v ConOiEs W iafod el on olie brisd s st platalosia

SN nse. Peetire J Iralar, S barwees o reen iin shieeio o 31 00 am sk 00 e o ko rnbero

de2nze

Firma o boG parmicipaivho f e K rissdiin

o

o

e ;
At

]
]

FAEDELN ESTHER DEL PEND WL AN
AT LB DL,

MADRE s
2665021 | ALUSON RAYDA MENDEZ |- 0. 6| yo23858s A j
FIGUERDA = gt o
MADRE
SHIRANDY GEOLYAMNA
A F gl
2751102 T e cmﬂnn TTOZA111 || Sig@
MADRE
ROCHD ESPINOZA
2658053 FrAnp CLIDADO| 74553506
AL,
MADRE
1464466 LAURA CURD QUISPE  |CLNDADO| 41965107 | doo
ALy
MADRE i
SILVIA ROSA SANTOS - i
2014435 it cmﬁnn 45171735 | #
CELL'MIT DIANA CURD MADRE
T CAYETANO GuA | s =
MADRE
YOSHI KHARINA RUA .
o o 1
2324228 G cmFtl:::ﬂD 41953582 K ;-.?.::
MADRE
2285412 |BETZABE HUAMAN RIMACHI |CLIDADO| 71734500 =
AL,
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia

9 MADRE o
2596944 CUIDADO| 70428115 >
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia

Captura de informacion brindada de parte del acompafante técnico al actor comunal
quienes también realizan el envio hacia la familia usuaria sobre el acceso a la plataforma
virtual del Cuna Mas Digital

4zzmmEmn

& RED 4 CG LLOCH... 5

InmsEn

RED 4 CG LLOCH...

Alison, Betzabe, Diana, Ele

Alison, Betzabe, Diana, Ele

L semme A S Contenido de Cuna Mas
— Digital:
Asimis ... Cuentos de Cuna
https.//www.youtube.com

Ahora estd bien mis o falta /playlistZlist=

3,45 PLAFj4LzocuFayMFrmNbgiwn

: MackXExcer
Muy bien s, o, Consejos de Cuna
= AR -
Ahora si compafieras i.gigj,’.;:;}?;{:’OUtUbe"'om
fnddhont i B PLAFj4lL zocuFaaabhcxoxcFH

wox8xP_5XH
Cocinando con Cuna Mas
https://www.youtube.com
/playlist?list=PLAFj4L.zocuFYF
KLtKWYcPOIK_dZE4yzl
1.2,3 Juguete
https:/www.youtube.com
/playlist?list=
PLAFj4l zocuFYOCHekoBI4ACT
CM-Y-xBX8U
Arte en el Plato

4 de diciembre de 2021

Comparnieras buenos dias les
mando esta informacion muy
valiosa delCuna Mas digital
para que puedan compartir
COn SuUs mamas usuarias.

Esta muy diddctico para que lo
puedan poner en practica.

T p.m

ACTOR COMUNAL ENVIANDO INFORMACION SOBRE EL ACCESO A LA
PLATAFORMA DEL CUNA MAS DIGITAL

1224 B &

1625 B GE a1

< f;} CUNA MAS Cintia me« #A Cledy Cuna Mas -

Olt. we2 hoy 0 g 1547

usuarias los contenidos del cuna
mas digital: Cuna Mas Digital es una £ dv dicieintre do 2021
multiplataforma con contenidos
audiovisuales gratuitos
sspecializados compartidos a través
de las redes sociales y WhatsApp
ue busca impulsar el Desarrollo ~
anam:l Temprano en el marco de la CUMENTO FIRM
estrategia Primero la Infancia. Su ELIX OCTAVIO |
objetivo es promaover, de manera
sig‘niﬁcaliva y entretenida, en 'EFE(A) DE UNIL
gestantes, madres, padres y Programa Nac
cuidadores/as principales los
conocimientos y practicas de
cuidado, nutricion, bienestar
emocional, fisico y el aprendizaje de
nifias y nifios menores de 36 meses
de edad. Ademas, promueve el
fortalecimiento del vinculo afectivo
entre madre, padre o cuidador/a y la
nifa o nifo para lograr una infancia
salud... Leer mas

1239¢

Ola mamiiZ bueno dias le estoy

mandando este audiovisules para :
que pueda verlos y asi ponerios en cands oon Ouwra 8
practica con nifa . Gracias por su : <

tiempoey

Pty
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