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e Inclusion Social CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Chiclayo, 30 de Diciembre del 2021
OFICIO N° 000164-2021-MIDIS/PNCM-UTLAMB

Sefior(a)
ALFONSO SANCHEZ CAJO
Responsable Regional Del Comité De Transparencia y Vigilancia Ciudadana Lambayeque

Presente. -
Asunto : Caso N° 219-2021-CTVC/LAM
Referencia : OFICIO N°049-2021-CTVC/LAMBAYEQUE

De mi consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de

informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacidon formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estdn
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 13 de diciembre de 2021, la Unidad Territorial recibié la Alerta registrada
como Caso N° 219-2021-CTVC/LAM, referida al funcionamiento del Servicio de Acompafiamiento
a Familias del Comité de Gestion Niiios Ferrefiafanos Nueva Generacion”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “Niiios Ferrefiafanos Nueva
Generacion” del SCD, reconocido con RDE N° 966-2021-MIDIS/PNCM, esta ubicado en el distrito
de Ferrefiafe, en la provincia de Ferrefiafe de la Unidad Territorial de Lambayeque. Este CG viene
atendiendo de manera ininterrumpida a 128 usuarios.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa
lo siguiente

DE LOS PUNTOS CRITICOS

PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO: Durante la
entrevista se le preguntd a la Sra. Patricia: ¢A la fecha, usted ha recibido del programa materiales
educativos (02 cuentos) y juguetes (02 juguetes) para su hijo/a?, respondié que “NO”.

Respecto del punto critico se precisa.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante RDE
N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobd la Directiva denominada “Prestacion de servicios del
Programa Nacional Cuna M4ds en contextos no presenciales”, en esta Directiva se establece que
con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo infantil temprano teniendo en
cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias por causa de las medidas sanitarias
adoptadas por el gobierno frente al COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de materiales y de
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alimentos que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que promueve el

PNCM, entre ellos tenemos la dotacidn de:

e  KIT DIT: Busca reforzar la aplicacién de las practicas de aprendizaje de la/el cuidador/a
principal (madre, padre u otro cuidador) a fin de favorecer el desarrollo infantil de su hija o
hijo. La entrega es por Unica vez a nifas y nifios usuarios de los Servicios del PNCM. El
material se sujetara a la disponibilidad segin zonas de atencién y considerando la meta
programada para el afio de ejecucién.

En el numeral 5.7.1 de la Directiva en mencion, se sefiala que la dotacién del KIT del Desarrollo
Infantil Temprano (Kit DIT) es para ambos servicios y estd compuesto por 04 materiales
educativos variados, con pertinencia cultural en el marco de la promocién del juego: 2 juguetes y
2 cuentos de acuerdo al grupo etario. La dotacion del Kit DIT, se sujetard a la disponibilidad segun,
zonas de atencién y considerando la meta programada para el aiio de ejecucioén.

En el numeral 5.8.1. Adquisicidn de kits DIT: Para la adquisicién del kit DIT, la UT/OCT considera en
su programacion la cantidad de usuarios continuadores, el cual se obtiene en base al reporte de
asistencia correspondiente al mes de la entrega. Para la programacion de la adquisiciéon del kit
DIT, se tiene previsto la proyeccidon de edades al mes en el que se realizara la distribucién, a fin de
no generar brechas en la entrega del kit DIT. Por lo que la UT/OCT, deberd garantizar que la
entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de ejecucion establecido.

EL PUNTO CRITICO SE CONSIDERA INFUNDADO

Respecto a este punto critico, debo precisar que la entrega de los KIT DIT se hizo efectiva en
marzo del 2021, y a la Familias no se le realizé la entrega debido a que la nifia ingresé alPNCM en el
mes de mayo del afio 2021.

Asimismo, como medida preventiva se ha verificado que en el hogar de la familia se cuente con
un espacio definido que permita al cuidador realizar las précticas de aprendizaje e interaccion con
su menor hija.

Adjunto:
Anexo 01: Pantallazo de ingreso del usuario al PNCM y ficha SISFOH.
CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Lambayeque, del CASO 219 -2021-CTVC/LAM, se precisa que:

El punto critico 1 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos establecidos
en el Programa.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CONSUELO ANDREA ALVAREZ CHAVEZ
JEFA DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO 01: Pantallazo del registro del ingreso y aplicaciéon de ficha del usuario entrega de
mensaje referente a las practicas de aprendizaje.
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