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San Sebastian, 06 de diciembre de 2021 
OFICIO N°       -2021-MIDIS/PNCM-UTCUSC 
 
 
 
SEÑOR 
ELIAZER CUETO VERA CAMPOS 
RESPONSABLE REGIONAL DEL EQUIPO TÉCNICO 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL CUSCO 
 
CUSCO,CUSCO-CUSCO-CUSCO 
Presente. - 
 
Asunto : Caso N° 220-2021-CTVC/CUS 

 
Referencia :  OFICIO N° 071-2021-MIDIS/PNCM-CTVC/CUSCO (22NOV2021) 

 
De mi consideración: 
 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 22 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial recibió la Alerta registrada 
como Caso N° 220-2021-CTVC/CUS, referida al funcionamiento del Servicio de Acompañamiento 
a Familias del Comité de Gestión “Juan Velasco Alvarado” cuya veeduría se realizó el 29/10/2021 
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Servicio de Acompañamiento a Familias del 
Comité de Gestión “Juan Velasco Alvarado” está ubicado en el distrito de Sicuani, Provincia de 
Canchis. Este Comité de Gestión viene atendiendo de manera ininterrumpida a 100 familias 
usuarias.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos que 
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se 
precisa lo siguiente: 
 
DE LOS PUNTOS CRÍTICOS 
 

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACIÓN AL COMITÉ DE GESTIÓN. Durante la entrevista 
telefónica el Sr. Simón Solórzano Quispe, presidente del Comité de Gestión manifestó que no 
habría recibido capacitaciones acerca de los siguientes temas: 

• Sobre los roles que deben cumplir los Actores Comunales y el Comité de Gestión el 
presente año. 

• Sobre cómo elaborar el Plan de Trabajo de su Comité el presente año. 

• Sobre cómo debe ser la alimentación y nutrición infantil de los niños/as usuarios del 
servicio el presente año. 
Por lo tanto, esta situación estaría contraviniendo lo indicado en la RDE Nº 032-2021-
MIDIS/PNCM Modelo de Cogestión Comunal para la Implementación y Funciones de los 
Servicios del Programa Nacional Cuna Más, el numeral 4.3.2. Propósito del Modelo de 
Cogestión; que a letra dice: “Fortalecer las capacidades de los integrantes de las juntas 
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directivas de los Comités de Gestión y demás actores para la cogestión de los servicios 
del PNCM. 

 
La RDE 912-2021-MIDIS/PNCM aprueba la Directiva denominada “Modelo de Cogestión 
Comunal para la implementación y funcionamiento de los servicios del PNCM” (versión 01) 
y sus procedimientos: 

• Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestión señala: “(…) entre las 
necesidades básicas para potenciar la cogestión tenemos los siguientes aspectos: (…) 
Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y actores para una gestión orientada 
a resultados.” “Establecer y garantizar mecanismos de transparencia en la gestión y 
ejecución de recursos financieros (…)”, 

• Numeral 4.3.2. Propósito del Modelo de Cogestión "Promover la participación 
comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités de 
gestión para la gestión de los servicios del Programa Nacional Cuna Más. Para ello se 
contempla: (...) Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas 
de los Comités de Gestión..." 

 

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formación inicial y formación 
continua para equipos técnicos y actores comunales. 

• El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programación para la formación inicial y 
continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, así como 
de los diferentes actores comunales que participan para la prestación del servicio, es 
así que los temas responden a lo establecido en dicha programación  

• En cumplimiento a los lineamientos y lo programado, desde la Unidad Técnica de 
Atención Integral, de la sede central, Módulo 2 de Formación Inicial y Módulo 2 de 
Formación Continua, dirigida a los Integrantes de la Junta Directiva, Consejo de 
Vigilancia y Apoyo Administrativo, se abordó el tema de la “Prestación del servicio”: 
Aquí se desarrolló el modelo de cogestión, los requisitos para ser miembros del 
comité de gestión, la elección de juntas directivas y los roles de los miembros 
del comité de gestión.  

 
El punto crítico se considera INFUNDADO 

• Respecto al 1er Punto Crítico se señala que, el sr. Simón Solórzano Quispe quien 
es secretario del C.G. no recibe la capacitación, a ello se muestra el anexo 01 la 
lista de asistencia a la capacitación de Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y 
Apoyo Administrativo, donde el Sr. Simón Solórzano Quispe miembro de la Junta 
Directiva en mención recibe capacitación continua. 
 

• Los temas realizados en la capacitación son:  
 

1. La cogestión comunal para el funcionamiento de los servicios. 
2. Gestión de recursos financieros del Comité de Gestión. 
3. Vigilancia Comunal. 
4. ¿Cómo se elaborar una propuesta de cronograma de trabajo del Comité 

de Gestión y la rendición de cuentas a la comunidad? 
5. El acompañamiento familiar. 
6. Beneficios de la Inclusión Financiera. 
7. Sensibilización sobre prácticas de calidad y anticorrupción. 
8. Enfoque de género y Discapacidad. 
9. Alimentación nutricional infantil. 
10. Fortalecimiento de mis habilidades Blandas. 
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2. ESPECIALISTA DEL PROGRAMA NO COORDINÓ CON EL COMITÉ DE GESTIÓN EN LOS 
ÚLTIMOS CUATRO MESES. Durante la entrevista el Sr. Simón Solórzano Quispe, Presidente 
del Comité de Gestión manifestó que durante los últimos 4 meses ningún especialista del 
programa Cuna Mas se comunicó o coordino mediante llamada telefónica u otro medio, así 
mismo manifestó que tampoco sabe si se comunicaron con algún otro miembro del comité de 
gestión. Esta situación podría contravenir lo establecido en la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM-DE 
“Modelo de Cogestión Comunal para la implementación y funcionamiento de los servicios del 
PNCM” en el numeral 4.3.2. indica como Propósito del Modelo de Cogestión, “Promover la 
participación comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en 
Comités de Gestión para la gestión de los servicios del PNCM” y para ello contempla los 
siguientes acápites “Potenciar las capacidades de la comunidad para promover acciones que 
favorezcan el desarrollo infantil de las niñas y los niños menores de 36 meses, mediante la 
incorporación de propuestas concertadas en espacios locales y comunales” así mismo, 
“Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de 
Gestión y demás actores para la cogestión de los servicios del PNCM.” 

 

La Directiva denominada “Seguimiento, Asistencia Técnica, Supervisión y Evaluación a la 

Gestión Operativa del Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Más 

en contextos no presenciales”, aprobada por la Resolución de Dirección Ejecutiva N° 188-

2021-MIDIS/PNCM, en el numeral 5.1.8.1. Establece lo siguiente: 

 

“A nivel de UT/OCT, el seguimiento de gabinete se realiza en base a las 

disposiciones establecidas en la presente directiva, y es aplicado por los equipos 

técnicos de la UT/OCT (coordinador de servicios, coordinador OCT, especialistas 

integrales, especialistas en nutrición y acompañante técnico). La/El jefe/a de la UT 

debe garantizar los mecanismos de organización para la ejecución del 

seguimiento de gabinete y asistencia técnica de los servicios del Programa en su 

ámbito de intervención, dentro de los cuales se contempla el alertar sobre los 

riesgos identificados a nivel de la gestión operativa del funcionamiento de los 

servicios, a nivel de comités de gestión y usuarios”. 

  

La frecuencia establecida para coordinadores de OCT, coordinadores de servicios, 

especialistas integrales y especialistas en nutrición es el 100% de Comités de Gestión 

cada cuatro meses (cuatrimestral). 

 

El punto crítico se considera INFUNDADO 

• Respecto al 2do punto crítico, en los últimos cuatro meses efectivamente el 
especialista integral no se comunica con el Comité de Gestión, ya que existe una 
programación de trabajo anual, donde se priorizan comités de gestión con 
dificultades e indicadores bajos en el Dashboard. (Anexo 03 cronograma de 
asistencia técnica), sin embargo en el 1er cuatrimestre, 2do cuatrimestre y 3er 
cuatrimestre se mantiene la comunicación y asistencia técnica con el C.G. Juan 
Velasco Alvarado respetando lo planificado por cuatrimestres anuales. 
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1er Cuatrimestre realizado el mes de abril 
2do cuatrimestre realizado el mes de junio 
3er Cuatrimestre realizado el mes de noviembre. 
 

• Según la programación anual de asistencia técnica a los miembros del Comité de 
Gestión Juan Velasco Alvarado, recibe dicho acompañamiento programado para 
el jueves 25 de noviembre de 2021, se muestra en el anexo 04 el pantallazo de 
esta reunión de forma remota con miembros de la Junta Directiva. 

 

 

CONCLUSIONES  

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 

Cusco, del Caso N° 220-2021-CTVC/C, se precisa: 

 

• El punto crítico 01 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos 
establecidos en el Programa (teniendo en consideración que un punto crítico puede 
estar relacionado a una o más directivas vigentes). 

 

• El punto crítico 02 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos 
establecidos en el Programa (teniendo en consideración que un punto crítico puede 
estar relacionado a una o más directivas vigentes). 

 
 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones y estima 

personal. 

 

Atentamente 
 

 
 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
NILTON MADERA MAYZ 

UNIDAD TERRITORIAL CUSCO 
Programa Nacional Cuna Más 
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ANEXO 1: LISTA DE ASISTENCIA DE CAPACITACIÓN 
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ANEXO 03: CRONOGRAMA POR MESES 
Agosto (se cumple con la meta en el 2do cuatrimestre del año) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Setiembre 

 
 
  

Servicio 

SCD/SA

F
Servicio Planificado Servicio Ejecutado Servicio Planificado Servicio Ejecutado

Comite de Gestión 

Planificado

Comite de Gestión 

Ejecutado

Servicio Alimentario 

o Comité de 

Gestión Planificado

Servicio Alimentario 

o Comité de 

Gestión   Ejecutado
CUSCO SAF 1344 VALLECITO 46 1

CUSCO SAF 1555 APU LONTONI 45 1

CUSCO SAF 1629 LOS INKAS 43 1

Coordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista Integral Especialista en Nutrición

SETIEMBREDatos Generales de la UT , CG y Punto de entrega elegido Puntaje de 

indicadore

s 

(Dashboar

d Enero 

2021)

Unidad 

Territorial/

Oficina de 

coordinaci

on 

Territorial

Codigo 

de 

Comité 

de 

seleccio

nado   

Nombre del Comité de Gestión 

seleccionado   

Servicio 

SCD/SA

F

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Comite de 

Gestión 

Planificado

Comite de 

Gestión 

Ejecutado

Servicio Alimentario 

o Comité de 

Gestión Planificado

Servicio Alimentario 

o Comité de 

Gestión   Ejecutado
CUSCO SAF 1680 JUAN VELASCO ALVARADO 58 1

CUSCO SAF 1305 VALLE SALCCA 61 1 1

CUSCO SAF 1335 APU CCOLQUENI 57 1

CUSCO SAF 1337 QANCHI DE ORO 56 1

CUSCO SAF 1482 VALLE DE AUSANGATE 47 1

CUSCO SAF 1502 PAMPAS VERDES 55 1

CUSCO SAF 1560 VALLE VILCANOTA 59 1 1

CUSCO SAF 1628 T'IKARISUN 47 1

CUSCO SAF 1344 VALLECITO 46 1

CUSCO SAF 1555 APU LONTONI 45 1

CUSCO SAF 1629 LOS INKAS 43 1 1

Especialista en Nutrición

AGOSTO

Meta segundo 

Cuatrimestre

Datos Generales de la UT , CG y Punto de entrega elegido Puntaje de 

indicadore

s 

(Dashboar

d Enero 

2021)

Unidad 

Territorial/

Oficina de 

coordinaci

on 

Territorial

Codigo 

de 

Comité 

de 

seleccio

nado   

Nombre del Comité de Gestión 

seleccionado   

Especialista IntegralCoordinador de OCT Coordinador de Servicio
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Octubre

 
 
Noviembre (se planifica asistencia técnica para el 3er cuatrimestre del año) 

 
 
  

Servicio 

SCD/SA

F

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Comite de 

Gestión 

Planificado

Comite de 

Gestión 

Ejecutado

Servicio 

Alimentario o 

Comité de 

Servicio 

Alimentario o 

Comité de 
CUSCO SAF 1337 QANCHI DE ORO 56 1

CUSCO SAF 1482 VALLE DE AUSANGATE 47 1

CUSCO SAF 1628 T'IKARISUN 47 1

OCTUBRE

Coordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista Integral Especialista en Nutrición

Datos Generales de la UT , CG y Punto de entrega elegido Puntaje de 

indicadore

s 

(Dashboar

d Enero 

2021)

Unidad 

Territorial/

Oficina de 

coordinaci

on 

Territorial

Codigo 

de 

Comité 

de 

seleccio

nado   

Nombre del Comité de Gestión 

seleccionado   

Servicio 

SCD/SA

F

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Servicio 

Planificado

Servicio 

Ejecutado

Comite de 

Gestión 

Planificado

Comite de 

Gestión 

Ejecutado

Servicio 

Alimentario o 

Comité de 

Servicio 

Alimentario o 

Comité de 
CUSCO SAF 1680 JUAN VELASCO ALVARADO 58 1

CUSCO SAF 1335 APU CCOLQUENI 57 1

CUSCO SAF 1502 PAMPAS VERDES 55 1

NOVIEMBRE

Especialista IntegralCoordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista en Nutrición

Datos Generales de la UT , CG y Punto de entrega elegido Puntaje de 

indicadore

s 

(Dashboar

d Enero 

2021)

Unidad 

Territorial/

Oficina de 

coordinaci

on 

Territorial

Codigo 

de 

Comité 

de 

seleccio

nado   

Nombre del Comité de Gestión 

seleccionado   
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ANEXO 04: Pantallazo de la asistencia técnica con la JD del Comité de Gestión Juan Velasco Alvarado programado 
para el mes de noviembre. 
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