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San Sebastian, 06 de Diciembre del 2021
OFICIO N° 000170-2021-MIDIS/PNCM-UTCUSC

SENOR

ELIAZER CUETO VERA CAMPOS

RESPONSABLE REGIONAL DEL EQUIPO TECNICO

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL CUSCO

CUSCO,CUSCO-CUSsCoO-cusco
Presente. -

Asunto : Caso N° 220-2021-CTVC/CUS
Referencia : OFICIO N° 071-2021-MIDIS/PNCM-CTVC/CUSCO (22NOV2021)
De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 22 de noviembre de 2021, la Unidad Territorial recibi6 la Alerta registrada
como Caso N° 220-2021-CTVC/CUS, referida al funcionamiento del Servicio de Acompafiamiento
a Familias del Comité de Gestion “Juan Velasco Alvarado” cuya veeduria se realiz6 el 29/10/2021

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Servicio de Acompafiamiento a Familias del
Comité de Gestion “Juan Velasco Alvarado” esta ubicado en el distrito de Sicuani, Provincia de
Canchis. Este Comité de Gestion viene atendiendo de manera ininterrumpida a 100 familias
usuarias.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION AL COMITE DE GESTION. Durante la entrevista
telefénica el Sr. Simén Solérzano Quispe, presidente del Comité de Gestién manifesté que no
habria recibido capacitaciones acerca de los siguientes temas:

e Sobre los roles que deben cumplir los Actores Comunales y el Comité de Gestién el
presente afio.

e Sobre como elaborar el Plan de Trabajo de su Comité el presente afio.

e Sobre cdmo debe ser la alimentacién y nutricién infantil de los nifios/as usuarios del
servicio el presente afo.
Por lo tanto, esta situacién estaria contraviniendo lo indicado en la RDE N° 032-2021-
MIDIS/PNCM Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacién y Funciones de los
Servicios del Programa Nacional Cuna Mas, el numeral 4.3.2. Propésito del Modelo de
Cogestion; que a letra dice: “Fortalecer las capacidades de los integrantes de las juntas
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directivas de los Comités de Gestién y demas actores para la cogestién de los servicios

del PNCM.

La RDE 912-2021-MIDIS/PNCM aprueba la Directiva denominada “Modelo de Cogestién
Comunal para la implementacion y funcionamiento de los servicios del PNCM” (version 01)
y sus procedimientos:

Numeral 4.3.1, referido al Concepto del Modelo de Cogestion sefala: “(...) entre las
necesidades basicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes aspectos: (...)
Desarrollar capacidades en los equipos técnicos y actores para una gestién orientada
a resultados.” “Establecer y garantizar mecanismos de transparencia en la gestion y
ejecucion de recursos financieros (...)",

Numeral 4.3.2. Propdsito del Modelo de Cogestién "Promover la participacion
comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en Comités de
gestién para la gestion de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas. Para ello se
contempla: (...) Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas
de los Comités de Gestion..."

La RDE 690-2021-MIDIS/PNCM-DE aprueba la malla de formacién inicial y formacién
continua para equipos técnicos y actores comunales.

El Programa Nacional Cuna Mas, realiza la programacion para la formacion inicial y
continua de los miembros de las Juntas Directivas y Consejos de Vigilancia, asi como
de los diferentes actores comunales que participan para la prestacion del servicio, es
asi que los temas responden a lo establecido en dicha programacion

En cumplimiento a los lineamientos y lo programado, desde la Unidad Técnica de
Atencion Integral, de la sede central, Médulo 2 de Formacién Inicial y Médulo 2 de
Formaciéon Continua, dirigida a los Integrantes de la Junta Directiva, Consejo de
Vigilancia y Apoyo Administrativo, se abordé el tema de la “Prestaciéon del servicio™
Aqui se desarrollé el modelo de cogestién, los requisitos para ser miembros del
comité de gestién, la eleccion de juntas directivas y los roles de los miembros
del comité de gestion.

El punto critico se considera INFUNDADO

e Respecto al ler Punto Critico se sefiala que, el sr. Simén Sol6rzano Quispe quien
es secretario del C.G. no recibe la capacitacién, a ello se muestra el anexo 01 la
lista de asistencia a la capacitacién de Junta Directiva, Consejo de Vigilancia y
Apoyo Administrativo, donde el Sr. Simén Solérzano Quispe miembro de la Junta
Directiva en mencion recibe capacitacion continua.

e Los temas realizados en la capacitacion son:

La cogestion comunal para el funcionamiento de los servicios.
Gestion de recursos financieros del Comité de Gestion.
Vigilancia Comunal.

¢ COmo se elaborar una propuesta de cronograma de trabajo del Comité
de Gestion y la rendicién de cuentas a la comunidad?

El acompafiamiento familiar.

Beneficios de la Inclusién Financiera.

Sensibilizacion sobre practicas de calidad y anticorrupcion.
Enfoque de género y Discapacidad.

. Alimentacion nutricional infantil.

0. Fortalecimiento de mis habilidades Blandas.
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2. ESPECIALISTA DEL PROGRAMA NO COORDINO CON EL COMITE DE GESTION EN LOS
ULTIMOS CUATRO MESES. Durante la entrevista el Sr. Simén Solérzano Quispe, Presidente
del Comité de Gestién manifestdé que durante los ultimos 4 meses ningln especialista del
programa Cuna Mas se comunicd o coordino mediante llamada telefénica u otro medio, asi
mismo manifestd que tampoco sabe si se comunicaron con algiin otro miembro del comité de
gestion. Esta situacion podria contravenir lo establecido en la RDE 912-2021-MIDIS/PNCM-DE
“Modelo de Cogestion Comunal para la implementacion y funcionamiento de los servicios del
PNCM” en el numeral 4.3.2. indica_ como Propésito del Modelo de Cogestién, “Promover la
participacion _comprometida, voluntaria y empoderada de la comunidad, organizada en
Comités de Gestién para la gestion de los servicios del PNCM” y para ello contempla los
siquientes acapites “Potenciar las capacidades de la comunidad para promover acciones que
favorezcan el desarrollo infantil de las nifias vy los nifios menores de 36 meses, mediante la
incorporaciéon de propuestas concertadas en espacios locales y comunales” asi _mismo,
“Fortalecer las capacidades de los integrantes de las Juntas Directivas de los Comités de
Gestion y demas actores para la cogestion de los servicios del PNCM.”

La Directiva denominada “Seguimiento, Asistencia Técnica, Supervision y Evaluacion a la
Gestion Operativa del Funcionamiento de los Servicios del Programa Nacional Cuna Més
en contextos no presenciales”, aprobada por la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 188-
2021-MIDIS/PNCM, en el numeral 5.1.8.1. Establece lo siguiente:

“A nivel de UT/OCT, el seguimiento de gabinete se realiza en base a las
disposiciones establecidas en la presente directiva, y es aplicado por los equipos
técnicos de la UT/OCT (coordinador de servicios, coordinador OCT, especialistas
integrales, especialistas en nutricién y acompafiante técnico). La/El jefe/a de la UT
debe garantizar los mecanismos de organizacion para la ejecucion del
seguimiento de gabinete y asistencia técnica de los servicios del Programa en su
ambito de intervencién, dentro de los cuales se contempla el alertar sobre los
riesgos identificados a nivel de la gestion operativa del funcionamiento de los
servicios, a nivel de comités de gestion y usuarios”.

La frecuencia establecida para coordinadores de OCT, coordinadores de servicios,
especialistas integrales y especialistas en nutricién es el 100% de Comités de Gestion
cada cuatro meses (cuatrimestral).

El punto critico se considera INFUNDADO

e Respecto al 2do punto critico, en los Ultimos cuatro meses efectivamente el
especialista integral no se comunica con el Comité de Gestion, ya que existe una
programacion de trabajo anual, donde se priorizan comités de gestion con
dificultades e indicadores bajos en el Dashboard. (Anexo 03 cronograma de
asistencia técnica), sin embargo en el ler cuatrimestre, 2do cuatrimestre y 3er
cuatrimestre se mantiene la comunicacion y asistencia técnica con el C.G. Juan
Velasco Alvarado respetando lo planificado por cuatrimestres anuales.
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ler Cuatrimestre realizado el mes de abril
2do cuatrimestre realizado el mes de junio
3er Cuatrimestre realizado el mes de noviembre.

e Segln la programacion anual de asistencia técnica a los miembros del Comité de
Gestion Juan Velasco Alvarado, recibe dicho acompafiamiento programado para
el jueves 25 de noviembre de 2021, se muestra en el anexo 04 el pantallazo de
esta reunion de forma remota con miembros de la Junta Directiva.

CONCLUSIONES

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Cusco, del Caso N° 220-2021-CTVC/C, se precisa:

e El punto critico 01 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa (teniendo en consideracién que un punto critico puede
estar relacionado a una o mas directivas vigentes).

e El punto critico 02 se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa (teniendo en consideracién que un punto critico puede
estar relacionado a una o mas directivas vigentes).

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones y estima
personal.

Atentamente

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
NILTON MADERA MAYZ
UNIDAD TERRITORIAL CUSCO
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO 1: LISTA DE ASISTENCIA DE CAPACITACION

Programa Nacional
Cuna Mas

LISTA DE ASISTENCIA

Comité de Gestién : JUAN VELASCO ALVARADO

Provincia: CANCHIS
Distrito: SICUANI

Actividad: FORMACION CONTINUO DIRIGIDA A LOS MIEMBROS DE JUNTAS DIRECTIVAS, CONSEJO DE VIGILANCIA Y APOYO ADMINISTRATIVO DEL SAF-JUNIO. N° 335-2021-MIDIS/PNCM/UA
PERIODO DE EJECUCION: DEL 18 AL 30 DE JUNIO 2021

METODOLOGIA: CAPACITACION NO PRESENCIAL UTILIZA RECURSOS DE TELECOMUNICACION (ZOOM, MEET,SKIPE,WHATSAPP, LLAMADA CONFERENCIA, ETC)

omité de Gestion “Juan Velasco Alvarado”

PRESIDENTE /A

pellidos:DONATO CHECYA QUISPE

Comité de Gestion "Juantﬁ:j?nh
@/w'

“TESORERO / A

Tesorero
Nombres y apellidos: CLAUDIO DIAZ QUISPE

DNI: 24675837

ITEM CENTRO POBLADO NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DNI FIRMA
1 i A
C. QUEHUAR DONATO CHECYA QUISPE Beidente 24674921 = x
[ et
2 lcoupnuar CLALDIODIAZ OluSRE fesorero 24675837 -
—— J o))
3 |e crinuaco SIMON SOLORZANO QUISPE SEEED 24672711 sy o
Vi 11 1
4 |c pampAacaLAsAYA VICTOR CATUNTA QUISPE oca 24701447 icieh
Vocal 2 = 7 /
3 |c LaRl EUSEBIO MAMANI HUAYHUA o 24667424 _’M
Consejo de Vigilancia 1 W
5 |c. queHuAr DOLORES RAYME QUISPE i C 24663567 9
Consejo de Vigilancia 2 @Z
7 |c.iare MARGARITA YUCRA RIOS e 10553838 L
Consejo de Vigilancia 3
8 |c.pumaoRrcco LORENZO SENCA SALAS 24676615 o
9 RAMIRO LOAYZA VARGAS Apoyo Administrativo 44609720
C. QUEHUAR ==
Programa Nacional “CUNA MAS” Programa Nacional “CUNA MAS”

-5

Acompafiante Tecnico

Nombres y apellidos: MARITZA FLOREZ MAMANI!
DNI: 45903864
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ANEXO 03: CRONOGRAMA POR MESES
Agosto (se cumple con la meta en el 2do cuatrimestre del afio)

Datos Generales de laUT, CGy Punto de entrega elegido  [=HT{EING [ AGOSTO
uniaad Oa1go indicadore
Territorial/ [seryicio de s Coordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista Integral Especialista en Nutricion Meta segundo
Oficina de Comité| Nombre del Comité de Gestion |(Dashboar Cuatrimestre
coordinaci SCD/SA d_e seleccionado d Enero Servicio Servicio Servicio Servicio Com!te de Com!te de Servwl_o Alimentario] ervml_o imentar
(.m . F EEleEel 2021) Planificado Ejecutado Planificado Ejecutado Gi eSt.'?n GE'estlén oi Copjltéide ki ° COT'té d?
l CUSCO SAF 1680[JUAN VELASCO ALVARADO 58
CUSCO SAF 1305[VALLE SALCCA ol 1
CUSCO SAF 1335[APU CCOLQUENI 57 1
CUsco SAF 1337[QANCHI DE ORO 56 1
CUSCO SAF 1482|VALLE DE AUSANGATE 47 1
CUsCo SAF 1502[PAMPAS VERDES 55 1
CUSCO SAF 1560(VALLE VILCANOTA 59 1 1
CUSCO SAF 1628|T'IKARISUN 47 1
Cusco SAF 1344[VALLECITO 46 1
CUSCO SAF 1555[APU LONTONI 45 1
Cusco SAF 1629[LOS INKAS 43 1 1
Setiembre
Datos Generales de la (SRR CR R ERCEN Py ntaje de [SETIEMBRE
unmaad indicadore
Territorial/ [seryicio s Coordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista Integral Especialista en Nutricién
Oficina de Comité[ Nombre del Comité de Gestién [(Dashboar
caordinaci|gop g a SCIEEEEED d Enero - - T - . T Cemie il Gasion |[Comie e Gesitn ||b 200w (IIEIETS) STl AT ErTe)
on seleccio 2021) Servicio Planificado [Servicio Ejecutado [Servicio Planificado [Servicio Ejecutado i X o Comité de o Comité de
Territarial ? nadn FEIEEED EzauiEts Gestion Planificado |Gestidn Fiecutado
CUSCO SAF 1344|VALLECITO 46 1
CUSCO SAF 1555|APU LONTONI 45 1
CUSCO SAF 1629]LOS INKAS 43 1
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Puntaje de OCTUBRE
indicadore
Territorial/|servicio de S Coordinador de OCT Coordinador de Servicio |Especialista Integral Especialista en Nutricion
Oficina de Comité| Nombre del Comité de Gestion [(Dashboar
e F o Planificado |Ejecutado [Planificado |Ejecutado planifi . 10 lcamité de Camité de
CUSCO SAF 1337|QANCHI DE ORO 56 1
CUSCO SAF 1482|VALLE DE AUSANGATE 47 1
CuUsco SAF 1628|T'IKARISUN 47 1
Noviembre (se planifica asistencia técnica para el 3er cuatrimestre del aio)
Datos Generales de la UT , CG y Punto de entrega elegido  [ZT/{EIEE (S NOVIEMBRE
el 0argo indicadore
Territorial/|seryicio de s Coordinador de OCT Coordinador de Servicio Especialista Integral Especialista en Nutricion
Oficina de Comité| Nombre del Comité de Gestion |(Dashboar
coordinaci de seleccionado d Enero .. . - . Comite de Comite de Servicio Servicio
on SCDISA seleccio 2021) Serv_lc_lo S_ervu:lo Serv_|(?|o S?W'C'O Gestion Gestion Alimentario o Alimentario o
Territorial 7 nado PlEifeEEe HjzeuiEle e Ezeuiztly Planificada Fiecutado Comité de Comité de
CUSCO  [SAF 1680|JUAN VELASCO ALVARADO 58 1
CUSCO SAF 1335{APU CCOLQUENI 57 1
CUSCO SAF 1502{PAMPAS VERDES 55 1
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ANEXO 04: Pantallazo de la asistencia técnica con la JD del Comité de Gestion Juan Velasco Alvarado programado
para el mes de noviembre.

Q Zoom Reunién - o IEl
B ® Gnbuco 00:14:00 Vis v Participantes (2)
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