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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

Chiclayo, 29 de Diciembre del 2021
OFICIO N° 000154-2021-MIDIS/PNCM-UTLAMB

Sefior(a)
ALFONSO SANCHEZ CAJO
Responsable Regional Del Comité De Transparencia y Vigilancia Ciudadana Lambayeque

Presente. -

Asunto : Caso N° 225-2021-CTVC/LAM.

Referencia :  OFICIO N° 050-2021-CTVC/LAMBAYEQUE

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité
de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron,
estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 14 de diciembre de 2021, la Unidad Territorial recibi6 la Alerta
registrada como Caso N° 225-2020-CTVC/LAM, referida al funcionamiento del Servicio de
Cuidado Diurno del Comité de Gestién “Angelitos Recanos”.

TERCERO: Al respecto, es preciso seflalar que el Comité de Gestion “Angelitos Recanos” del
Servicio de Cuidado Diurno, es reconocido con RDE N°1732-2021-MIDIS/PNCM de fecha
15/12/2021, estd ubicado esta ubicado en el distrito de Reque, en la provincia de Chiclayo de
la Unidad Territorial de Lambayeque. Este Comité de Gestion, viene atendiendo de manera
ininterrumpida a 80 familias.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos
que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
se precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1.- PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO.
Durante la entrevista se le pregunt6 a la Sra. Maricruz: ;A la fecha, usted ha recibido del
programa materiales educativos (02 cuentos) y juguetes (02 juguetes) para su hijo/a?,
respondi6 que “NO”.

Esta situaciéon difiere de lo establecido en la RDE-766-2021- MIDIS/PNCM-DE, en su
numeral 5.8.1 “Adquisiciéon de los Kits DIT, se establece, “Para la programacién de la
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adquisicién del kit DIT se tiene previsto la proyveccién de edades al mes en el que se
realizard la distribucién, a fin de no generar brechas en la entrega del Kit DIT. (...) debera

garantizar que la entrega del kit DIT se realice dentro del plazo de ejecucién establecido”,

y esto en concordancia del numeral 5.10 distribucién del kit DIT “La frecuencia de entrega
del Kit DIT, es por dnica vez a nifias y nifios usuarios continuadores de los servicios del
Programa”. De acuerdo a lo establecido en la Directiva N° 14-2020-MIDIS/PNCM-DE
“Prestacién de los servicios del PNCM en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N°
383-2020/MIDID- PNCM, con la finalidad de generar mejores condiciones para el
desarrollo infantil temprano teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen

las familias por causa de la pandemia de COVID-19, se ha previsto la entrega de Kits de

materiales que coadyuven a reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que promueve
el PNCM siendo estos:

De acuerdo a lo establecido en la directiva RDE-766-2021- MIDIS/PNCM, en su numeral
5.7.1. Kit del Desarrollo Infantil Temprano (Kit DIT) La dotacién del kit DIT se enmarca en la
promocion del juego y aprendizaje infantil que promueve el PNCM. El kit DIT comprende
materiales educativos variados y versatiles; como juguetes y cuentos para nifias y nifios;
organizados segun grupo etario, con la finalidad de que ellos/as usen los materiales en casa
durante sus momentos de juego, en el periodo de atencién no presencial frente al Estado de
Emergencia Nacional por el coronavirus- COVID 19. Considerando ello, el Kit DIT contribuye al
desarrollo de nifias y nifios usuarios del PNCM

De acuerdo a lo establecido en la directiva RDE-766-2021- MIDIS/PNCM, en su numeral
5.8.1. Adquisicién de kits DIT:

» Para la adquisicion del kit DIT, la UT/OCT considera en su programacion la cantidad de
usuarios continuadores, el cual se obtiene en base al reporte de asistencia correspondiente al
mes de la entrega. Esta entrega es por Unica vez.

Al respecto el punto critico se declara INFUNDADO, se precisa:

Ala fecha de la entrevista de la familia usuarias dia 13/10/2021, la familia no ha recibido el
Kit Dit, por el motivo que mediante RA N°600 y 601-2021 MIDIS/PNCM para la
adquisicién de los Kit Dit, el proceso se llevd a cabo en el mes de marzo y la distribucion se
dio el 18/03/2021y 19/03/2021(Anexo 01) y la familia entrevistada inicio su prestacion
de servicio el 01/06/2021, registrandose en el sistema el 25/05/2021(Anexo 02), en la
cual la familia entrevistada no cumplia con los lineamientos de acuerdo a la directiva.

Conclusiones

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana de Lambayeque, del CASO 225-2021-CTVC/LAM, se precisa.

El punto critico 01 se considera INFUNDADO en coherencia con los criterios técnicos
del Programa.
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Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores
consideraciones de estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
CONSUELO ANDREA ALVAREZ CHAVEZ
JEFA DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Més

Se adjunta los anexos correspondientes.
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ANEXOS 01

PUNTO CRITICO 1: HOGAR NO RECIBE KIT DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO;
PANTALLAZO DE LA ENTREGA DE KIT DIT - MES DE MARZO
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PUNTO CRITICO 1: PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL
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TEMPRANO; pantallazo del registro de usuario en el sistema.
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