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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia

San Isidro, 10 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTLMM

Sefior:

STALIN PORTAL CABANILLAS

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Presente. —

Asunto : Caso N° 252-2021-CTVC/LIC

Referencia:  OFICIO N°163-2021-CTVC/LIMA 'Y CALLAO

De mi mayor consideracién:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 11 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial Lima Metropolitana, recibié
la Alerta registrada como CASO N° 252-2021-CTVCI/LIC, referida al funcionamiento del Comité de
Gestion: Nifias y Nifios de Pucusana del servicio de cuidado diurno.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que en el SCD del Comité de Gestion “Nifias y Nifios
de Pucusana” esta ubicado en la Mz. K, Lote 06 del AAHH Grano de Oro, del distrito de Pucusana,
provincia de Lima, reconocidos con RDE 1255-2021-MIDIS/PNCM, de fecha 05 de octubre 2021.
Este CG viene atendiendo a 22 usuarios hasta el mes de noviembre del 2021, a nifios y nifias
menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo anterior, el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana sefiala el siguiente “punto critico”:

DE LOS PUNTOS CRITICOS:

1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR CANASTA DE ALIMENTOS. La madre de usuaria
indica_que, en los meses de Julio, agosto, setiembre y octubre no ha recibido canasta de
alimentos, indica que segin actor comunal ha sido producto de complicaciones con el Comité
de Gestion. Esta situacion podria contravenir lo estipulado en el punto 4.2 literal c) de la RDE-
0766-2021-MIDIS/PNCM Prestacion de Servicios del PNCM en Contextos No Presenciales en
el punto 4.2. De los objetivos del Acompafiamiento Familiar no presencial indica que la
Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencién alimentaria de las nifias y nifios
usuarios del SCD, se ha previsto una periodicidad mensual. Se brinda a través de los
servicios alimentarios que organizan el mecanismo de entrega de alimentos a las y los
usuarios del servicio.
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De acuerdo a lo establecido mediante Directiva “Prestacion de los servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, aprobada con RDE N° 000766-
2021/MIDID-PNCM, con la finalidad de generar mejores condiciones para el desarrollo infantil
temprano teniendo en cuenta las restricciones y limitaciones que tienen las familias por causa
de la pandemia de COVID-19, se ha previsto la entrega de kits de alimentos que coadyuven a
reforzar las practicas de cuidado y aprendizaje que promueve el PNCM siendo estos:

(...)

Entrega de alimentos: Busca dar continuidad a la atencion alimentaria de las nifias y nifios
usuarios del SCD, se ha previsto una periodicidad mensual. Se brinda a través de los
servicios alimentarios que organizan el mecanismo de entrega de alimentos a las y los
usuarios del servicio.

Asi también, considera respecto a la entrega de alimentos, a través de la siguiente modalidad:

1) Canastas de alimentos no perecibles

Al respecto, se precisa que desde el PNCM se viene realizando la entrega de canastas de
alimentos no perecibles mediante entrega mensual, casa por casa, para que las madres,
padres o apoderados preparen la alimentacion de las nifias y nifios usuarios del SCD.

Las canastas de alimentos no perecibles consideran dos grupos etarios de 6 a 11 meses y de
12 a 36 meses compuestas por (Procedimiento de la atencién alimentaria y nutricional del
Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales aprobado con RDE N° 70-2021-
MIDIS/PNCM):

e Harinas u hojuelas (de cereales y derivados y otros)

e Arroz o arroz fortificado, fideos, entre otros

e Leche evaporada

¢ Leguminosas 0 menestras

e Conserva de pescado o conserva de sangrecita o de bazo o de higado, entre otros

e Aceite vegetal

El punto critico se considera FUNDADO:

Respecto al punto critico, se debe mencionar que el comité de gestién: Niflas y Nifias de
Pucusana, no recibié presupuesto de alimentos, kit de higiene y proteccion y otros para los
meses de Julio Agosto, Setiembre y octubre, debido a que el Banco Continental inhabilitd
las firmas del Comité por cambio de firma de nuevas integrantes, por lo que no pudieron
retirar mientras se realizaba la gestion bancaria, esto retrasé las justificaciones, provocando
que se suspendan todas las transferencias para las actividades; al acumularse justificaciones
pendientes que superd el 10 ., por lo que inhabilitaron al comité de gestibn para recibir
transferencias, razon por la cual la familia usuaria no recibio la canasta de alimentos.

Ante ello, el 11 de noviembre del 2021, el Comité de Gestidn cumplié con la entrega de
canastas de alimentos no perecibles de acuerdo a la Directiva “Prestacion de los Servicios del
Programa Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, aprobado con RDE N°
000766-2021-MIDIS/PNCM-DE., a la familia usuaria entrevistada. (VER ANEXO 4,5,6 Y 7)

Asimismo, el Comité de Gestion viene entregando sus justificaciones en fecha oportuna, para
evitar nuevamente que le suspendan las transferencias. Cumpliendo con la directiva”
“GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL ESTADO QUE RECIBEN LOS COMITES
DE GESTION RECONOCIDOS POR EL PNCM’, aprobado con RDE N° 000035-2021-
MIDIS/PNCM-DE. (VER ANEXO 1y 2).

PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE HIGIENE Y PROTECCION. La madre
usuaria indica que, en los meses de Julio, agosto, setiembre y octubre no ha recibido Kit de
Higiene y Proteccién, indica que seqgun actor comunal ha sido producto de complicaciones
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con el Comité de Gestion. Esta situacion podria contravenir lo estipulado en el punto 5.7.2 de
la_RDE-0766-2021-MIDIS/IPNCM Prestacién _de Servicios _del PNCM en Contextos No
Presenciales, donde indica que la dotacién del kit de higiene y proteccidén se enmarca en la
promocién de las practicas de cuidado saludable gue el Programa Nacional Cuna Mas
promueve. El kit comprende la entrega de materiales para la higiene y proteccién a
usuarias/os y cuidador principal del SCD y familias usuarias del SAF, para uso de la
nifa/nifo, gestante y/o cuidador principal, a efectos de fortalecer practicas de cuidado
saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que afecten la salud,
asi como disminuir el riesgo de contagio del COVID-19, la cual se realiza de forma mensual.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprob¢ la Directiva denominada “Prestacién de servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales”, el Programa realiza la
transferencia de recursos financieros programados para cubrir los costos del Kit de higiene y
proteccion para nifias/os usuarios del SCD y familias usuarias del SAF.

La dotacion del kit de higiene y proteccién se enmarca en la promocion de las practicas de
cuidado saludable que el Programa Nacional Cuna Méas promueve. El kit comprende la
entrega de materiales para la higiene y proteccién a usuarias/os y cuidador principal del SCD
y familias usuarias del SAF, para uso de la nifia/nifio, gestante y/o cuidador principal, a
efectos de fortalecer practicas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir
los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio del
COVID-19. El Kit de higiene y proteccion esta compuesto por los siguientes materiales:

» Jabon liquido con dispensador (1 frasco)

* Mascarillas respirador KN95 (4 unidades)

+ Papel toalla (2 unidades)

El punto critico se considera FUNDADO:

Respecto al punto critico, se debe mencionar que el comité de gestion: Nifias y Nifias de
Pucusana, no recibié presupuesto de alimentos, kit de higiene y proteccién y otros para los
meses de Julio Agosto, Setiembre y octubre, debido a que el Banco Continental inhabilitd
las firmas del Comité por cambio de firma de nuevas integrantes, por lo que no pudieron
retirar mientras se realizaba la gestion bancaria, esto retrasé las justificaciones, provocando
que se suspendan todas las transferencias para las actividades; al acumularse justificaciones
pendientes que superd el 10 ., por lo que inhabilitaron al comité de gestion para recibir
transferencias, razon por la cual la familia usuaria no recibi6 el kit de higiene y proteccion.

Ante ello, el 11 de noviembre del 2021, el comité de Gestidn cumplié con la entrega kit de
higiene y proteccion de acuerdo a la Directiva “Prestacion de los Servicios del Programa
Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, aprobado con RDE N° 000766-2021-
MIDIS/PNCM-DE., a la familia usuaria entrevistada. (VER ANEXO 8,9,10y 11)

Asimismo, el comité de Gestion con el seguimiento de la especialista Integral y acompafiante
técnico ha superado la dificultad de las justificaciones, a la fecha viene entregando todas sus
justificaciones en fecha oportuna como se evidencia en la matriz de seguimiento a las
justificaciones, para evitar nuevamente que suspendan las transferencias. cumpliendo con la
directiva “GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS DEL ESTADO QUE RECIBEN LOS
COMITES DE GESTION RECONOCIDOS POR EL PNCM”, aprobado con RDE N° 000035-
2021-MIDIS/PNCM-DE. (VER ANEXO 1y 2)

CONCLUSIONES
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De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Lima
Provincias, del CASO N° 252-2020-CTVCI/LIC, se precisa:

Los puntos criticos 1 y 2 se consideran FUNDADOS, por lo que se procedid a levantar las
observaciones, de acuerdo al analisis precedente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente.

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
KANEBO VARGAS CAMPOS
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA
Programa Nacional Cuna Mas
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ANEXO N°01: ACTA DE SOCIALIZACION AL CG. SOBRE OBSERVACIONES DE CTVC
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ANEXO N°02: FOTOS DE REUNION DE SOCIALIZACION DE LA CTVC
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ANEXO N°03: FOTO DE ENTREGA DE CANASTA DE ALIMENTOS NO PERECIBLES Y KIT DE
HIGIENE Y PROTECCION

PARA NINOS Y NINAS DEL SCD. -DE LOS MESES DE JULIO-AGOSTO-SETIEMBRE Y
OCTUBRE
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ANEXO N° 04: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTAS DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LOS NINOS Y NINAS-JULIO
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ANEXO N° 05: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTAS DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LOS NINOS Y NINAS-

AGOSTO
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ANEXO N° 06: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTAS DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LOS NINOS Y NINAS-

SETIEMBRE
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ANEXO N° 07: REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE CANASTAS DE ALIMENTOS NO PERECIBLES DE LOS NINOS Y NINAS-

OCTUBRE
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ANEXO N° 8: FICHA DE CONTROL DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINOS Y NINAS DEL SCD-JULIO

—

4 UL Nt ' : 0 e TN R R 7:'.
e o R B oY B o o S

———

ST e X T

-
A MM A AR LA e
urennan

-

e R

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe



Viceministeria Prograna Naciosa!
de Prestationes Sociales ‘m

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia . .
ANEXO N° 9 FICHA DE CONTROL DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINOS Y NINAS DEL SCD-AGOSTO
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ANEXO N° 10: FICHA DE CONTROL DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINOS Y NINAS DEL SCD-SETIEMBRE
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ANEXO N° 11: FICHA DE CONTROL DE ENTREGA DE KIT DE HIGIENE Y PROTECCION PARA NINOS Y NINAS DEL SCD-OCTUBRE
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