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OFICIO N° DO000977-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior:

STALIN J. PORTAL CABANILLAS

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : RESPUESTA A CASOS DE ALERTAS REPORTADOS DEL PROCESO DE
COMPRA 2022 - SEGUNDA CONVOCATORIA - UTLMC.

OFICIO N° 182-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO

Referencia a)

b) INFORME N° D000215-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-HDA
c)

d

—

28DIC2021)
27DIC2021)
27DIC2021)
24DIC2021)

INFORME N° D000066-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SRD

—_

) INFORME N° D000063-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-JPC
e) INFORME N° D000095-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SLD

P

(De mi consideracion:

Reciba mis cordiales saludos en representacion de la Unidad de Lima Metropolitana y Callao del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma - (PNAEQW).

En atencidn al documento a) de la referencia, se remiten los informes de respuesta respecto a los casos
de alerta reportados durante el Proceso de Compra 2022 — Segunda Convocatoria; tomando en cuenta las
recomendaciones y sugerencias establecidas por su despacho, los documentos de sustento se encuentran
detallado en el siguiente cuadro:

N° OFICIO CASO DOCUMENTO DE RESPUESTA
01 CASO N° 266-2021-CTVCILIC Referencia d)
02 OFICIO N° 182-2021-CTVC/LIMA CASO N° 267-2021-CTVCILIC Referencia b)
03 Y CALLAO CASO N° 268-2021-CTVCILIC Referencia e)
04 CASO N° 269-2021-CTVCILIC Referencia c)

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
REJIG8P
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D000215-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-HDA

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

SUBSANACION DEL CASO N° 267-2021-CTVCILIC.

a) OFICIO N° 182-2021-CTVC//LIMA'Y CALLAO(21DIC2021)

b) CASO N° 267-2021-CTVC/LIC

Santiago De Surco, 28 de diciembre de 2021

Por medio del presente me dirijo a usted, para saludarle y en relacion a los documentos de
referencia, dar informe sobre la Subsanacion del Caso N° 267-2021-CTVCI/LIC, ingresada al
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma - Unidad Territorial Lima Metropolitana y

Callao.

1. ANTECEDENTES

1.1 Con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se resuelve la
aprobacion de “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de
Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de
documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME - Version N° 03.

1.2 Con Oficio N° 182-2021-CTVC/LIMA'Y CALLAO, el Comité de transparencia y Vigilancia
Ciudadana remite el caso N° 267-2020-CTVC/LIC.

2. ANALISIS

2.1 Sobre el Punto Critico 1, mencionado en el documento b) de la referencia:
“PRESENCIA/PARTICIPACION DE PERSONAS AJENAS DURANTE LA EVALUACION DE
PROPUESTAS TECNICAS”: La accion realizada ante dificultades con la correcta transmision
on-line se realiz6 de acuerdo al numeral 6.1.2.1 mediante el cual esta supervision de compra
indica los inconvenientes que se presentaban y se brindo la asistencia al Comité, en el caso
de que fuera un asunto de la infraestructura informatica que el Comité de Compra, a través
del Presidente, solicitara de manera verbal la asistencia del personal de soporte informatico
de la UT, lo cual consta en la grabacion realizada durante la Evaluacién de Propuestas
Técnicas y Econémicas y Adjudicacion de Postores. Se puede observar en el rango 5:53:27
horas de transmisién mediante la Urna de cristal se puede observar en la imagen adjunta que
la cdmara se habia congelado:
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En el rango de las 5:54:54, el Presidente del Comité de Compra Lima 3, sefiala que se habia
congelado la pantalla y comunica al comité y a la veedora que se estara llamando al apoyo

informatico para dar solucion al problema:

to fanr
tofen
i L8
_ SR,

0000




‘\:\“ "/’

SN, »
T -

’

Frograma Neconal

7,

Ministerio de Desarrolio | Vicominktene It bbbl =31 "% mIcENTENARIO
e Inchusion Social | de Prestaci L] QAL WARMA ‘;/‘:; “‘;_.:‘i: PERU 2021
e Y T (B I AT N “
AT

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Ya para el rango de las 5:56:18, el congelamiento de la cdmara se habia solucionado y se
continuo con la evaluacion respectiva.
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Sin embargo, se tomaréa la medida correctiva en las futuras sesiones con el Comité de Compra,
de manera que se consigne correcta la asistencia del especialista informatico de la UT LMC
en el Acta de Evaluacion y Calificacion de Propuestas Técnicas y Economicas y, adjudicacién
de postoras/es.

3. CONCLUSION

Se remite el punto de alerta, indicando la causalidad y acciones llevadas a cabo que han
garantizado un Proceso de Compras Electrénico 2022 transparente y neutral, dirigido por
el Comité de Compra Lima 3 adscrito a la Unidad Territorial Lima Metropolitana que, a pesar
de los eventos suscitados, se tomaran las acciones necesarias, segun la normativa, de modo
que el comité cumpla sus funciones y asi lograr el objetivo del programa, el cual es, asegurar
la atencion del servicio alimentario siguiendo lo establecido en el Manual del Proceso de
Compras del Modelo de Cogestidn para la Prestacion del Servicio Alimentario en la sub-etapa
de Evaluacion y Calificacion de Propuestas Técnicas y Econémicas y Adjudicacion de
Postores

4. RECOMENDACION

Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente

HEYDI JANETH DIAZ ALARCON
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANAY CALLAO



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Bicentenario del Peru: 200 afios de independencia”

Surquillo, 21 de diciembre de 2021

OFICIO N° 182-2021-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA cuatro (04) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 266-2021-CTVCI/LIC

e CASO N° 267-2021-CTVCI/LIC

e CASO N° 268-2021-CTVCI/LIC

e CASO N° 269-2021-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

STAUN J. PORTAL CABANILAS
Responeatie Reg ond Lo Wetiapodd 2 ) Colso
COMEF OF TANPARFAOW 1 WG EANDR DLITARNIY

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613 o
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 267-2021-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 16/12/2021
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: BUSTAMANTE VASQUEZ MARIA CLEOFE 3. NUMERO-DNI: 10110655

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA VALLE HERMOSO CORSAC 5. CARGO: PRESIDENTA

Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 16/12/2021
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
. |JR. LEON VELARDE N° 123 — HOTEL
9. DISTRITO: LINCE 10. CCPP/DIRECCION: CARRERA
11. PROCESO OBJETO DE 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA PROCESO DE COMPRAS F|C|-L|A DE VEEDURIA? CC-LIMA3
13. CANTIDAD DE 65509 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS ’ PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Proceso de Compras 2022 del PNAEQW, a cargo de
la Unidad Territorial de Lima Metropolitana y Callao, en presencia de los miembros del Comité de
Compra Lima 3: Victor Miguel Chuquihuanga Reyna (Presidente), Mercedes Cabezas Matos
(Secretaria), Karen Del Pilar Buleje Portocarrero (Tesorera), Erika Yessabela Leon Palomino
(Vocal) y Heydi Janeth Diaz Alarcon (Supervisora de compra), se realizé la veeduria presencial el
16.12.2021, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1. PRESENCIA/PARTICIPACION DE PERSONAS AJENAS DURANTE LA EVALUACION
DE PROPUESTAS TECNICAS. Se observé que en el Comité de Compra Lima 3 el
Especialista Informatico brindd asistencia técnica durante la etapa de Evaluacion de
Propuestas Técnicas, desde 15:25 a 15:27 horas, por congelamiento del sistema. Esta
asistencia no se registré en el acta de Acta de Evaluacion, Calificacion de Propuestas
Técnicas y Econémicas y Adjudicacion De Postores. (Ver Anexo 01).

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizaciéon de las acciones para el cumplimiento adecuado del Proceso de
Compras 2022 y en observancia a los lineamientos técnicos que el Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma y el modelo de cogestion para la prestacion del servicio
alimentario, se sugiere lo siguiente:

o Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el Programa Qali Warma.

o Fortalecer la asistencia técnica al Comité de Compra para que las asistencias técnicas se
registren en acta, como el caso del CC Lima 2.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia Ficha de Vigilancia N°V-370-2021-LIC-Q (02 folios) A ,
2. Anexos fotograficos (02 folios) TR T PORTACCABANKLAS

Responeabie Reg ond’ Lo Netiapcdd a5 ) Cxilso
COMEF 2F MRANPARFUOM 1 VG EANDR DLITARAY
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ANEXO 01: CAPTURA DE PANTALLA DE LA PARTICIPACION DE PERSONAS AJENAS
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