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Señor(a): 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Respuesta a las Alertas N° 264, 268 - 2021-CTVC/JUN. 
 
Referencia      : INFORME N° D000416-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22JUN2021) 
    INFORME N° D000419-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (22JUN2021) 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
la respuesta a las alertas N° 264, 268 -2021-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
Atentamente, 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000534-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

Huancayo, 22 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por SALAS
ALVARADO Silvia Del Pilar FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Junin
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 22.06.2021 12:35:50 -05:00
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  : Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN 
    INFORME N° D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC 
   
Fecha Elaboración: Huancayo, 21 de junio de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 03/06/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 268-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 383 SAN MIGUEL ARCANGEL nivel INICIAL del distrito 
de HUARIPAMPA de la provincia de JAUJA con fecha 02/06/21. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 
 

INFORMAR RESPECTO A LA ATENCIÓN DE LA ALERTA CASO N° 268-
2021-CTVC/JUN SUSCITADA EN LA IE 383 SAN MIGUEL ARCANGEL NIVEL 
INICIAL DEL DISTRITO DE HUARIPAMPA DE LA PROVINCIA DE JAUJA 
DEPARTAMENTO DE JUNÍN. 

INFORME N°   D000416-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Huancayo, 22 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por GARCIA
VENTOCILLA David Dany FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 22.06.2021 10:30:45 -05:00
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III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 383 SAN MIGUEL ARCANGEL 
nivel INICIAL del distrito de JAUJA de la provincia de JAUJA con fecha 02/06/21 
 
IV. Análisis 
 
4.1. En el INFORME N° D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC se describen las acciones que 
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 
268-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto crítico lo descrito en 
la Tabla N° 01: 
 
Tabla N° 01: Resultados de la atención de los puntos críticos alertados. 

PUNTOS CRÍTICOS CONCLUSIÓN 
RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS 
(sumilla) 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN 
EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL  
NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. De 
las acciones de veeduría en la IIEE. 383 SAN 
MIGUEL ARCANGEL el Sr. Cesar Núñez Castro 
informo que, según el Acta de Entrega y 
Recepción de Productos de la tercera entrega, 
para el periodo de atención del 31/05/2021 al 
02/07/2021 la atención alimentaria es para 48 
usuarios sin embargo la IIEE. cuenta a la fecha 
con 51 alumnos matriculados; hallándose una 
diferencia de productos faltantes para 03 usuarios. 
Esta información también fue corroborada por la 
Sra. Enma Alcira Canchaya Camarena, directora 
de la IIEE, quien a la ves indica que se realiza la 
redistribución para que los alimentos alcance a 
todos los alumnos. (Ver Anexo N° 2).  
Lo señalado estaría contraviniendo en lo 
establecido, según el numeral 8.7 de la 
RDED000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE 
Protocolo para la Planificación del menú escolar 
del PNAEQW debido a que no se cumpliría con la 
cobertura y podría afectar el aporte nutricional  
delos escolares de esta IE.  

FUNDADO 

Con fecha 04/06/2021 la directora de la IE a 
través de declaración jurada solicita la 
actualización de usuarios para 51 usuarios la cual 
fue gestionada según procedimiento para la 
actualización del Programa. 
 
Con fecha 03/06/2021 se brindó asistencia 
técnica al CAE respecto al Procedimiento para la 
Actualización del Lista de Instituciones 
Educativas Públicas en la cobertura del 
PNAEQW. Asimismo, se brindó la respectiva 
asistencia técnica para cumplimiento de lo 
dispuesto en el Protocolo para la Gestión del 
Servicio Alimentario del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma. 

2. NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE 
LOS ALIMENTOS QUE DEBE DE RECIBIR  
CADA ALUMNO MATRICULADO. Durante la 
veeduría se observó que no se había publicado  
la cantidad de alimentos que debería de recibir 
cada alumno matriculado en lugar visible. Este  
hecho podría estar afectando a la transparencia de 
la entrega de alimentos en la I.E.  

FUNDADO 

Con fecha 03 de junio se realiza la constatación 
del punto alertado encontrando que la 
distribución de los alimentos correspondiente a la 
3era ENTREGA se realizó en la fecha 02 de junio. 
 
Como resultado de la constatación del punto 
crítico alertado, el CAE informa los motivos de la 
NO PUBLICACIÓN de la lista y cantidad de 
alimentos que se distribuirá por usuario indicando 
en la carta de descargo presentada: “Manifiesto 
lo siguiente: Que efectivamente en esta 
oportunidad omitimos publicar la cantidad de 
alimentos que le corresponden a cada usuario, 
pero que en el momento de la entrega de 
alimentos se le leyó e hizo ver a los padres de 
familia el padrón de los alimentos que le 
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correspondían, antes de que firmaran. 
 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente:  
• Con fecha 03 de junio se brindó asistencia 
técnica respecto a lo establecido en el 
PROTOCOLO PARA LA PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES 
VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS PÚBLICAS ATENDIDAS POR EL 
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACIÓN 
ESCOLAR QALI WARMA-Resolución de 
Dirección Ejecutiva Nº D000145-2021-
MIDISPNAEQW-DE. 
• Con fecha 03 de junio se logra el compromiso 
del CAE: “se hizo el compromiso de volver a 
publicar la cantidad de alimentos que le 
corresponde a cada usuario en la próxima 
distribución” (oficio de descargo presentado a 
monitor, se anexa al presente informe) 

 
V. Conclusiones 
 
5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos críticos 
alertados en el Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN - Alerta N° 268-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen 
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N° 
D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC adjunto al presente. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME 
N° D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 268-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN. 
 
6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y 
supervisión presencial a los integrantes del CAE de la Institución Educativa para fortalecer competencias 
en favor de una correcta Gestión del Servicio Alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar. 
 
Atentamente, 
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Para :  SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :   
 
 
 
 
Referencia  : Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN 
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 09 de junio de 2021  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 

I. Antecedentes 
 

1.1.  Con fecha 03/06/21 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 073-2021-CTVC/JUNÍN en la 
que se adjunta la Alerta 268-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del Servicio 
Alimentario de la Institución Educativa N° 383 SAN MIGUEL ARCANGEL nivel INICIAL del distrito de 
HUARIPAMPA de la provincia de JAUJA con fecha 03/06/2021. 

 
II. Base Normativa 

 
2.1.  Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 

Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 

2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas en 
Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento normativo 
PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 

2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las Instituciones 
Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con 
código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 

2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma para 
la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 

2.5. Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. 

 
III. Objeto 

 
3.1.  El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación a 

las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 
vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N° 383 SAN MIGUEL ARCANGEL 
nivel INICIAL del distrito de HUARIPAMPA de la provincia de JAUJA con fecha 03/06/2021. 

INFORMAR RESPECTO A LA ATENCIÓN DE LA ALERTA CASO N° 268-
2021-CTVC/JUN SUSCITADA EN LA IE 383 SAN MIGUEL ARCANGEL NIVEL 
INICIAL DEL DISTRITO DE HUARIPAMPA DE LA PROVINCIA DE JAUJA 
DEPARTAMENTO DE JUNÍN. 

INFORME N°   D000025-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC

Huancayo, 18 de Junio del 2021

Firmado digitalmente por
AROSQUIPA CARCASI Rosa Anays
FAU 20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 18.06.2021 17:29:54 -05:00
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IV. Análisis 
 
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuación: 
 
Punto crítico 1: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL 
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS 
 
Con fecha 03/06/2021 se realiza la constatación del punto alertado encontrando lo siguiente: 
 

• Con fecha 05/03/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la actualización de usuarios 
para 52 usuarios la cual fue gestionada según procedimiento para la actualización del Programa. 

 
 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
 
Se presentó el INFORME N° D000007-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RAC donde se solicita el INCREMENTO de 
usuarios. 
 
Con fecha 03/06/2021 se brindó asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para la Actualización del Lista 
de Instituciones Educativas Públicas en la cobertura del PNAEQW. Asimismo, se brindó la respectiva asistencia 
técnica para cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario 
del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva Nº 
D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece que el número de paquetes de productos son calculados de 
acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. Sin 
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embargo, en el caso que el número de usarías y usuarios haya variado la distribución se realiza de acuerdo a la 
cantidad de escolares matriculados. 
Con fecha 03/06/2021 se logra el compromiso del CAE de informar sobre los cambios que pudieran suscitar en su 
institución con respecto al incremento o disminución de alumnos y alumnas matriculados.  
 

 
 

El 04 de junio envía una nueva declaración jurada procediéndose a registrar en el link solicitándose el INCREMENTO 
de usuarios. 
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Conclusión: Con fecha 04/06/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la actualización de 
usuarios para 51 usuarios la cual fue gestionada según procedimiento para la actualización del Programa. 
 
 
Punto crítico 2: NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE ALIMENTOS QUE SE DISTRIBUIRA POR CADA 
UNO DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS 
 
Con fecha 03 de junio se realiza la constatación del punto alertado encontrando que la distribución de los alimentos 
correspondiente a la 3era ENTREGA se realizó en la fecha 02 de junio. 
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Como resultado de la constatación del punto crítico alertado, el CAE informa los motivos de la NO PUBLICACIÓN de 
la lista y cantidad de alimentos que se distribuirá por usuario indicando en la carta de descargo presentada:  
 
“Manifiesto lo siguiente: Que efectivamente en esta oportunidad omitimos publicar la cantidad de alimentos que le 
corresponden a cada usuario, pero que en el momento de la entrega de alimentos se le leyó e hizo ver a los padres 
de familia el padrón de los alimentos que le correspondían, antes de que firmaran.  
 
Como acción correctiva se realizó lo siguiente: 
 

• Con fecha 03 de junio se brindó asistencia técnica respecto a lo establecido en el PROTOCOLO PARA LA 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PÚBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE 
ALIMENTACIÓN ESCOLAR QALI WARMA-Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000145-2021-MIDIS-
PNAEQW-DE 

• Con fecha 03 de junio se logra el compromiso del CAE: “se hizo el compromiso de volver a publicar la cantidad 
de alimentos que le corresponde a cada usuario en la próxima distribución” (oficio de descargo presentado a 
monitor, se anexa al presente informe) 
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Conclusión: Con fecha 02 de junio se realizó la distribución de los alimentos correspondiente a la 3era ENTREGA 
donde se pudo constatar que NO se realizó la publicación de la lista y cantidad de alimentos que se distribuirá por 
usuario matriculado. El CAE asume el compromiso para cumplir con la publicación de este requisito en adelante. 

 
V. Conclusiones: 

 
5.1. Con fecha 04/06/2021 la directora de la IE a través de declaración jurada solicita la actualización de usuarios 

para 51 usuarios la cual fue gestionada según procedimiento para la actualización del Programa. 
 

5.2. Con fecha 02 de junio se realizó la distribución de los alimentos correspondiente a la 3era ENTREGA donde 
se pudo constatar que NO se realizó la publicación de la lista y cantidad de alimentos que se distribuirá por 
usuario matriculado. El CAE asume el compromiso para cumplir con la publicación de este requisito en 
adelante. 
 
 

VI. Recomendaciones 
 

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institución Educativa 
para fortalecer la Gestión del Servicio Alimentario. 

 
 
 
 
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan. 
 
Atentamente, 
 
 
 



 



 



 



                                     I.E Nº383 “SMA”-HUARIPAMPA 
 HUARIPAMPA 

 

“AÑO DEL BICENTENARIO DEL PERÚ: 200 AÑOS DE 

INDEPENDENCIA” 
 
 

                                                 Huaripampa, 03 de junio de 2021 

 
 

 

OFICIO Nº17–D- .I.E.I. Nº 383 SAN MIGUEL ARCANGEL-2021 

 

SEÑORA: SILVIA SALAS MONTALVO 

JEFA DE LA UNIDAD TERRITORIAL DE LA REGIÓN JUNÍN 

 

PRESENTE.- 

 

  

 

 

 

   
                         Por medio del presente me dirijo a usted, para hacerle llegar el 
saludo cordial a nombre de la Directora de la Institución Educativa Nº383 de 
Huaripampa, y a la vez manifestarle lo siguiente:  
 

 Que fui notificada el día 03 de junio a horas 9.47 p.m., a través del WhatsApp 
por la monitora del CAE G35, la Lic. Rosa Arosquipa, para realizar mi 
descargo sobre la Alerta generada por CTVC, donde se observa los 
siguientes puntos críticos: EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL 
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS Y NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS 
ALIMENTOS QUE DEBE DE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO. 

 Ante el primer punto manifiesto que nuestra institución recibe alimentos para 
48 usuarios. 

 Contamos con 53 niños matriculados oficialmente en el SIAGIE y que a partir 
del día 28 de mayo tuvimos 2 estudiantes trasladados a otra institución, por 
lo que adjunto nueva Declaración Jurada. 

 Como directora solicité el incremento de raciones a través de la Declaración 
Jurada remitido al correo de la monitora Lic. Rosa Arosquipa con fecha 05 de 
marzo de 2021, del cual adjunto como evidencia la captura de pantalla. 

ASUNTO: DESCARGO SOBRE ALERTA 

GENERADA POR CTVC  



                                     I.E Nº383 “SMA”-HUARIPAMPA 
 HUARIPAMPA 

 Se ha tenido reuniones de coordinación con el Comité de Alimentación para 
dar solución a este problema. 

 Que, el Comité de alimentación, así como la comunidad educativa en general 
esperamos que nos atiendan la solicitud de incrementos de raciones para dar 
solución al problema del déficit de alimento y evitar generar molestias a los 
padres de familia. 

 Referente al segundo punto manifiesto lo siguiente: Que efectivamente en 
esta oportunidad omitimos publicar la cantidad de alimentos que le 
corresponden a cada usuario, pero que en el momento de la entrega de 
alimentos se le leyó e hizo ver a los padres de familia el padrón de los 
alimentos que le correspondían, antes de que firmaran. 

 Así mismo se hizo el compromiso de volver a publicar la cantidad de 
alimentos que le corresponde a cada usuario en la próxima distribución. 

 Manifiesto que genera incomodidad que se tenga que hacer el descargo por 
no recibir la misma cantidad de alimentos que la cantidad de usuarios, porque 
eso no depende de mi persona, sino del Programa Qali Warma. 
 
                          Es todo cuanto informo a usted para los fines convenientes. 
Me suscribo de Ud. expresándole las muestras de mi especial consideración 
y estima personal.  

                                                                 

 

 

  
                                                       Atentamente: 

 
 

                     

                                                           
   

 
 
 
 
 
 
 
 





 





 



 


