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Huaraz, 27 de Mayo del 2021
OFICIO N° D000162-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):
MARITZA MALLQUI AGUILAR

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - UNIDAD TERRITORIAL ANCASH - CTVC
AV. GAMARRA N° 380 - OF. 201 - BARRIO DE SAN FRANCISCO,ANCASH-HUARAZ-HUARAZ

Asunto : Respuesta a la alerta CASO N°273-2021-CTVC/ANC, de la Unidad Territorial
Ancash 1.
Referencia : a) OFICIO N° 069-2021-CTVC/ANCASH

b) INFORME N° 222-2021- MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-VIBC

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencién al documento de la
referencia a), remitir adjunto el documento de la referencia b), mediante el cual se brinda respuesta al
CASO N°273-2021-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten
aportar a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las
responsabilidades de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen

servicio a nuestros nifios y nifias que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,

FPR/vibc

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
GQGKPZY
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Huaraz, 27 de Mayo del 2021
INFORME N° D000222-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-VBC

Para ; FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : Informe Sobre La Alerta CASO N°273-2021-CTVC/ANC, En Las Institucion
Educativas De La Unidad Territorial Ancash 1

Referencia ; a) OFICIO N° 069 -2021-CTVC/ANCASH
b) INFORME N°014-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-MJA

Fecha Elaboracién: Huaraz, 26 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar

sobre el caso de alerta suscitado.
l ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 30/04/2021 el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana comunica la alerta a la
Unidad Territorial Ancash 1, con el OFICIO N° 069-2021-CTVC/ANCASH, del CASO N°273-
2021-CTVC/ANC, con los siguientes Puntos Criticos:

e Punto Critico 1: EI CAE No Ha Iniciado El Proceso De Distribucién De Alimentos Para

Los Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 2: No Se Publica La Lista Y Cantidad De Alimentos Que Se Distribuira Por

Cada Uno De Los Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 3: No Se Publica EI Cronograma Y Horario De Distribucion De Alimentos

Para Los Alumnos Matriculados.

e Punto Critico 4: La Persona Que Distribuye Los Alimentos No Usa Mascarilla, Cubre
Cabellos Y Mandil

1.2. Con fecha 30/04/2021, se delega a los Monitores de Gestion Local (MGL), responsable de las
supervisiones de las II.EE, segun la ruta asignada al MGL,; a fin de que efectie la verificacion del
caso con la supervisién y seguimiento respectivo a dichas I.EE. con el objetivo de implementar
inmediatamente las medidas correctivas, recoger la documentacion pertinente sobre las medidas
tomadas y las evidencias de la alerta efectuada por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana.
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1.3. Con fecha 26/05/2021 el Monitor de Gestidon Local presenta el INFORME N°014-2021-
MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-MJA, de la supervision efectuada a la Institucion Educativa N°
86777 con Codigo Modular 0412601 ubicada en el Distrito de Chavin de Huantar, Provincia de

Huari.

Il. BASE NORMATIVA
2.1 Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el Proceso de Compras y la

prestacion del servicio alimentario del PNAEQW.
2.2 Resolucion de Direccion Ejecutiva NeD000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE

M. OBJETO
Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la aleta CASO N°273-
2021-CTVC/ANC vy proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucién de la alerta CASO N°273-2021-
CTVC/ANC de la supervision efectuada a la Institucion Educativa N° 86777 con
Codigo Modular 0412601 ubicada en el Distrito de Chavin de Huantar, Provincia de

Huari.

Iv. ANALISIS

4.1.El CAE No Ha Iniciado El Proceso De Distribucion De Alimentos Para Los

Alumnos Matriculados: Esta observacion es FUNDADA el dia de la veeduria, sin

embargo el MGL menciona que brindé asistencia técnica a los miembros del CAE
mediante WhatsApp y via telefénica, sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva
N-D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo para la
gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma’, indicando las disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y
explicadas una por una, adjuntdndose el documento y una ayuda memoria para
facilitar la comprension y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, el proveedor cumplié con la
entrega de los productos dentro de las fechas establecidas segun su contrato;
asimismo se ha realizado las coordinaciones y se ha brindado la asistencia técnica
a los miembros de CAE con respecto a la distribucién de los alimentos, siendo ellos
los que determinan la fecha para el reparto de los alimentos. EI CAE en

coordinacion con APAFA y su comunidad educativa programé realizar la
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distribucion de los alimentos el 24.03.2021 teniendo en cuenta la disposicion, salud

y el estado de emergencia; Con ello se procede a levantar la observacion y se

adjunta a la presente fotografia del acta de distribucion de alimentos.
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4.2 No Se Publica La Lista Y Cantidad De Alimentos Que Se Distribuirda Por Cada

Uno De Los Alumnos: Esta observacion es FUNDADA el dia de la veeduria, sin

embargo el MGL menciona que brindé asistencia técnica a los miembros del CAE
mediante WhatsApp y via telefonica, sobre la Resoluciéon de Direccién Ejecutiva
N-D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo para la
gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, indicando las disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y
explicadas una por una, adjuntandose el documento y una ayuda memoria para
facilitar la comprension y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, el presidente del CAE indica que
ya se levanto la observacion realizada por el CTVC, puesto que se publico la lista y

cantidades de los alimentos que recibe cada alumno matriculado. Se adjunta

fotografia de la publicacion de dicha lista.
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4.3 No Se Publica El Cronograma Y Horario De Distribucion De Alimentos Para Los

Alumnos Matriculados: Esta observacién es FUNDADA el dia de la veeduria, sin

embargo el MGL menciona que brind6 asistencia técnica a los miembros del CAE
mediante WhatsApp y via telefonica, sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva
N-D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo para la
gestion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”, indicando las disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y
explicadas una por una, adjuntandose el documento y una ayuda memoria para facilitar
la comprension y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, el presidente del CAE indica que ya
se levanto la observacion realizada por el CTVC, puesto que se publico el cronograma
y horario de distribucion de los alimentos también se publicd lista de las cantidades de

alimentos que debe recibir cada alumno matriculado. Se adjunta fotografia del

cronograma y horarios de distribucién de los alimentos.
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4.4 LaPersona Que Distribuye Los Alimentos No Usa Mascarilla, Cubre Cabellos

Y Mandil: Esta observacion es FUNDADA el dia de la veeduria, sin embargo el MGL
menciona que brindd asistencia técnica a los miembros del CAE mediante WhatsApp y
via telefonica, sobre la Resolucion de Direccién Ejecutiva N-D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE en donde se aprueba el “Protocolo para la gestion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, indicando las
disposiciones a cumplir los cuales fueron detalladas y explicadas una por una,
adjuntandose el documento y una ayuda memoria para facilitar la comprension y uso.

Respecto a la observacion realizada por el CTVC, presidente del CAE indica que ya se
levant6 la observacion realizada por el CTVC, puesto que la persona que realizo la
distribucion de los alimentos uso mascarilla, cubre cabellos y mandil. Se adjunta
fotografia de las personas que realizaron la distribucién de los productos haciendo uso

de la indumentaria.
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\ CONCLUSIONES

5.1 Se levanto las observaciones de los puntos criticos observados por el CTVC, adjuntando
como evidencia fotografias; asimismo los Monitores de Gestion Local vienen realizado
seguimiento remoto a la atencion del servicio alimentario, condiciones de
almacenamiento de los alimentos y medidas de higiene en las instituciones educativas
(IEE) por medio remoto, haciendo uso de herramientas de comunicacion como via

telefénica, radio, internet u otro medio remoto, con los miembros del CAE.

5.2 Se Han recogido para este seguimiento las sugerencias/recomendaciones realizadas
por la CTVC y en el presenta afio a inicio del afio escolar 2021 se viene realizando la
capacitacion centralizada a miembros del CAE y Capacitacion Personalizada a toda la
comunidad educativa de las Instituciones Educativas de los casos alertados por CTVC a
fin de evitar incumplimientos durante la prestacion del servicio alimentario y asegurar la

calidad e inocuidad de los alimentos.

V.  RECOMENDACIONES

6.1 Remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para los fines y
acciones correspondientes.
6.2 Se recomienda a los Monitores de Gestion Local vigilar y brindar siempre asistencia técnica a
los miembros del Comité de Alimentaciéon Escolar a fin de cumplir con los protocolos del
PNAEQW.

Es todo que informa para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,



