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Huancayo, 06 de Julio del 2021
OFICIO N° D000550-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Respuesta a las Alertas N° 269, 274, 275 - 2021-CTVC/JUN.
Referencia : INFORME N° D000451-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (06JUL2021)

INFORME N° D000453-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (06JUL2021)
INFORME N° D000463-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (06JUL2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
la respuesta a las alertas N° 269, 274, 275-2021-CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
S8YEIXWT
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Huancayo, 06 de Julio del 2021
INFORME N° D000453-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto ; Informar respecto a la atencién de alerta caso N° 274-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 31915 nivel PRIMARIA del distrito de CHONGOS BAJO, de
la provincia de CHUPACA, departamento de JUNIN.

Referencia : Oficio N° 074-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR

Fecha Elaboracion: Huancayo, 06 de julio de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 04/06/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 074-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 274-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N°® 31915 nivel PRIMARIA del distrito de CHONGOS BAJO
de la provincia de CHUPACA con fecha 02/06/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacién
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 31915 nivel PRIMARIA del
distrito de CHUPACA de la provincia de CHUPACA con fecha 02/06/21

IV. Anélisis

4.1. En el INFORME N° D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 074-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
274-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

PUNTOS CRITICOS

CONCLUSION

RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS
(sumilla)

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN
EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante la entrevista realizada por llamada
telefénica al Sr. Henry Aliaga Paucar, Director de
la IE informo que, segun el Acta de Entrega y
Recepcion de Productos de la tercera entrega,
para el periodo de atencién del 31/05/2021 al
04/07/2021 la atencion alimentaria es para 109
usuarios. Sin embargo, se cuenta con 145
estudiantes matriculados para el 2021; hallandose
una diferencia de productos faltantes para 36
usuarios. Al respecto el Director, manifestd: que”
hasta la fecha no hay incremento de raciones a
pesar de haber se presentd la declaracién jurada
al programa con la finalidad que se actualice la
cantidad de raciones lo mas pronto posible. Esta
situacién podria estar afectando el aporte
nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la entrega de raciones
completas para cada nifio matriculado.

FUNDADO

Con fecha 05/03/2021 el director de la IE a través
de declaracién jurada , solicita la primera
actualizaciéon de usuarios para 141 usuarios la
cual fue gestionada segln procedimiento para la
lactualizacion del Programa.

Con fecha 23 de febrero y 5 de marzo del 2021
se brindo asistencia técnica al CAE respecto al
Procedimiento para la Actualizacién del Lista de
Instituciones Educativas Publicas en la cobertura
del PNAEQW. Asimismo, se brind6 la respectiva
asistencia técnica para cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo
para la Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucién de Direccion
Ejecutiva N.° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE, donde se establece que el nimero de
paquetes de productos son calculados de
acuerdo al total de usuarias registradas V|
usuarios registrados en el “Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos”. Sin embargo, en el
caso que el numero de usarias y usuarios haya
variado la distribucién se realiza de acuerdo a la
cantidad de escolares matriculados. Con fecha
01.03.2021 se logra el compromiso del CAE
respecto a evidenciar documentacién para la
actualizacién de usuarios.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD
COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A  CADA  ALUMNO
MATRICULADO. Durante la entrevista realizada
por llamada telefonica al Sr. Henry Aliaga Paucar,
manifestd que los alimentos se distribuyeron
equitativamente para los 145 estudiantes
matriculados. También, manifesté que: “el hecho
de entregar los alimentos de manera equitativa ha
generado conflicto entre autoridades locales
(tenientes gobernadores, juez de paz) y padres de

INFUNDADO

Se precisa que en cumplimiento de la Resolucion
Direccion  Ejecutiva ~ N°  000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, “PROTOCOLO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
POR LOS ACTORES VINCULADOS A LAS
INSTITUCIONES  EDUCATIVAS  PUBLICAS
IATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA’,
en el numeral 9.3.2.1 establece lo siguiente:
"Garantizar la distribucion equitativa para el

nUmero de escolares matriculados. Por lo tanto la
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familia, por la poca cantidad de alimentos que se distribucion se realiza entre el total de nifios
entrega a los usuarios”. Esta situacion podria estar matriculados."

afectando el aporte nutricional de los estudiantes

debido a que no se estaria cumpliendo con la

entrega de raciones completas para cada nifio

matriculado.

3. NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE

LOS ALIMENTOS QUE DEBE DE RECIBIR Con fecha 02 de julio del 2021, se realiza la
CADA ALUMNO MATRICULADO. Durante la constatacion del punto critico alertado
entrevista realizada por llamada telefénica al Sr. lencontrando que la distribucion de los alimentos
Henry Aliaga Paucar, se le pregunto si habian correspondiente a la cuarta entrega se realiz6 en
publicado la lista y cantidad de los alimentos que |[FUNDADO  |la fecha desde el 30 de junio hasta el 02 de julio
debe recibir cada alumno matriculado; él del 2021, publicando la lista de usuarios con los
respondié que no, pero si se suscribe en el acta productos asignados, cumpliendo los protocolos
de distribucién de alimentos donde figura la de distribucién de los productos para el consumo
cantidad de alimentos entregados a todo los en el hogar

usuarios.

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 074-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 274-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 274-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 074-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervisidn presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestidn del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,
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Santiago De Surco, 05 de Julio del 2021
INFORME N° D000035-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto ; Informar respecto a la atencién de alerta caso N° 274-2021-CTVC/JUN

suscitada en la [E 31915 nivel PRIMARIA del distrito de CHONGOS BAJO, de
la provincia de CHUPACA, departamento de JUNIN.

Referencia : N° 074-2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracion: Santiago De Surco, 05 de julio de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

|. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 04/06/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio No 074-2021-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 274-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa No 31915 nivel Primaria
del distrito de CHONGOS BAJO, de la provincia de CHUPACA, departamento de JUNIN con fecha
02-06-2021.

IIl. BASE NORMATIV

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacién
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versién 2

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo
de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de
las Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N°
7.
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2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las
instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma aprobado con Resolucién de Direcciéon Ejecutiva No D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE.

lll. OBJETO

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas
en relacién a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa
No 31915 nivel PRIMARIA del distrito de CHONGOS BAJO, de la provincia de CHUPACA,
departamento de JUNIN con fecha 02-06-2021.

IV. ANALISIS

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacién

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 08-06-2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:
1.-Con fecha 05/03/2021 el director de la IE a través de declaracién jurada , solicita la primera
actualizacién de usuarios para 141 usuarios la cual fue gestionada segun procedimiento para la

actualizacion del Programa.
IMAGEN 1: DECLARACION JURADA PRESENTADA POR EL DIRECTOR
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Como accion correctiva se realizé lo siguiente:

Se presentd el INFORME N° D000006-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR donde se solicita el
Actualizacion del Listado de Instituciones Educativas correspondiente al Listado de IIEE de la RDE
014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de la UT JUNIN — Ruta G14, al 22-03-2021.

Con fecha 23 de febrero y 5 de marzo del 2021 se brind¢ asistencia técnica al CAE respecto al
Procedimiento para la Actualizacién del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura
del PNAEQW. Asimismo, se brindd la respectiva asistencia técnica para cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva
N.° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece que el nimero de paquetes de
productos son calculados de acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios registrados en el
“Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el numero de usarias y
usuarios haya variado la distribucion se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados.
Con fecha 01.03.2021 se logra el compromiso del CAE respecto a evidenciar documentacion para
la actualizacion de usuarios.

IMAGEN 2, 3 PANTALLAZO DE ASISTENCIA TECNICA SOBRE LA ACTUALIZACION DE
USUARIOS

A.- WHATSAPP PERSONAL DEL SENOR DIRECTOR HENRY ALIAGA PAUCAR,
PRESIDENTE DEL CAE

122 AB0

< 1

Gracias. 7.46p. m.

Buen dia maestra remito Declaracion
jurada para la actualizacion de
usuarios
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B.- PANTALLAZO DEL GRUPO DE WHATSAPP-G14 (GRUPO DE CAES DE CHUPACA)

Conclusiéon: Con fecha 05/03/2021 el director solicita a través de declaracién jurada, la
actualizacién de usuarios para 141 usuarios la cual fue gestionada segun procedimiento para la
actualizacion de los usuarios.
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Punto critico 2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO.

2.1.- Se precisa que en cumplimiento de la Resolucion Direccion Ejecutiva N° 000145-2021-MIDIS
IPNAEQW-DE, “PROTOCOLO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO POR
LOS ACTORES VINCULADOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS ATENDIDAS
POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA’, EN EL ITEM
9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

[ Garantizar la distribucién equitativa para el numero de escolares matriculados.

Por lo tanto la distribucion se realiza ent’re el total de nifios matriculados.
IMAGEN 5. ACTA DE DISTRIBUCION DE LA IE-TERCERA REMESA- (USUARIOS:148 )

—
ANEXC W*2
ACTA DE DISTRIBUCION DE ALIMENT0S A USUARIOS DEL PHAEQW

N Minisierio de Desarrotio
% € Inclusién Social

& | QUINUA o 3.250 kg

o dimanis, S200n el nlmers de racines progranadas
0 | 8 Yaws da k8 mi

[l Nombea del alimen o [ Cankidad Harrbe/ Formond 7o ‘;i;.v ;
[ | Yarjbe/ Farmang ftn
Infegraete 44 CAE

| HOJUELAS DE AVENA CON GUNUR @ 0250 |
L Qe

| LECHE EVAPORADA ENTERA 68:0.250 Kg Aot sncil 0 auloridad 1068 u ol
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IMAGEN 6. PADRON DE DISTRIBUCION DE LA IE-TERCERA REMESA-FECHA
(USUARIOS:82 ), Donde observamos la cantidad de productos por cada usuario

AT by e e Crvemancr bl
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2.2. Los productos planificados para la canasta son los siguientes, contemplado en la RD 222-
2020. “PROTOCOLO PARA PLANIFICACION DEL MENU ESCOLAR DEL PNAEQW”.

IMAGEN 7. CANASTA B DE PRODUCTOS PARA PRIMARIA

iz,

M o de Desarrolio Q QoliWarma E ;{: sicnTenaR
i @ Inclusid 1 b oL Sy
rio nclusidn Social 4{1‘,.&

PO =t ;
Canasta B
— Componente alimentario
| Q

Aporte Nutricional

TABLA 02, DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL APORTE DE E

NUTRIENTES DEL MENU ESCOLAR QALI WARMA - PC 2021
T - - 7

DESAYUNO 19% - 26% Minimo 12% 15% - 35% Minimo 20%
DESAYUNO +
IUERES 53%-72% Minimo 12% 15%-35% Minimo 60%
DESAYUNO = .
AMUERZO s rena | 80%-100% | Minimo 12% 15% - 35% Minimo 90% |
DESAYUND (CANASTA 7 .4 X o ‘
T 30%- 40% Minimo 12% 15% - 35% Minimo 20% |
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Punto critico 3. NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE DE
RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO.

Con fecha 08-06-2021 se realiza la constatacion del punto alertado aplicando las siguientes
acciones correctivas

3.1.-Con fecha 05/03/2021, se brinda la asistencia técnica a los miembros CAE sobre el “protocolo
para la distribucién de los productos a los padres de familia para el consumo en el hogar *

IMAGEN 8. ASISTENCIA TECNICA A LOS MIEMBROS CAE DE LA IE 31915
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IMAGEN 9. REMISION DE MATERIAL A LOS MIEMBROS CAE DE LA IE 31915

3.2.-Con fecha 28-06-.2021 el presidente CAE, hace extensivo el comunicado de la distribucion
de la 4ta remesa.
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IMAGEN 10. CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION DE LA 4TA REMESA DE LA IE 31915
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IMAGEN 11 . PUBLICACION DE LA LISTA DE USUARIOS CON LA CANTIDAD
CORRESPONDIENTE DE PRODUCTOS
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V. CONCLUSIONES:

5.1.- Con fecha 05/03/2021 el director solicita a través de declaracion jurada, una primera
actualizacién de usuarios para 80 usuarios la cual fue gestionada segun procedimiento para la
actualizacion del Programa.

5.2.- Con fecha 24 de marzo del 2021, Se presenta el INFORME No D000006-2021-
MIDIS/PNAEQW-UTJUN-SVR donde se solicita el INCREMENTO / REDUCCION de usuarios, el
cual comprende el sustento y documento requisito para la actualizacion de usuarios en la IE 31915
del nivel PRIMARIA.

5.3.- Con fecha 02 de julio del 2021, se realiza la constatacion del punto 3 alertado encontrando
que la distribucion de los alimentos correspondiente a la cuarta entrega se realizd en la fecha
desde el 30 de junio hasta el 02 de julio del 2021, publicando la lista de usuarios con los productos

asignados, cumpliendo los protocolos de distribucion de los productos para el consumo en el hogar
VI. RECOMENDACIONES

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la

Institucion Educativa para fortalecer la Gestidn del Servicio Alimentario
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,



