COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA G 0
SEDE REGIONAL ANCASH

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres®
“Afio del Bicentenario del Perii: 200 afios de Independencia™

Huaraz, 25 de mayo de 2021
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JANNET ANILU ALVA HUERTA 9 § MAYD 2021
Jefa de la Unidad Territorial Ancash o

Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65
Presente. -

L‘m_i..}..-l;—L-‘mk

Asunto : Se ALERTA cinco (05) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grate dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comile de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S) :

CASO N* 286-2021-CTVCI/ANC

CASO N° 287-2021-CTVC/ANC

« CASO N° 288-2021-CTVCIANC

« CASD N° 289-2021-CTVC/ANC

CASO N* 290-2021-CTVCIANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma,

A la espera de su pronta atencidn, quedo de Usted
Atentamente

: Fara efeclos de la alencidin del CASD slertadno, el Comité enbiende que un Caso Resuelto &= aquel que el Programa le ha
comuninado - por escrto -, manifesiando.
1) Una cenclusidn sobve el CASO Alertado; precisando si fiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado €3 FUNDADD, es nacesario precisar la medida comectiva Implementada o la medida 8 implemertar
Y e plaza previsto,
3) Siel CASO Alertada es INFUNDADD, es necesaria |precisar las razenes en |as cuaies sustenls esta decisidn.

4) Si el CASO Alertedo comesponde a dos o mas persanas afecdadas, es necesara individualizar la CONDICION y proceder
de zcusrdo a los numerales 2 o 3, segin comesponda.
El Comite publica en su pagina web |ndos jos cases alartados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N* 380 - Of, 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. OF. de la MCLCP
Celular: 342154203
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmall.com / ancash.rretveperufgmail.com

Pagina Web: www.ctvcperu.org,pe



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203
Telf. LIMA: 945095602

PROGRAMA SOCIAL:

J CASO

| PENSION 65

Ne 286-2021-CTVCIANEZJ

—

(1. FecHa o REGISTRO: | 06/05/2021

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: | FERNANDEZ VILLANUEVA EMETERIO CELESTINO | 3. NumeRo-DNI 41404578
4. ORGANIZACION/INSTITUCION ‘ g%\égg AIN?ACSELDIS S;F;/?Pg E'ER‘EANN%II:A AY VIGILANCIA | ¢ ¢azc0: VICEPRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO:

6. FeCHa DE OCURRENCIA: | 06/05/2021

7. DEPARTAMENTO:

ANCASH 8. PROVINCIA: YUNGAY
| 9. DisTRITO: | YANAMA 10. CCPP/DIRECCION: | YANAMA B
12. ; DONDE SE APLICO

11. PROCESO: SERVICIO ENTREGA  DE LA FICHA DE VIGILANCIA) | ETV-0462-YANAMA
| g SUBVENCION ATENCION?

13. CANTIDAD DE 305 14, CANTIDAD DE

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS o1

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia al Servicio de Entrega de Subvenciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pension
65, el Sr. Emeterio Celestino Femandez Villanueva, vicepresidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del
distrito de Yanama, realizo acciones de veeduria en el punto de pago C.P Yanama por Empresa Transportadora de Valores (ETV) en la
provincia de Yungay, identificandose el siguiente punto critico:

1. PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADO PARA PROTEGER AL USUARIO(A) DEL SOL Y/O LLUVIA: El operativo
de pago se realizo en el local del Mercado de Abastos donde se observo, dentro del local se acondiciono con sillas para
que los usuarios/as esperen su pago; sin embargo, fuera del local NO estuvo implementado cen sillas, los adultos mayores
realizaron extensas colas, utilizando para esperar y descansar las veredas o gradas, su avanzada edad ya no les permite
esperar parados, causandoseles malestar e incomodidad. También es necesario sefialar que no se acondicioné con carpas
que los proteja a los usuarios/as del sol y otras inclemencias del tismpo.

’ IV. SUGERENCIAS /| RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos del Programa y sus acciones de coordinacion en bienestar del adulto mayor, se solicita
implementar las medidas correctivas a fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio, por lo que en ese sentido se

recomienda:

e  Se exhortz que se coordine de manera efectiva acondicionar el punto de pago para brindar a los usuarios adultos mayores
del programa las correctas medidas de bioseguridad para evitar el contagio por la COVID-19, asi como las facilidades para
su mejor desplazamiento y estancia en los puntos de pago durante el cobro.

e Sesolicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion de los

hechos alertados en el presente caso.

| V. ANEXOS: (Total de paginaslfolio: 03)

-

1.- Copia de Ficha de Vigilancia V-100-2021-ANC-P (03 folios).

el

MARITZA MALLQUI AGUILAR

Recpormatis Ragenal Equpo Teonco Arcs)
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