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Asunto . Se ALERTA cinco (05) CASOS
De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comite, tiene como funcién principal Ia de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria ¥ vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigillancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)':

«» CASO N® 201-2021-CTVC/ANC

« CASO N” 292-2021-CTVCIANC

« CASO N* 293-2021-CTVC/ANC

« CASO N® 204-2021-CTVCIANG

« CASO N* 285-2021-CTVCIANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atentamente

I Para efectos de la atencibn del CASO alerado, el Comte entends gue un Caso Resuelte es aqguel que el Programa le ha
COMUNICAco - por escrilo -, manifestanda:
'} Una conclusion sobie el CASO Alertade; pracisando si bene la SOMDICION de FUNDADD o INFUNDADOD.
2) 5iel CASD Alertado es FUNDADD, es necesann pracisar la medida correctiva implementada o s medida & implermantar
¥ el plazo previsty,
J) Siel CAS0 Alertado es INFUNDADCD, es necesario precisar las razones en las riiales sustenta esta decison.

4) 3i el CASO Aledado cormesponde a dos 0 mas persenas afectadas, es necesanio indwidualizar b CONDICION y proceder
de acuerdo 2 fos rumerales 2 o 3. segln corespanda
El Comité publica en su pagina web todos 'os casos aledadas al programa. asi como las respusctas recibidas

Av. Gamarra N® 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@amail.com | ancash.rrctveperui@gmail.com

Pdgina Web: www.ctveparu.org.pe
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CARRANZA IZQUIERDO JAIME

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA  DEL DISTRITO DE ELEAZAR GUZMAN

40505072

VICEPRESIDENTE

| 14/05/2021
ANCASH SCAL LUZURIAGA
' ELEAZAR GUZMAN BARRON PAMPACHACRA

SERVICIO DE ENTREGA DE|
SUBVENCION

Durante las acciones de vigilancia al Servicio de Entrega de Subvenciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria -
Pension 65, el Sr. Jaime Carranza tzquierdo, vicepresidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito
de Eleazar Guzmén Barmdn, realizé acciones de veeduria en &l punte de pago.por Empresa Transportadora de Valores (ETV) en
£l C.P de Pampachacra, identificando los siguientes puintos criticos:

1. NO SE BRINDA SEGURIDAD A USUARIOS/AS DURANTE EL DIA DE PAGO: El operativo de pago se realizé en
el estadio del distritc donde no se conté con ef apoyo de fa municipalidad a través de los serencs, para apoyar con
¢! ordenamiento de las personas y usuarios/as dentro y fuera del punto de pago. Por lo qua no se cumplit con el
Protocolo de gestion de espacios para el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en ios puntos de pago.

2. NO SE CUMPLEN LAS MEBIDAS DE BIOSEGURIDAD ESTABLECIDAS DURANTE EL OPERATIVO DE PAGO
' EN AGENCIA BANCARIA/ETV: Los usuarios/as en el punio de pago solo usaron mascarilla, tampoco se observd
ninguna sefializacion en el pisc para conservar €l distanciamiento minimo de dos (2) metros y el ordenamiento en la
cola que ayude a evitar las aglomeraciones en los adultos mayores (ver anexo 03). Por lo sefialado, se estaria
incumpliende con el Protocolo de gestion de espacios para el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en los
puntos de pago de la subvencion econdmica de los usuarios y usuarias del programa Nacional de Asistencia
Solidaria “Pension 65° v de los subsidics monefarios a hogares beneficiarios, en el marco de la emergencia sanitaria

por COVID-19. '

3. PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADC PARA PROTEGER AL USUARIC{A) DEL SOL Y/O LLUVIA: El
estadio no estuvo implementado con carpas para proteger a los usuarios/as del sal y ofras inclemencias del tiempo,
tampoco hubo siflas para que los usuariosfas puedan descansar en vista que muchos de ellos por su avanzada
edad tienen dolencias y dificultad para mantenerse de pie en la ¢ola (ver anexo 03).

En ei marco de los lineamientos técnicos del Programa y sus acciones de coordinacion en bienestar del adulto mayor, se
solicita implemeniar las medidas comectivas 2 fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio, por lo gque en ese
sentido se recomienda;

o  Se garantice €l adecuado cumplimento del “Protocolo de gestion de espacios para ¢l cumplimiento de las medidas
de bioseguridad en los puntos de pago de la subvencion econdmica de los usuarios y usuarias del programa
Nacional de asistencia Solidaria "Pension 85” y de los subsidios monetarios a hogares beneficiarics, en el marco de
la emergencia sanitaria por COVID-19", a fin de asegurar el bienestar de la persona adulta mayor, con la
articulacién con los diferentes seciores y niveles de gobiemo.




e Se exhorta que se coordine de manera efectiva acondicionar el punto de pago para brindar a los usuarios adultos
mayores del programa las correctas medidas de bioseguridad para evitar el contagio por la COVID-19, asi come las
facilidades para su mejor desplazamiento y estancia en los puntos de pago durante el cobro en atencion a sy
delicada situacion de salud.

»  Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion
de los hechos alertados en el presente caso.

1.- Copia de Ficha de Vigitancia V-105-2021-ANC-P {03 folios).
2.~ Copia del Listado 2: Usuarios con discapacidad severa y/o enfermedad grave que acuden a cobraro (01 folio)
3.- Resgistro fotografico (01 folio).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

LISTADO1

Usuarios{as) en estado da VIGILANCIA que ASISTIERON a RETIRAR SU SUBVENCION ECONOMJCA

LS I RS S R

LISTADO 2

Usuarios con DISCAPACIDAD SEVERA y/o ENFERMEDAD GRAVE que ACUDEN a recibir st subvenct'én econdinica

1 ‘Suﬁfmicmo LiQULereﬂo Gveua 3248845 C lcfn?f’g P sus Pctgﬁa. ﬁ S ¢ LPumch)
2| tsabel Cvevg Boptrity 48165562 | Bl vdaca | ““’mﬁi‘”‘”‘ = 9 (Pompal)
3| easmen Vefa lopes 1348 Y200 [WHEES Y “eﬁ“"‘ﬂé‘“ Fram 2! (Pompal)
4 [ pliredo Valveeds Borza 5248694 & |V RIS oo filiiae®o2n G { (Pampaphacta )
5 ' mrb -
LISTADO 3

Yerceras personas con Rescluclén Directoral de autorizacién de cobro de Iz PENSION tienen diicultad para cobrar

eh || | pa | ==

LISTADO 4

Usuanos{asjfr erceras personas avforizadas abonados que se encuantran en el padrén de abonados pero no fe pagaron.

i | =

. ' Usuados{as)/fercsras persanas autorlzadas que recibieron la Subvencion Econdmica INCOMPLETA

LISTADO 5




Anexo 03
REGISTRO FOTOGRAFICO

FOTO 01:Estadio no fue acondicionado con sillas ni carpas para brindar comodidad a los usuarios/as.




