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Huancayo, 05 de Octubre del 2021 S
OFICIO N° D000657-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN
Sefior(a):
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO
Asunto : Informe de atencion de las alertas N° 293, 294, 297, 302, 304, 305, 308, 309,
310, 311, 312 -2021-CTVC/JUN.
Referencia : INFORME N° D000595-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (040CT2021

( )
INFORME N° D000611-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000610-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000609-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000608-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000607-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000606-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000605-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000604-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000603-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)
INFORME N° D000615-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (050CT2021)

De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
la respuesta a las alertas N° 293, 294, 297, 302, 304, 305, 308, 309, 310, 311, 312 -2021-CTVC/JUN

emitida por su representada.

Sin ofro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracién y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
MK55YYK
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Huancayo, 05 de Octubre del 2021
INFORME N° D000615-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 297-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 1804 nivel INICIAL del distrito de TAPO de la provincia de
TARMA departamento de Junin (consignado en PC como caso 292).

Referencia : Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP

Fecha Elaboracion: Huancayo, 05 de octubre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 27/08/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 297-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 1804 nivel INICIAL del distrito de TAPO de la provincia
de TARMA con fecha 26/08/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacidn basica.

2.5. Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado
con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacion
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 1804 nivel INICIAL del distrito
de TARMA de la provincia de TARMA con fecha 26/08/21

IV. Andlisis

4.1. En el INFORME N° D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
297-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

PUNTOS CRITICOS

CONCLUSION

RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS
(sumilla)

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO
ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. Durante la entrevista
realizada a la Sra. Diaz Cordova, Susana
Carla, informo que desde la primera
entrega de productos hasta la fecha nos
sigue llegando solo para 14 usuarios,
pese a que se ha solicitado e informado el
faltante al monitor; estdbamos seguro que
para la 5ta. entrega se iba a actualizar,
pero nada. El Acta de Entrega vy
Recepciéon de Productos N° 290648 -
Periodo de Atencion de 23/08/2021 al
24/09/2021, se entregd para alimentos
para 14 usuarios; sin embargo, cuenta
con 20 estudiantes matriculados en la
Nomina 2021 hasta la fecha; por lo que
estaria faltando para 6 nifios. Esta
situacién podria estar afectando al aporte
nutricional de los estudiantes debido a
que no se estaria cumpliendo con la
entrega de raciones completas para cada
nifio matriculado.

FUNDADO

Con fecha 04/03/2021 la directora de la IE a través de
declaracion jurada solicita la actualizacién de usuarios
para 20 usuarios la cual fue gestionada segun
procedimiento para la actualizacion del Programa. Al
respecto se informa lo siguiente:

Que, en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N°
D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE ~ aprueba el
Procedimiento para la Actualizacion del Lista de
Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del
PNAEQW, cuyo numeral 5.1. define el proceso de
Actualizacion del Listado de Instituciones Educativas
Publicas siendo un procedimiento que comprende la
actualizacién de informacién sobre las instituciones
leducativas publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma, por medio del cual
se actualiza la informacién relacionada a datos
cuantitativos (cantidad de instituciones educativas
publicas y cantidad de usuarias/os) y datos cualitativos
(denominacion, ubicacion geografica, nivel educativo,
codigo  modular y  coédigp de  anexo).

Que, en el numeral 8.1. del referido Procedimiento,
establece que la actualizacién del listado de IIEE se
realiza durante el afio escolar, a través del médulo de
actualizacién de IIEE en el SIGO (Sistema de Gestion
Operativa del PNAEQW) y que la emision de la
Resolucién de Direccion Ejecutiva con el listado de las
IIEE actualizado se debe realizar en los periodos de
MAYO, JULIO y SETIEMBRE.

Por otro lado en el numeral 7.1.4 de la Resolucion
Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la
Norma Técnica denominada “Norma para la Cogestion
del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW,
en las IIEE y programas no escolarizados publicos de la
educacién basica”, establece como responsabilidad del
director de la IE publica usuaria del PNAEQW,
"Actualizar, en los plazos establecidos por el PNAE Qali
Warma, el nimero de nifias, nifios y adolescentes de la
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IE 0 PRONOEI, para lo cual deberan remitir la cantidad
y némina de matricula”.

Asimismo, en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con
Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, establece que el nimero de
paquetes de productos son calculados de acuerdo al
total de usuarias registradas y usuarios registrados en el
‘Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. Sin
embargo, en el caso que el nimero de usarias y usuarios
haya variado la distribucién se realiza de acuerdo a la
cantidad de escolares matriculados.

Por lo expuesto se resalta que el PNAEQW ha
establecido procedimientos para mantener actualizado
el nimero de usuarios de las IIEE que atiende para la
cual la Unidad Territorial de Junin ha cumplido con
atender la solicitud de actualizacion de usuarios remitida
por el CAE, cuyo proceso de actualizacion esta en curso
y esta sujeto a disponibilidad presupuestal del PNAEQW,
por lo que el CAE debera de dar cumplimiento a lo
establecido en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW, para lo
cual la MGL ha brindado la asistencia técnica respectiva.

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD

COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE Desde el inicio de la prestacion del servicio alimentario-
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CORRESPONDE A CADA ALUMNO
MATRICULADO. Durante la entrevista
realizada por llamada telefonica al Sra.
Diaz Cérdova, Susana Carla, manifesto
que los alimentos No se distribuyeron
equitativamente para los 20 estudiantes

INFUNDADO

2021 se viene trabajando coordinadamente con la
presidenta del CAE de la IE N° 1804 en la cual, para
cada entrega de los alimentos a los padres, madres y/o
apoderados se envia el PADRON DE DISTRIBUCION
desarrollado por el MGL. Para garantizar la distribucién
de los alimentos equitativamente aplicando la RDE
N°D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

matriculados. manifestd que: “el CAE
muchas veces trata de ver la forma de
entregar los productos como podemos,
algunos un poco mas a ofros un poco
menos”.

El 19 de Agosto se envio el padrén y acta de distribucion
correspondiente a la 5Sta entrega, desarrollado con la
finalidad de facilitar el trabajo a la presidenta del CAE.

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 297-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 297-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervision presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.
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Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

DAVID DANY GARCIA VENTOCILLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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Huancayo, 04 de Septiembre del 2021
INFORME N° D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto ; Informar respecto a la atencién de la Alerta caso N° 292-2021-CTVC/JUN
suscitada en la IE N° 1804 nivel Inicial del distrito de TAPO de la provincia de
TARMA departamento de Junin

Referencia ; Oficio N° 100-2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracién: Huancayo, 04 de septiembre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por
el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

I. Antecedentes

1.1. Con fecha 27/08/21 a las 20.25 pm. se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N°
100-2021-CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 292-2021-CTVC/JUN que proviene de la
vigilancia realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 1804 nivel
Inicial del distrito de Tapo de la provincia de Tarma con fecha 27/08/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo
de documento PRT-049-PNAEQW-USME, Versién 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cédigo
de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de
las Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N°
7.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las
instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.
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2.5. Protocolo para la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE.

lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas, que fueron tomadas
en relaciéon a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestidn del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa
N° 1804 nivel Inicial del distrito de Tapo de la provincia de Tarma con fecha 27/08/21

IV. Analisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: El nimero de alumnos que figura en el Acta de entrega no es igual al nimero
de alumnos matriculados.

Durante la entrevista realizada a la directora de la I.E informé que desde la primera entrega de productos
hasta la fecha nos sigue llegando sélo para 14 usuarios, pese a que se ha solicitado e informado el faltante
al monitor, estabamos seguro que para la 5ta entrega se iba a actualizar, pero nada.

En el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 290648- Periodo de Atencion de 23/08/2021 al
24/09/2021, se entregd alimentos para 14 usuarios; sin embargo, cuenta con 20 estudiantes matriculados
en la Némina 2021 hasta la fecha; por lo que estaria faltando para 6 nifios(as).

ACCIONES TOMADAS:

Con fecha 25/02/2021 a través del WhatsApp se explica sobre las precisiones de la RDE N°
D000268-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el protocolo de procedimiento para la
actualizacién del listado y agrupamiento de IIEE publicas en ITEMS y establecer el periodo de
atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW. el
numeral 8.1.3. precisa que los documentos sustentatorios pueden ser: némina de matricula actual,
reporte de SIAGIE, en caso de no contar con los documentos sefialados se debe presentar una
declaracion jurada, lista de asistencia lo cual debe estar visado por el director o directora de la IE
0 quien haga sus veces, para tal fin se envia modelo de declaracién jurada para iniciar el proceso
de actualizacién de usuarios, en la cual se solicita al presidente del CAE enviar la informacion
requerida.

-El 04/03/2021 la presidenta del CAE envia la declaracion jurada de actualizacién en donde
manifiesta que cuenta con 20 nifios(as) matriculados.

-El 23/03/2021 el MGL solicita la actualizacion del Listado de Instituciones Educativas
correspondiente al Listado de IIEE de la RDE 00014-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de la UT JUNIN
con INFORME N° D0007-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-FGP, con primer corte el 08/03/2021, segundo
corte el 22/03/2021

-Del 09 al 13 de Agosto se realizé las capacitaciones via ZOOM dirigido a integrantes del CAE, el
dia 11 participo la presidenta y secretaria del CAE de la IE. N° 1804; profesora Susana Carla Diaz
Coedova y la Sra Anali Arellano Rojas donde se explicd el motivo de la no actualizacion de
usuarios.
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Conclusiones del punto critico 1.

La presidenta del CAE directora Susana Carla Diaz Cérdova solicité la actualizacién para 20
usuarios(as), asimismo el MGL present6 el informe a la UT JUNIN solicitando actualizacién del
listado de IIEE.

Punto critico N° 2: NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO.

Durante la entrevista realizada por llamada telefénica a la profesora de la IE. Sra. Diaz Cérdova,
Susana Carla, manifestd que los alimentos No se distribuyeron equitativamente para los 20
estudiantes matriculados. manifesté que: “el CAE muchas veces trata de ver la forma de entregar
los productos como podemos, algunos un poco mas a otros un poco menos”.

ACCIONES TOMADAS:
Desde el inicio de la prestacion del servicio alimentario-2021 se viene trabajando coordinadamente

con la presidenta del CAE de la IE N® 1804 en la cual, para cada entrega de los alimentos a los
padres, madres y/o apoderados se envia el PADRON DE DISTRIBUCION desarrollado por el
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MGL. Para garantizar la distribucién de los alimentos equitativamente aplicando la RDE N°
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

El 19 de Agosto se envio el padron y acta de distribucidn correspondiente a la 5ta entrega,
desarrollado con la finalidad de facilitar el trabajo a la presidenta del CAE.

0 Sanana Carla Diaz Cordows
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Conclusiones del punto critico 2

La distribucion de los alimentos se realiza equitativamente entre todos los usuarios(as)
matriculados aplicando el protocolo de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE.

V. Conclusiones:

5.1. La observacién del CTVC referente al punto critico 1 es FUNDADO.

5.2. La observacion del CTVC referente al punto critico 2 es INFUNDADO, debido a que desde la
1ra hasta la 5ta entrega el MGL viene apoyando en la elaboracion del padron de distribucion para
realizar la distribucion equitativamente entre todos los nifios(as) matriculados.

5.2. Con fecha 21 de agosto la |E realizé la distribucion de alimentos de la quinta entrega a padres,
madres y/o apoderados de usuarios y usuarias para los 20 usuarios(as) matriculados(das).

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la
Institucion Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,



DECLARACION JURADA

Yo, Susana Carla Diaz Cordova, emtificado con DN N 44089261, Directora de a IE.

Institecian Educetiva | W 1804 Pichuynioc - Tapo

vl ¢ Inicsal

Cédigo Modular : 1580413

Anexo V2

Codigo de local : 551788

Ceéreccidn ; Anexo de Pichuynioc = Tapo - Tarma
Ceniro Poblado : Fichuynicc

Distrito : Tapo

Pravincia : Tarma

Departamanic ; Junin

En uso de mis derechos de ciudadancs y deberes como Direciora Dedlarg Bajo Juramenio que &l
numero de estudiantes en el afio leclive 2021 es de velnte estudiantes, el misma que se detalla a
continuacan:

Tumo Manfana Tumo tarde
SAADS Varones Mujeres = Varones Mujeres WAk
3 afios . S 4 ] I
4 afios 1 ] | 6
5 afios 2 3 ' [
__TOTAL 8 T | == R

Suscribo la presente en honor a la verdad v en areglo a las disposiciones legales vigentes, en caso
de incumplimienic me someio a las sancones penales, edminstrativas de acuerdo a Ley,

Lugar y fecha: Pichuynioc, 04 de marzo dal 2021.

Nombre y apalids . Saearm Gonke, i oo
DMl Yo ¥d AL
SELLO

Huella Digital

































