COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL ANCASH
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
“Aiio del Bicentenario del Peri: 200 anos de Independencia™

Huaraz, 01 de junio de 2021

OFICIO N° 081-2021-CTVCIANCASH

Sefior (a)

JANNET ANILU ALVA HUERTA

Jefa de Ia Unidad Territorial Ancash

Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65

Presente. -

Asunto @ Se ALERTA tres (03) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comite, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusin Social: asi
como velar por la fransparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)":

« CASO N® 299-2021-CTVC/ANC

« CASO N® 300-2021-CTVC/ANC

« CASO N° 301-2021-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso vy, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar 2l resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atentamente

/ Smpormtin Vagicral e Thcaizg deese
N A AN M CRIAARA

' Para efectos de la atencidn del CASO alertado. el Comité entende que un Caso Resuelto ps aquel que & Programa le ha
comunicado - por ascrilo - manifestandn;
1) Urna condusion sobre el CASO Alerlado; precisande sifiens i CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADD.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADD, e pocesario precisar la medida correcliva implemertada o la medida a implamentar
y &l plazo praviato.
3) 5iel CASO Alettade es INFUNDADD, as necesano precisar 188 razones en las cuales sustenta esia decision
4) 5iel CASD Alertade conesponde 2 dos o mas personas afectadas, B8 necasano Adividualizar la CONDICION y proceder
de acusrdo a los numerales 2 o 3, segun coresponda.
El Comité publica en su pagina web todos lus casos alertados al programa, asi como 185 respuestas fecbidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash, Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes ctveperu@gmail.com / ancash rretveperu@gmail.com

Pagina Web: www.ctvepery.org.pe



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 " '

- 1.
Telf. LIMA: 945095602 ‘ CASO N®299-2021.CTVCIANC
PROGRAMA SOCIAL: PENSION 65 1. FecHaDE REGISTRO: | 13/05/2021 |
| DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: |
2.APeicosNowsRes: | UBALDO GARCIA LUCIO LAZARO 3NUMERO-DNI. 32436354

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA :

4 ORGAMZACICNINSTITUCON | ¢11)DADANA DEL DISTRITO DE HUAYLLAN R | VooAL

Il IDENTIFICACION DEL CASO:

8. Feci be OCURRENGIA: | 13/05/2021

7.DEPARTAMENTO: | ANCASH 8. PROVINGIA: | POMABAMBA
9, DIsTRIT; POMABAMBA 10. CCPPIDRECCON: | POMABAMBA
- 12, , DONDE SE APLICO | )
11, PROCESG: SERVICIO = DE  ENTREGA  DE | s i viat ancunl’| POMABAMBA-AGENCIA 3- 031601
SUBVENCION pedisio
13. CANTIDAD 0 258 14, CANTIDAD DE o
AFECTADGS: PuwTos CriTICOS

Il DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Duranfe las zcciones de vigilancia al Servico de Entrega de Subvenciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria -
Pension 65, €l Sr. Lucio Lazar Ubalda Garcia, vocal del Comite Local de Transparencia y Vigilanda Ciudadana del distrito de
Huayllan, realizd acciones de veeduria en la Agencia del Banco de la Nacién en Pomabamba, identificando el siguiente punto

critico;

1. PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADO PARA PROTEGER AL USUARIO(A) DEL SOL Y/O LLUVIA: En &l
operativo de pago corespandientes a los periodos marzo-abril y mayo-junio 2021, fuera de la agencia bancaria no
sé tenia implemsntado carpas o foldos que resguarden a los adultos mayores del fuerte sol y de las inclemencias
del dima, provocando malestar e incomodidad en la cola,

IV. SUGERENCIAS | RECOMENDAGIONES:

En el marco de los lineamientos lécnicos del Programa y sus acciones de coordinacion en bienestar del adulto mayar, se
solicita implementar las medidas cormectivas a fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio, por lo que en ese

sentido se recomienda;

¢ Se exhora que se coordine de manera efectiva acondicionar &l punto da pago para brindar a los usuarios adultos
mayores del programa Ias corraclas medidas de bioseguridad para evilar el contagio por la COVID-19, asl como las
facilidades para su mejor desplazamientc y estancia en los puntos de pago durante ef cobro en atencion a su

delicada situacion de salud.

= Sesolicita se pueda verficar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucidn
de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginasfiolio: 03)

1- Capia de Ficha de Vigilancia V-108-2021-ANC-P (03 folios).
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