COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL ANCASH
“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
" Afio del Bicentenario del Perd: 200 aios de Independencia™

Huaraz, 11 de junio de 2021

OFICIO N° 089-2021-CTVC/ANCASH
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Jefa de la Unidad Territorial Ancash T A At
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 RECIBIDO’
Presente. -
11 JUN. 2021

Asunto : Se ALERTA cuatro (04) CASOS
De mi mayor consideracion:

Iy wdl® ‘-{{f?' i a1 fijd—l

Es grato dirigirme 2 Usted para hacerle llegar un cordial saludo @ nom
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismc tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asl
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago liegar €! (los)
siguiente(s) CASO(S)':

« CASO N° 302-2021-CTVC/ANC
» CASO N° 303-2021-CTWVCIANC
» CASO N° 304-2021-CTVC/ANC
« CASO N° 305-2021-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugeririe que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atentamente

' Para efectos de la alencion del CASO alernado, el Comith entiende que un Caso Resuelto 25 Agual que el Programa e ha
curmunicade - por ascrito -, manifestando:
1) Una condusidn sabre ¢l CASO Alertado: precisandg si tiens ia COMDICION de: FUNDADO o INFUNDADO
2) Siel CASO Alertado es FUNDADOD, es necesanio predsar fa medida cormecliva mplemeriada o la medida a implemeantai
y el plaza previsio.
3) 51 el CASO Alertado es INFUNDADO, e necasarno precisar las razones en |as cusles sustenta wsla decisidn,

4)  Siel CASO Alertado coresponde a dos © mds personas afectadas, s necesano individuadizar ia CONDIGION y procedar
de acuerdo 8 los numerales 2 o 3, segun correspanda.
E! Comité publica en su pagina web logos los casos alerfados &l programa, &si coma las raspuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com | ancash. rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctveperu.org.pe



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203
© 304-2021-

Telf. LIMA: 945095602 ‘ CASO ‘ " N2H-CTVCIANC
'PROGRAMA SOCIAL: | PENSION 65 ) |1, FecHADE REGISTRO: | 26/05/2021
'1.DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: B f
2. ApeLbos Nowemes: | LUIS AMANCIO VALVERDE QUESADA 3. NOMERODNI: | 48741324
; COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ] |
! 4, ORGANZACIONIINSTITUCION C|UDPQ.F-.NA DEL DSTHI‘I'_D_DE CONCHUCOS 5, CARGO: VICEPRESIDENTE |
1L IDENTIFICACION DEL CASO: | 6. Fecraoe OCURRENCIA: | 28105/2021
7. DemaRTaMENTO: | ANCASH B 8. PROVINCIA: PALLASCA ] ’
9, DisTRITO; CONCHUCOS 10. CCPPIDmECCION: | QUIROBAMBA
: n ; 12. ; DONDE SE APLICO
1. PROCESO; ESEEHE! o D ENTREGA  DE |, Ficwa oe Viewasew! | ETV- D466 - C.P. QUIROBAMBA
| = ' | ATENCION?

' 13. CANTIDAD DE 158 14. CANTIDAD DE @
| AFECTADDS: _ = PunTos CRITICOS
' 1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante ias acciones de wigiancia al Servicio de Entrega de Subvenciones Economicas del Programa Macional de Asistencia
Solidaria - Pension 5, el Sr. Luis Amancio Valverde Quesada, vicepresidents del Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana del distrito de Conchucos, realizé acciones de veeduria en el punto de pago CP de Quirobamba, por Empresa
Transportadora de Valores (ETV), identificando los siguientes puntos criticos:

1.

NO SE BRINDA SEGURIDAD A USUARIOS/AS DURANTE EL DIA DE PAGO: El operativo de pago se reslizo en
local multiuso de Iz municipalidad del C.P de Quircbamba de distrits de Conchucos donde no se comd con la
participacion de los serenos o policias, para apoyar con el ordenamiento de las personas y usuaniosias fuera del punto de

pago.

NO SE CUMPLEN LAS MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD ESTABLECIDAS DURANTE EL OPERATIVO DE PAGO EN
AGENCIA BANCARIAJETY: En el punto de pago se observt que los usuarios/as acudieron usando solo mascarillas y no
mascarillas faciales que les proteja de una infeccion con COVID 18, Por io sefialado, se estaria incumplisndo con &
Frotocolo de gestion de espacios para el cumplimienio de las medidas de bioseguridad en los punlos de pago de la
subvencion economica de los usuarios y usuarias del programa Nacional de Asistencia Solidaria ‘Pension 65° y de los
subsidios monetarios a hogaras beneficiarios, en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19.

PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADO PARA PROTEGER AL USUARIO(A) DEL SOL YiO LLUVIA: No se
tenia implementado carpas o toldos que resguarden a los aduitos mayores del fuerte sol y de las inclemencias del clima,
provocando 2n los usuanos/ss malestar e incomodidad en la cola,

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En &l marco de los lineamientos tecnicos del Programa y sus acciones de coordinacion en bienestar del adulto mayor, se salicita
implementar las medidas comectivas a fin de garantizar una adecuada prestacién del servicio, en ese sentido se recomienda:

Se garantice el adecuado cumplimento del *Prolocolo de gestion de espacios para & cumplimients de las medidas de
biosegundad en los puntos de pago de la subvencién econdmica de los usuarics y usuarias del programa Nacional de
asistencia Sclidaria "Pension 65" y de los subsidios monetarios a hogares beneficiarios, en el marco de la emergencia
sanitaria por COVID-19", a fin de asegurar el bienestar de la persona adulta mayor, con |a articulacion con los diferentes
sectoras y niveles de gobiemo,

Se exnorta que se coordine de manera efectiva acondicionar el punio de pago para brindar a los usuarios adultos
mayores del programa las correclas medicas de bloseguridad para evitar el contagio por la COVID-19, asi como las
facilidades para su mejor desplazamiento y estancia en los puntos de pago durante &l cobro en atencién a su delicada
situacion de salud



*  Sesolicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucién de los
hechos alerados en el presenta caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folio: 03)

1.- Copia de Ficha de Vigiancia V-108-2021-ANC-P (03 folios).
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