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Huancayo, 07 de Octubre del 2021
OFICIO N° D000673-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN

AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Informe de atencion de la alerta N° 315 -2021-CTVC/JUN.

Referencia ; INFORME N° D000618-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (070CT2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con
la respuesta a la alerta N° 315 -2021-CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin ofro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracién y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
9N5P5PT



.

|'Ip,
W

" N f iz,
) 4 . o oygram hoon N
PERU Ministerio de Desarrolic PACSRInISTENG - “:,,,.,:,ma‘;;m, § MRS siceNTENARIO
e Inchusion Social e restaciones Socles RV % ..;3‘\-' PRNO 208
W

A\

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

HA~ . . ., ~ i Firmado digitalmente por GARCIA
‘Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia VENTOCILLA David bany FAU

Firrma Dgital | 26550150065 sof

[ LR e Motivo: Soy el autor del documento
s o Fecha: 07.10.2021 11:23:20 -05:00

L WYL KO AR

Huancayo, 07 de Octubre del 2021
INFORME N° D000618-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 315-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 396 nivel inicial del distrito de Huancayo de la provincia de
Huancayo departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-EGS

Fecha Elaboracion: Huancayo, 07 de octubre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 17/09/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 315-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 396 nivel INICIAL del distrito de HUANCAYO de la
provincia de HUANCAYO con fecha 15/09/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacidn basica.

2.5. Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado
con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacion
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 396 nivel INICIAL del distrito
de HUANCAYO de la provincia de HUANCAYO con fecha 15/09/21

IV. Andlisis

4.1. En el INFORME N° D000055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-EGS se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
315-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

PUNTOS CRITICOS

CONCLUSION

RESULTADOS DE LAS ACCIONES
TOMADAS (sumilla)

1. EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL
PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOSPARA ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante la entrevista realizada por llamada telefénica
a la Sra. Tatiana Jesus De La Vega Portugal,
manifesté6  que:” el 23 se  septiembre
aproximadamente se entregaran los alimentos de la
quinta y sexta remesa conjuntamente”. Este hecho
podria estar afectando al cumplimiento de los dias de
atencion que segun normativa son 180 dias efectivos
de clases. Cabe resaltar: que segin el CONTRATO
N° 0002-2021-CC-JUNIN6/PRODUCTOS el periodo
de atencion de la quinta remesa es del 23/08/2021 al
24/09/2021, habiendo culminado con la entrega de
alimentos a las IL.EE. el 19 de agosto 2021. Los
productos de la quinta remesa fueron recepcionados
por el CAE el 13 de agosto 2021.

FUNDADO

Con fecha 05/10/2021 se realiza la
constatacion del punto alertado encontrando
lo siguiente:

El CAE informa los motivos del retraso del
inicio de la  distribucién  siendo:
- Gasto en la compra de las indumentarias
basicas de proteccion, los kits de higiene,
insumos de limpieza y otros, lo que implica
generan un gasto de mas cada mes que se
realiza la distribucion de los productos.
- Aglomeramiento de personas que realizan el

embolsado de productos.
- Riesgo de contagio.
- Dificultad de traslado de padres de familia
para recojo de alimentos.

- Miembros CAE delicados de salud.
La Directora de la institucion educativa indica
que los integrantes del CAE acordaran
realizar entregas conjuntas por el riesgo de
contagio del Covid 19, encontrando que la
distribucion de productos correspondientes a
la quinta y sexta entregas se realiz6 en la
fecha 23/09/2021 segUn actas de distribucién

Como accidn correctiva se realiz6 lo siguiente

Con fecha 19/09/2021 se brindé asistencia
técnica a fin de que realicen la entrega de
productos a padres de familia.

Con fecha 05/10/2021 se realiza el
seguimiento de los compromisos del CAE en
referencia a la mitigacion del punto alertado
lencontrando lo siguiente: El integrante CAE
remite en forma virtual las actas de entrega de
productos.

2. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL
ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL ALNUMERO DE
ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la entrevista

FUNDADO

Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a
través de declaracién jurada solicita la

actualizacion de usuarios para 212 usuarios la
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realizada a la Directora de lalE informo que en el Acta
de Entrega y Recepcién de Productos - Periodo de
Atencion de23/08/2021 al 24/09/2021, (5ta Entrega)-
el programa atiende 227 usuarios; sin embargo, la IE
cuenta con 217 estudiantes matriculados en la
Némina 2021. hallandose una diferencia de
10raciones restantes. Al respecto la directora,
manifestd: que “los alimentos restantes se incrementa
a todo los estudiantes matriculados”

cual se gestionara segun procedimiento para
la actualizacion del Programa. La directora
manifiesta que no lo habia realizado antes
debido a la fluctuacion constante del nimero
de nifias y nifios matriculados en la IE.

Con fecha 05/10/2021 se brind6 asistencia
técnica al CAE respecto al Procedimiento para
la Actualizacion de la Lista de Instituciones

Educativas Publicas en la cobertura del
PNAEQW. Asimismo se brindo la respectiva
asistencia técnica para cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo
para la Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar,
Qali Warma aprobado con Resolucion de
Direccion  Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece que,
el nimero de paquetes de productos son
calculados de acuerdo al total de usuarias
registradas y usuarios registrados en el “Actal
de Entrega y Recepcién de Alimentos”. Sin
embargo, en el caso que el nimero de usarias
y usuarios haya variado la distribuciéon se
realiza de acuerdo a la cantidad de escolares
matriculados.

Con fecha 05/10/2021 se logra el compromiso
del CAE respecto a informar al PNAE Qali
Warma la cantidad de usuarios matriculados
para el presente afio escolar en cuanto
culmine el proceso de matricula.

Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a
través del resumen del SIAGIE indica que
informa el estado situacional de nifias y nifios
matriculados a la fecha (212 estudiantes)

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 315-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-EGS adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000055-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-EGS, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 315-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervision presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.
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Atentamente,

Documento firmado digitalmente

DAVID DANY GARCIA VENTOCILLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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Huancayo, 06 de Octubre del 2021
INFORME N° D000055-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-EGS

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Asunto ; Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 315-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 396 nivel inicial del distrito de Huancayo de la provincia de
Huancayo departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 115 -2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracion: Huancayo, 06 de octubre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

. Antecedentes

1.1. Con fecha 20/09/2021 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 115- 2021-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 315 -2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 396 nivel inicial del
distrito de Huancayo de la provincia de Huancayo con fecha 15/09/2021,

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacién del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
Publicas en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo
de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N°
7.

2.4. Resolucién Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las
instituciones educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000143-2020-MIDIS/PNAEQW-
DE.
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3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en
relacion a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 396
nivel primaria del distrito de Huancayo de la provincia de Huancayo con fecha 15/09/2021.

IV. Analisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1:EL CAE NO HA INICIADO O NO HA CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION
DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 05/10/2021 se realiza la constatacién del punto alertado encontrando lo siguiente:

El CAE informa los motivos del retraso del inicio de la distribucién siendo:

Gasto en la compra de las indumentarias basicas de proteccion, los kits de higiene, insumos de limpieza
y otros, lo que implica generan un gasto de mas cada mes que se realiza la distribucién de los productos.
Aglomeramiento de personas que realizan el embolsado de productos.

Riesgo de contagio.

Dificultad de traslado de padres de familia para recojo de alimentos.

Miembros CAE delicados de salud.

La Directora de la institucion educativa indica que los integrantes del CAE acordaran realizar entregas
conjuntas por el riesgo de contagio del Covid 19, encontrando que la distribucion de productos
correspondientes a la quinta y sexta entregas se realizd en la fecha 23/09/2021 segun actas de distribucién
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Como accidn correctiva se realizd lo siguiente:

Con fecha 19/09/2021 se brind¢ asistencia técnica a fin de que realicen la entrega de productos a padres

de familia
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Con fecha 05/10/2021 se realiza el seguimiento de los compromisos del CAE en referencia a la mitigacion
del punto alertado encontrando lo siguiente: El integrante CAE remite en forma virtual las actas de entrega

de productos.
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Actas de dlstrlbu0|on de allmentos a usuarios dél

PNAE correspondlente ala quinta'y sexta entregas

Conclusion: Con fecha 05/10/2021 el integrante CAE remite virtualmente las actas de entrega de productos,
encontrando que la distribucion de los alimentos correspondiente a la sexta entrega se realizé en la fecha
23/09/2021, tomando acciones correctivas para cumplimiento de la distribucién antes de periodo de

atencién.
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Punto critico 2: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 05/09/2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a través de declaracién jurada solicita la actualizacién de usuarios
para 212 usuarios la cual se gestionara segun procedimiento para la actualizacién del Programa. La
directora manifiesta que no lo habia realizado antes debido a la fluctuacion constante del nimero de nifias
y nifios matriculados en la IE.
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Con fecha 05/10/2021 se brindé asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para la Actualizacién
de la Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW. Asimismo se brindé la
respectiva asistencia técnica para cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 9.3.2.1 del Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con
Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece que el
numero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias registradas y usuarios
registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el nimero de
usarias y usuarios haya variado la distribucién se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares

matriculados.

Con fecha 05/10/2021 se logra el compromiso del CAE respecto a informar al PNAE Qali Warma la cantidad
de usuarios matriculados para el presente afio escolar en cuanto culmine el proceso de matricula.

Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a través del resumen del SIAGIE indica que informa el estado
situacional de nifias y nifios matriculados a la fecha (212 estudiantes)
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Conclusién: Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a través de declaracion jurada solicita la actualizacién
de usuarios para 212 usuarios la cual se gestionara segun procedimiento para la actualizacién del
Programa.

V. Conclusiones:

5.1. Con fecha 05/10/2021 el integrante CAE remite virtualmente las actas de entrega de productos,
encontrando que la distribucion de los alimentos correspondiente a la sexta entrega se realizé en
la fecha 23/09/2021, tomando acciones correctivas para cumplimiento de la distribucion antes de
periodo de atencion

5.2. Con fecha 05/10/2021 el director de la IE a través de declaracion jurada solicita la actualizacion
de usuarios para 212 usuarios la cual se gestionara segun procedimiento para la actualizacion del
Programa

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucion

Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ESTHER GUILLERMO SANTILLAN
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN



