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Huancayo, 29 de Septiembre del 2021 S
OFICIO N° D000643-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN

AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Asunto : Informe de atencidn de las alertas N° 291, 316 -2021-CTVC/JUN..

Referencia : INFORME N° D000563-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (28SEP2021)

INFORME N° D000564-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-DGV (28SEP2021)

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle el informe de la referencia con la
respuesta a las alertas N° 291, 316 -2021-CTVC/JUN emitida por su representada.

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
WAPVZUV
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Huancayo, 28 de Septiembre del 2021
INFORME N° D000564-2021-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN-DGV

Para ; SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 316-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 30943 nivel PRIMARIA del distrito de PALCA de la provincia
de TARMA departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN
INFORME N° D000039-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE

Fecha Elaboracion: Huancayo, 23 de septiembre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 17/09/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 316-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestion del
Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30943 nivel PRIMARIA del distrito de PALCA de la
provincia de TARMA con fecha 15/09/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ftems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y
programas no escolarizados publicos de educacidn basica.

2.5. Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado
con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.
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lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relacion
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30943 nivel PRIMARIA del
distrito de TARMA de la provincia de TARMA con fecha 15/09/21

IV. Andlisis

4.1. En el INFORME N° D000039-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE se describen las acciones que
fueron tomadas para mitigar los riesgos alertados a través del Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N°
316-2021-CTVC/JUN, siendo los resultados de las acciones tomadas para cada punto critico lo descrito en

la Tabla N° 01:

Tabla N° 01: Resultados de la atencién de los puntos criticos alertados.

PUNTOS CRITICOS

CONCLUSION

RESULTADOS DE LAS ACCIONES TOMADAS
(sumilla)

1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN
EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante la entrevista realizada a la directora de la
I.E informo que en el Acta de Entrega y Recepcién
de Productos N° 290554, 5ta entrega, periodo de
Atencion de 23/08/2021 al 24/09/2021, se entreg6
solo para 05 usuarios; sin embargo, cuenta con 07
estudiantes matriculados en la Némina 2021 hasta
la fecha; al respecto la directora manifesté: que
“me faltan para dos (02) estudiantes”. Esta
situacion podria estar afectando el aporte
nutricional de los estudiantes debido a que no se
estaria cumpliendo con la entrega de raciones
completas para cada nifio matriculado.

FUNDADO

Con fecha 05/03/2021 la director/a de la IE a
través de declaraciéon jurada y reporte de
resumen del SIAGIE solicita la actualizacién de
usuarios para 07 usuarios la cual fue gestionada
segun procedimiento para la actualizacion del
Programa.

Con fecha 21/06/2021 se brindé asistencia
técnica al CAE respecto al Procedimiento para la
Actualizacion del Lista de Instituciones
Educativas Publicas en la cobertura del
PNAEQW. Asimismo, se brindé la respectiva
asistencia técnica para cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 9.3.2.1 literal ii del
Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma aprobado con Resolucién de
Direccion  Ejecutiva ~ N°  D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece Io
siguiente:

i. EIl Comité de Alimentacion Escolar, arma la
canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad
total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta
de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os
puede adecuar la canasta de alimentos, con la
asistencia técnica de la/el MGL.

Con fecha 20/09/2021 se logra el compromiso del
CAE respecto a continuar con el trabajo
articulado con el PNAEQW, realizar |la
redistribucion de alimentos de acuerdo a la
cantidad de los alumnos matriculados para que
todos reciban su paquete con alimentos, realizar,
el seguimiento al proceso de actualizaciéon de
usuarios

Con fecha 05/07/2021 se realiza el seguimiento
del compromiso del CAE en referencia a la
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mitigacion del punto alertado encontrando lo
siguiente: en la visita presencial que se realizé a
la Instituciéon Educativa N° 30943 se verifico los
alimentos recepcionados debidamente
protegidos, listos para su organizaciéon de
paquetes para su posterior distribucion,
manteniendo el compromiso la presidente del
CAE Dolly Narda CASTRO CHAVEZ, ademas se
reitera al CAE sobre el proceso de actualizacion
de usuarios

V. Conclusiones

5.1. Se han tomado las acciones correctivas correspondientes para mitigar y controlar los puntos criticos
alertados en el Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN - Alerta N° 316-2021-CTVC/JUN, los cuales se describen
en la Tabla N° 01. El detalle y la evidencia de las acciones tomadas se describen en el INFORME N°
D000039-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE adjunto al presente.

VI. Recomendaciones

6.1. Remitir al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana el presente informe anexando el INFORME
N° D000039-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE, esto para dar respuesta formal de la alerta N° 316-2021-
CTVC/JUN reportada con Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN.

6.2. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las actividades de seguimiento remoto y
supervisidn presencial a los integrantes del CAE de la Institucion Educativa para fortalecer competencias
en favor de una correcta Gestién del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

DAVID DANY GARCIA VENTOCILLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
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DE ALIMENTACION ESCOLAR

Huancayo, 22 de Septiembre del 2021
INFORME N° D000039-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE

Para : SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 316-2021-CTVC/JUN

suscitada en la IE 30943 nivel PRIMARIA del distrito de PALCA de la provincia
de TARMA departamento de Junin.

Referencia : Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN

Fecha Elaboracién: Huancayo, 22 de septiembre de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

I. Antecedentes

1.1. Con fecha 17/09/21 se recepciona a través de correo electronico el Oficio N° 115-2021-CTVC/JUNIN
en la que se adjunta la Alerta 316-2021-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestién
del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30943 nivel PRIMARIA del distrito de PALCA de la
provincia de TARMA con fecha 15/09/21.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacién del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”®, con cédigo de
documento PRT-049-PNAEQW-USME, Version 2.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas
en ltems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versién N° 02.

2.3. Protocolo para la Conformacion o Actualizacién de los Comités de Alimentacién Escolar de las
Instituciones Educativas del Ambito de Intervencién del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 7.

2.4. Resolucion Viceministerial N® 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma
para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas
y programas no escolarizados publicos de educacion basica.
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2.5. Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado
con Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

lIl. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en
relacién a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto
de la vigilancia a la Gestién del Servicio Alimentario de la Institucion Educativa N° 30943 nivel PRIMARIA
del distrito de TARMA de la provincia de TARMA con fecha 15/09/21

IV. Andlisis
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Durante la entrevista realizada a la
directora de la I.E informo que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 290554, 5ta
entrega, periodo de Atencion de 23/08/2021 al 24/09/2021, se entreg6 solo para 05 usuarios; sin
embargo, cuenta con 07 estudiantes matriculados en la Nomina 2021 hasta la fecha; al respecto
la directora manifesto: que “me faltan para dos (02) estudiantes”. Esta situacion podria estar
afectando el aporte nutricional de los estudiantes debido a que no se estaria cumpliendo con la
entrega de raciones completas para cada nifio matriculado.

Con fecha 20/09/2021 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente: Que
teniendo conocimiento sobre la variacién de estudiantes matriculados en la IE n°® 30943 del
centro poblado de Huayaunioc distrito de Palca provincia de Tarma, se procedié a brindar la
asistencia técnica respectiva sobre el proceso de actualizacion de usuarios, redistribucion de
alimentos para la organizacion de paquetes en funcion a la cantidad de estudiantes
matriculados, de acuerdo a la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE

Con fecha 05/03/2021 la director/a de la IE a través de declaracién jurada y reporte de resumen del
SIAGIE solicita la actualizacion de usuarios para 07 usuarios la cual fue gestionada segln procedimiento
para la actualizacion del Programa.
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¢ Recopilacion de documentos sobre la cantidad de usuarios en la IE n° 30943
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Respecto a lo sefialado, se hace de conocimiento que se presentd el INFORME N° D000007-2021-
MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE donde se solicita el INCREMENTO / REDUCCION de usuarios
e Informe n° D000007-2021-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-MCE
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Con fecha 21/06/2021 se brind6 asistencia técnica al CAE respecto al Procedimiento para la
Actualizacion del Lista de Instituciones Educativas Publicas en la cobertura del PNAEQW. Asimismo, se
brindé la respectiva asistencia técnica para cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 9.3.2.1 literal ii del
Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde
se establece lo siguiente:

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de
las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso exista
variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la asistencia
técnica de la/el MGL.

Con fecha 20/09/2021 se logra el compromiso del CAE respecto a continuar con el trabajo articulado
con el PNAEQW, realizar la redistribucion de alimentos de acuerdo a la cantidad de los alumnos
matriculados para que todos reciban su paquete con alimentos, realizar el seguimiento al
proceso de actualizacion de usuarios
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e Compromiso generado por el CAE

Institucion Educativa n® 30943 -
Huayunioc- Palca

COMPROMISO DE LOS INTEGRANTES DEL CAE

Yo, Dolly Narda CASTRO CHAVEZ identificada con DNI N" 40980280, en m|
calidad de Presidente del comitd do alimentacion escolar de la Institucion
Educativa N* 30043, hago mencion lo siguiente: que a la fecha contamos con 07
osludiantes  matriculados, sin  embrago ol PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA nos viene atendiendo solo por 05, esto
on funclén a la relacion de ano pasado; ol dia 06/03/2021 se solicitd actualizar la
Informacién de acuerdo a la cantidad de estudiantes matriculados y se presentd
una declaracion jurada ademas del reporte del SIAGIE al monitor de gestién local
Ing. Marco Contreras Estrella, quien nos brindd asistencia téenica sobre el proceso
de actualizacion de usuarios y la forma de organizar los paguetes con alimentos
en funcion de los estudiantes matriculados (redistribucion)

Por tanto en mi calidad de presidente del comité de alimentacion escolar de |a
Institucion Educativa N* 30043, el compromiso es continuar con el trabajo
articulado con el PNAEQW, realizar la redistribucion de alimentos de acuerdo a la
cantidad de los alumnos matriculados, realizar el seguimiento al proceso de
actualizaclon de usuarios como se viene haclendo desde la primera entrega,

M \DADIROZ00

s OIRBETORA

e Comunicacion con la presidente del CAE sobre el proceso de actualizacion de usuarios
21/06/2021

. Prof Dolly Huayaunioc Primaria ¢

it vez hoy s lafs] 2609
217642021

Joven buenas noches; disculpe 3 gué se debe que todavia no actualizan la

cantidad de usuarios?, ya es |a cuarta entrega y mi escuela sigue con 5 Usuarios,

siendo en ictal 7 usuarios. >1:28
buenas noches maestra; hay un gran dilema, nosotros ya informamos en su
debido tiempo, el detaile estd que ya va a otras instancias, por decir gue €l
MIDIS esta soiicitando presupuesto al MEF; la demora ya es entre esites 2 entes,
ya escapa de nuestras manos, soio estamos 3 Iz espera maesira

- L — — =

este es el sistema de registro y puede visualizar
que esta informado a actualizacion para su IE, sdic
estamos I3 espera de la respuesta de los entes
superiores 3 nivel nacional 2136 .4

entiendo su incomedidad maesira, le suplico un'poco de paciencia por favor

213

Gracias joven, solo nos gueda esperar entonces,..informaré lo que me
menciono a los padres, ya que ellos muestran su incomodidad. Buenas noches.
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e Telesesion educativa a integrantes del CAE distrito de Palca - Detalles del proceso de
actualizacién de usuarios y temas afines al desarrollo del servicio alimentario

’a‘ THEEENTY
‘,.'“_" — Y -

Con fecha 05/07/2021 se realiza el seguimiento del compromiso del CAE en referencia a la
mitigacion del punto alertado encontrando lo siguiente: en la visita presencial que se realizo a la
Institucion Educativa N° 30943 se verifico los alimentos recepcionados debidamente protegidos,
listos para su organizacion de paquetes para su posterior distribucion, manteniendo el
compromiso la presidente del CAE Dolly Narda CASTRO CHAVEZ, ademas se reitera al CAE
sobre el proceso de actualizacion de usuarios

e Organizacién de paquetes con alimentos de acuerdo a la cantidad de estudiantes
matriculados
A
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e Documentos utilizados para la distribucion de alimentos en funciéon a estudiantes
matriculados
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e dando cumplimiento a la redistribucion de los alimentos
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Conclusion: Con fecha 05/03/2021 la director/a de la IE a través de declaracién jurada y reporte de
resumen del SIAGIE solicita la actualizacion de usuarios para 07 usuarios la cual fue gestionada segun
procedimiento para la actualizacién del Programa
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V. Conclusiones:

5.1. Con fecha 05/03/2021 la director/a de la IE a través de declaracion jurada y reporte de resumen
del SIAGIE solicita la actualizacion de usuarios para 07 usuarios la cual fue gestionada segln
procedimiento para la actualizacién del Programa.

VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucion
Educativa para fortalecer la Gestion del Servicio Alimentario.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

MARCO RAFAEL CONTRERAS ESTRELLA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN



