
 
 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

 Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición 
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la 
siguiente dirección web:  http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: 
MJ0LFDZ 

 
 
 
 
 
 
 
Señora: 
 
MARITZA MALLQUI AGUILAR. 
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz. 
 
Asunto                      : Respuesta a la alerta CASO N°326-2021-CTVC/ANC, de la Unidad Territorial 

Ancash 1.. 
 
Referencia      : INFORME N° D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-AVO (07SEP2021) 
  
  
De mi especial consideración. 

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atención al documento de la 

referencia a), remitir adjunto el documento de la referencia b), mediante el cual se brinda respuesta al CASO 

N°326-2021-CTVC/ANC. 

Agradecemos la comunicación que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar 

a la mejora continua en la gestión del Programa, así mismo nos permiten identificar las responsabilidades 

de cada sector en este modelo de cogestión, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestros niños 

y niñas que son nuestra razón de ser. 

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideración y estima personal. 

 
 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
FLORENCIO PAMPA ROCHA 

UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1 
 

 

FPR/vibc 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000211-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1

Huaraz, 13 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por PAMPA
ROCHA Florencio FAU 20550154065
hard
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Ancash 1
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 13.09.2021 01:40:48 -05:00
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Para :  FLORENCIO PAMPA ROCHA 

UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1 
   
Asunto  :

  

Referencia  : a) OFICIO 104-2021 CTVC ANCASH. 

                                         b) CASO N° 326-2021- CTVC/ANC. 

 
Fecha Elaboración: Huaraz, 07 de septiembre de 2021  
 

 

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar el 
informe sobre el CASO N° 326-2021-CTVC/ANC, presentado a través del OFICIO -2021-
104-2021 CTVC ANCASH por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a la 
Unidad Territorial Ancash1. 

 
Teniendo en cuenta al documento de la referencia a) y b), se informa lo siguiente: 
 
I. ANTECEDENTES. 

 
1.1 Mediante documento de la referencia, a)  OFICIO -2021-104-2021 CTVC ANCASH  

se 
 Informa sobre  Alerta del CASO N° 326-2021-CTVC/ANC, sugiere que se realice la verificación 
del caso y se Comunique el resultado. 

1.1. A través del documento de la referencia b) CASO N° 326-2021-CTVC/ANC, se da a conocer la 
alerta producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizado por el Comité Local de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana a la Institución Educativa Inicial Nº 86984 del distrito de 
llamellin, provincia de Antonio Raimondi.  
 

1.2. En el marco de la situación actual del Estado de Emergencia Nación y la suspensión de labores 
escolares presenciales por el tema de la Pandemia - COVID-19, el MIDIS y el MINEDU, 
comunican a la opinión pública la distribución de los alimentos del PNAE Qali 
Warma a partir del mes de marzo del año en curso.  

 
1.3. El PNAE Qali Warma, a través de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el 

Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma y el Ministerio de Educación mediante la Resolución Ministerial N° 176-
2020-MINEDU dispone el cumplimiento del Protocolo por parte de los CAE, quedando de esta 
manera establecido la distribución de los alimentos a los usuarios (as) del PNAEQW de las IIEE. 

 
1.4. Bajo el contexto anteriormente indicado, se brindó Asistencia Técnica remota a los CAE’s, con 

prioridad a los presidentes, se alcanzó vía virtual el protocolo, sobre esta base, se alcanzó  las 
orientaciones detalladas  para el proceso de distribución de los alimentos correspondiente a la 
primera entrega. Se adjunta evidencias.   

 
 

Informe CASO N° 326-2021- CTVC/ANC- EI N° 86984- sagrado de la prov. de 
Antonio Raimondi. 

INFORME N°   D000029-2021-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-AVO

Huaraz, 07 de Septiembre del 2021

Firmado digitalmente por VARGAS
OLORTEGUI Ayda FAU 20550154065
soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 07.09.2021 07:43:17 -05:00
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II. ANÁLISIS. 

CASO N° 326-2021-CTVC/ANC 
Acciones de vigilancia a la distribución de los alimentos por parte del CAE a los usuarios del 
Programa Qali Warma, efectuadas por el Comité de Transparencia  y Vigilancia Ciudadana, 
el día 16/07/2021 a la IEI N° 86984 del distrito de Llamellin y provincia de Antonio Raimondi, 
consigna la siguiente observación: 

 
2.1  EL CAE NO HA CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCIÓN 
DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS: en la veeduría indica 
que no se distribuyó los productos de la segunda y tercera entrega a los padres de familia 
lo cual cual se debió al contagio de covid 19 al director de la Institución Educativa, sin 
embargo mencionan que el proveedor no cumple con el cronograma de entrega,  (ver anexo: 
01 evidencias) 
 
ACCIONES DESARROLADAS: 
 
A raíz de los puntos críticos observados, cabe mencionar los miembros del CAE indicaron 
que los alimentos han sido decepcionados de manera oportuna de parte del proveedor; sin 
embargo, la distribución se realizó el 16/07/2021, de las dos entregas por lo que el 
presidente de CAE, se encontraba mal de salud por el tema de contagio para evitar la 
´propagación de dicha enfermedad a los padres de familia, por el ello le explicaron las 
circunstancias por lo que no se entregó en la fecha indicada,  por ello en la “Gestión del 
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”,  
aprobada por la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW- donde indica sobre el proceso 
de distribución de productos en casos fortuitos  y así para evitar la propagación de dicha 
enfermedad. 
 
2.2. EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 
ENTREGA NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS 
MATRICULADOS: Durante la veeduría indica que  en relación al año pasado hubo 
incremento en la cantidad de alumnas/os matriculados, contando a la fecha con ochenta y 
ocho (88) matriculados; sin embargo, se ha constatado que el programa atiende a la IE por 
cincuenta y cuatro (54) usuarios, notándose un déficit de treinta y cuatro (34) raciones, 
según indicó el director. 
 
 ACCIONES DESARROLADAS 
 
Cabe mencionar, que  se presentó el informe de actualización de usuarios por 78 usuarios  
matriculados con la información brindado por el señor director hasta el mes de junio, 
posterior a este mes se trasladaron más usuarios a la IE, ya mencionado contando con 94 
más usuarios,  para lo cual hasta la fecha aún no se cuenta con actualización de usuarios 
por lo tanto seguimos en la espera para poder presentar el informe correspondiente. El 
presidente  del CAE menciono su extrañeza y estar muy sorprendida por la información 
alcanzada por la Sra.  Madeleyne Graciela Alata Fernández, cuando dice el director informo, 
cuando el señor director se encontraba mal de salud en la fecha que el ctvc realizo la vista 
y no deja ningún documento de los punto críticos observados en la IE. 
2.3. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS 
QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO: En la visita 



 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario del Perú: 200 años de Independencia" 

  
 
  

de veeduría de ctvc indica Los miembros del CAE manifestaron su disconformidad en vista 
que no se encuentran cumpliendo con 
la entrega completa de los alimentos que le corresponde a cada alumna/o matriculado por 
el incremento en relación al año pasado, las cincuenta y cuatro (54) raciones entregadas 
por el programa fueron distribuidas equitativamente por la totalidad de alumnas/os 
matriculados. (ver anexo 02: foto 02)  
 
ACCIONES DESARROLADAS:  
Según la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el Protocolo para la 
Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma, menciona que en caso de que se entregue los productos  con más usuarios o 
menos usuarios, se tiene que distribuir a los usuarios matriculados equitativamente hasta 
su actualización. 
2.4. NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE 
DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO: En la visita de veeduría de 
ctvc indica que se pública, en un lugar visible la lista y cantidad de los 
alimentos de la segunda entrega que debe recibir cada alumno matriculado 
de tal manera que sea de conocimiento a los adres de familia (Ver anexo 03: 
foto 03) 
 
ACCIONES DESARROLADAS:  
En la tercera y cuarta distribución de productos se levantó la observación, que en la fecha 
de visita de cvtc la lista de la cantidad de los productos a entregar a cada usuario no se 
contó por lo que el señor director se encontró mal de salud como mencionamos 
anteriormente por lo tanto no se logró coordinar con los miembros de CAE.  
 

1. En el marco del N° OFICIO N°104-2021 CTVC ANCASH  y la Ficha de Vigilancia, 

se consultó a la presidente del CAE en relación a la observación realizada por el informante 

del CTVC, al respecto el director, manifestó lo siguiente:  

 

 no se distribuyó los productos en la fecha indicada por la salud del señor director con antes 
mencionado 

 se logró actualizar por los usuarios matriculados hasta el mes de junio y posterior a este 
mes se contó con más usuarios trasladados en el cual aún no se cuenta con actualización 
de usuarios. 

 Se subsano la observación en la tercera y cuarta distribución de productos en la IE, se 
publicó la lista de distribución de productos por cada usuario sin embargo se informó bajo 
las evidencias en las siguientes entregas.  

 En las siguientes entregas de los productos se habilito los puntos críticos observados por 
el ctvc. 
 

III. CONCLUSIONES  
 

3.1. El director de la IEI N° 86984 del distrito de Llamellin provincia de Antonio Raimondi, y 
presidente de CAE, se compromete seguir publicando en las demás distribución de 
productos los puntos observados por ctvc.  
 

3.2.  El CAE de la IEI N° ° 86984 del distrito de Llamellin provincia de Antonio Raimondi, 
se levantó las observaciones por el ctvc. 
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3.3. El presidente se compromete que en las siguientes entregas se tendrá en cuenta las 
observaciones realizadas por el ctvc. 

 
IV. RECOMENDACIONES: 

 

4.1. El Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, dentro de lo posible debe dar formación 
necesaria a sus informantes,  que asegure que la información sea resultado de la observación y 
verificación con presencia  insitu, otorgando de esta manera credibilidad y confiabilidad.  
 

4.2. El informante de CTVC debe aplicar su Ficha de Vigilancia, en el lugar de los hechos y evitar 
observaciones infundadas, con la consecuente pérdida de credibilidad de lo informado. 
 

4.3. Coordinar con el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para que deje una copia de 
la  Ficha de Vigilancia firmada en las Instituciones Educativas visitadas. 

 

Agradeciendo la atención que brinde a la presente, me suscribo de Usted, no sin antes reiterarle 
las muestras de nuestra especial consideración y estima personal. 
 
Atentamente,  
 
 
Adj: 

- Testimonios fotográficos 
 

PNAEQW/UTACSH1 
AVO 
 
 

                          Anexo N° 01: la situación por lo que no pudo distribuir en la fecha indicada.
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Anexo N° 02: Actualización de usuarios presentado al programa. 
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Anexo N° 03 de la observación en la tercera y cuarta distribución se subsano las observaciones. 
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