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Huaraz, 13 de diciembre de 2021 
OFICIO N°       -2021-MIDIS/PNCM-UTACSH 
 
 
 

Señora: 
MARITZA MALLQUI AGUILAR  
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
Unidad Territorial Ancash. 
Presente. - 

 
ASUNTO : Respuesta a alerta caso N° 346-2020-CTVC/ANC 

 
REFERENCIA :  OFICIO N° 147–2021-CTVC/ANCASH  

    ___________________________________________________ 
  
De mi mayor consideración: 
 
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de 
informarle: 
 
PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, 
están afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así 
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atención inmediata. 
 
SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial recibió la Alerta 
registrada como Caso N° 346-2021-CTVC/ANC, referida al funcionamiento del Servicio en 
contexto No Presencial del Comité de Gestión “Amanecer Llacllino”, del Servicio de 
Acompañamiento a Familias. 
 
TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión “Amanecer Llacllino” del 

SAF, reconocido con RDE N° 2073-2019-MIDIS/PNCM de fecha 19 de noviembre del 2019, 
está ubicado en el distrito de Llacllin, provincia de Recuay, de la Unidad Territorial de Ancash. 
Este Comité de Gestión viene atendiendo de manera interrumpida a 30 usuarios entre 
gestantes, niños y niñas menores de 36 meses de edad.  
 
CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado, y en respuesta a los puntos críticos 
que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
se precisa lo siguiente: 
 
DE LOS PUNTOS CRÍTICOS 
 
1. PROGRAMA NO ENTREGA AL HOGAR KIT DE DESARROLLO INFANTIL 

TEMPRANO: En la entrevista sostenida con la madre del menor usuario indicó que la 
junta directiva del Comité de Gestión NO le ha entregado materiales educativos 
correspondiente al kit de desarrollo infantil temprano (kit DIT), para que pueda reforzar la 
aplicación de las prácticas de aprendizaje de su niño en casa durante el periodo de 
atención no presencial, a pesar de encontrase registrado en el programa ya 5 meses.  
Situación que estaría afectando el cumplimiento de la RDE N° 766-2021-MIDIS/PNCM-DE 
en la directiva “Prestación de los Servicios del Programa Nacional Cuna Más en Contexto 
No Presenciales”, en el numeral 5.7.1 Kit del Desarrollo Infantil Temprano (kit DIT) a la 
letra indica “La dotación del kit DIT se enmarca en la promoción del juego y aprendizaje 
infantil que promueve el PNCM. El kit DIT comprende materiales educativos variados y 
versátiles; como juguetes y cuentos para niñas y niños; organizados según grupo etario, 
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con la finalidad de que ellos/as usen los materiales en casa durante sus momentos de 
juego, en el período de atención no presencial frente al Estado de Emergencia Nacional 
por el coronavirus- COVID 19. Considerando ello, el Kit DIT contribuye al desarrollo de 
niñas y niños usuarios del PNCM. 
 

V. DISPOSICIONES ESPECÍFICAS  

5.8. Adquisición de bienes y materiales  

5.8.1. Adquisición de kits DIT:  

• Se realiza bajo la modalidad de transferencia de recursos financieros a los Comités de 

Gestión, según corresponda. El requerimiento inicia cuando se identifica las necesidades 
de cada Comité de Gestión, el cual remite su requerimiento a las UT/OCT y estas a su vez 
canalizan los requerimientos a la sede central. 

• Para la adquisición del kit DIT, la UT/OCT considera en su programación la 
cantidad de usuarios continuadores, el cual se obtiene en base al reporte de 
asistencia correspondiente al mes de la entrega. Esta entrega es por única vez 

5.10. Distribución de los Kit DIT  

La entrega de los Kits DIT a los usuarios y familias usuarias del PNCM se realizarán 
considerando los siguientes aspectos:  

• La frecuencia de entrega del Kit DIT, es por única vez a niñas y niños usuarios 

continuadores de los servicios del Programa. 

 • Para la programación de distribución se debe considerar el reporte de la asistencia de 
niñas y niños usuarios de los servicios del PNCM, en relación al periodo de entrega.  

• Para la programación se debe considerar el número de niñas y niños usuarios según 

grupo etario tales como: bebes y gateadores como caminantes y exploradores de los 
Servicios del Programa.  

• El/la acompañante técnica; responsable de cada Comité de Gestión; facilitará la 

información a los actores comunales, así como las Fichas de control de entrega de Kit DIT 
para niñas y niños de las familias usuarias del SAF con el propósito de ser suscritas por 
las familias usuarias.  

 
El punto crítico se considera INFUNDADO. 
 
      Respecto al Punto crítico se señala que, la familia usuaria recién se incorporó al 
programa el 13 de mayo del 2021, y su registro en el padrón general de los Usuarios del 
Servicio de Acompañamiento a familias es el 28 de mayo del presente año (Ver Anexo 01 
y anexo 02 Fecha de Ingreso de la Familia Usuaria al PNCM). 
 

Por lo tanto, la familia usuaria no era parte del programa en el periodo de la entrega del 
KIT DIT, la cual se distribuyó el 13 de abril del 2021.  

Sin embargo, como medida preventiva, debo mencionar que el Programa Nacional Cuna Mas, 
viene realizando trasferencias a los Comités de Gestión, para cubrir la brecha existente a fin 
que todos los usuarios cuenten con el kit DIT. (Ver anexo 03 Cronograma de Acciones a 
Nivel de los CG Para Dotación del KIT DIT/ SAF – RA 681-2021-MIDIS/PNCM/UA) 

 

 
CONCLUSIONES:  
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De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
de Ancash, del CASO N° 346-2020-CTVC/ANC, se precisa: 

En relación al punto crítico 1, se considera INFUNDADO, en coherencia a los lineamentos 
establecidos por el Programa. 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para expresarle mis mayores consideraciones de 
estima personal. 

 

Atentamente; 
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Anexo 01:  

Evidencia de Registro del usuario en el SISAF. 

 
 

 
Evidencia de Registro del Padrón de Usuarios 

 
 

FECHA DE REGISTRO DEL 

USUARIO AL SISAF  
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Anexo 02:   

 
 
 
 

 

 


