; | Mrestena se Gesarroto [ANORTRIMS Igame N zony
Q pEP‘U;nwuonkoN s AR Wt Sov b e e Wi

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Aio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Huaraz, 17 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTACSH

Sefior(a)

MARITZA MALLQUI AGUILAR
Responsable Regional del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana
Unidad Territorial Ancash.

Presente. -
ASUNTO : Respuesta a alerta caso N° 354-2021-CTVC/ANC
REFERENCIA : OFICIO N° 148-2021-CTVC/ANCASH

De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como
los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial recibié la Alerta registrada
como Caso N° 354-2021-CTVC/ANC, referida al funcionamiento del Servicio en contexto No
Presencial del Comité de Gestion “Chirasanta al Progreso”, del Servicio de Acompafiamiento a
Familias.

TERCERO: Al respecto, es preciso senalar que el Comité de Gestion “Chirasanta al Progreso”
del SAF, reconocido con RDE N°001095-2021-MIDIS/PNCM de fecha 14 de setiembre del 2021,
esta ubicado en el distrito de Chingalpo, provincia de Sihuas, de la Unidad Territorial de Ancash.
Este Comité de Gestidn viene atendiendo de manera interrumpida a 41 usuarios entre gestantes,
nifos y niflas menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1 ACTOR COMUNAL NO RECIBE RECARGAS TELEFONICAS: En la entrevista
sostenida con la facilitadora indicé que a la fecha NO le han reconocido los gastos de
recargas telefonicas correspondiente al mes de setiembre y octubre 2021.

AUn no le indican los motivos por el cual no le realizan las recargas.

En el marco del Decreto Supremo D.S N° 015-2020-MIDIS, el 14 de junio de 2021, mediante
RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprob¢ la Directiva denominada “Prestacion de servicios
del Programa Nacional Cuna Mas en contextos no presenciales” y RDE N° 035-2021-
MIDIS/PNCM, el Programa gestiona la transferencia de recursos financieros programados
para cubrir los costos o gastos de comunicacion movil de actores comunales con el servicio
de telefonia mévil y paquete de datos internet que permita a los Actores comunales (Madre



0o Mresteno e Desarrodo [ANSINTRIA _ Pagran s Nadond
@ pERU!-wMonkou o+ Frostn W i 2ive Mt

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Aio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Cuidadora, la Madre Guia, Guia de Familia y Facilitador/a) desarrollar las actividades de
consejeria telefénica, la orientacion a través de la entrega de mensajes y/o coordinaciones
con el AT en el marco del Acompafiamiento Familiar No Presencial. En el caso de las Socias
de Cocina coordinan sobre buenas préacticas de manipulacion, alimentacion y nutricion y
sobre la entrega de alimentos.

En los lugares donde no se cuenta con internet y no haya acceso a telefonia movil, la/el
Acompafante Técnico, la Actora o el Actor Comunal, o la lideresa o el lider de la comunidad
coordinara con la Municipalidad, personal del Puesto de Salud o programas sociales
(programa social PAIS - Tambos) para hacer uso de los medios de acuerdo a la realidad (uso
de perifoneo, megéafono o altoparlante, murales, entre otros), de ser necesarios se cubrira
los gastos que éstos demanden.

Estas transferencias se realizan a los Comités de Gestién, de manera mensual, bimestral o
trimestral, a fin de adquirir los materiales e insumos, en el marco del Decreto Supremo N°
015-2020/MIDIS y RDE N° 035-2021-MIDIS/PNCM. Los Comités de Gestion requieren las
transferencias para el rubro, y excepcionalmente si el CG no puede realizar el requerimiento
de transferencia de estos rubros, por alguna contingencia, la UTAI, a través de sus
Coordinadores/as o quien haga sus veces, realizara el requerimiento.

El punto critico se considera FUNDADO.

Respecto al Punto critico que sefala que, el actor comunal no recibio recarga telefénica en
los meses sefialados en la veeduria (Setiembre y octubre); se informa que como medida
correctiva inmediata se ha procedido a efectuar la recarga telefénica al actor Comunal,
realizada el 11 de noviembre del 2021 y a la fecha se encuentra cubierto los costos o0 gastos
de comunicacion movil. (Ver Anexo 01 Declaracion jurada de conformidad del AC Deyli
Rosmery BONIFACIO VILLANUEVA)

Cabe precisar que los integrantes del Comité de Gestién, no pudieron efectuar el retiro para
tal fin de forma oportuna, debido a que el Comité de Gestién contaba con nuevos integrantes
de la junta directiva, por lo mismo; se apersonaron a la entidad bancaria para efectuar el
cambio de firma de la cuenta de ahorros del Comité de Gestion “Chirasanta al Progreso”,
dandose con la sorpresa de que la entidad bancaria (Banco de la Nacién) no contaba con
tarjeta Multired, accién que no permitié la recarga telefénica oportunamente. (Ver Anexo 02
Carta N° 011-2021-PNCM/CG.CHIRASANTA AL PROGRESO solicitud de Cambio de
firma de Cuenta de ahorros)

CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Ancash, del CASO N°354-2021-CTVC/ANC, se precisa:

En relacién al punto critico 2 se consideran FUNDADO, la misma que han sido
subsanadas en el marco de los lineamientos del Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones
de estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDERO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexo 01:
Declaracién jurada de conformidad del AC Deyli Rosmery BONIFACIO VILLANUEVA

NV DAL I ENTENING OF) PO
00 WA OF MECAEREA D

, DECLARACION JURADA DE CONFORMIDAD
RAN 4932021 MIDISPNCMIUA

Yo, DEYLI ROSMERY BONIFACIO VILLANUEVA identificado (a) con DNI N° 44287308 en calidad de
FACILITADORIA DEL SAF, del Comite de Gestion *CHIRASANTA AL PROGRESQ", adscnito al Programa
Nacional Cuna Mas de la Unidad Territerial Ancash, DECLARO BAJO JURAMENTO haber recibido la recarga
telefonica

N® FECHA CONCEPTO MONTO

RECARGA PARA EL SERVICIO DE COMUNICACION MOVIL
(TELEFONICA) QUE CORRESPONDE AL MES DE

1 11/11/2021 |SETIEMBRE DEL 2021 5/30.00
NUMERQ DE CELULAR: 973840751,
OPERADOR: MOVISTAR

RECARGA PARA EL SERVICIO DE COMUNICACION MOVIL
(TELEFONICA) QUE CORRESPONDE AL MES DE OCTUBRE
2 11/112021  [DEL 2021 $/30.00
NUMERO DE CELULAR: 973840751
OPERADOR: MOVISTAR

RECARGA PARA EL SERVICIO DE COMUNICAGION MOVIL
(TELEFONICA) QUE CORRESPONDE AL MES DE

3 1111972021 [NOVIEMBRE DEL 2021 §/30,00
NUMERO DE CELULAR; 873840751
OPERADOR: MOVISTAR

TOTAL 590,00

Son: Noventa con 00/100 Soles

il

Nombre: DEYLI ROSMERY BONIFACIO VILLANUEVA
DNI : 44287308
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Ver Anexo 02
Carta N° 011-2021-PNCM/CG.CHIRASANTA AL PROGRESO

grama Na<ional

Cuna Mas

“Afio def Bicemtenano def Pery: 200 aflos del Independencia”

CARTA N* 011 - 2021 - ANCMIC.G. CHIRASANTA AL PROGRESO
Sihuas, 27 de setiembre de del 2021

Sefor:
Administrador del Banco de Ia Nacién
Agencia Sthuas
Prasents, -
Asunto: Solicita Cambio de Firma de la Cuents de Ahorros
Mancomunada N° 04347501943, Comité de Gestidn
"CHIRASANTA AL PROGRESO"
De i Consideracion:

Tenemaos el agrado de dirigirnes @ Usted, con |s finakidad de saludarie cordislmente y 3 Ia wez hacer de su
conocimiento que se ha elegido 3 nuevos miembros en la Junta Directiva del Comite de Gestion "CHIRASANTA
AL PROGRESO” del Programa Nacional Cuna Mis, por tal motivo soficitarmes ef cambio y/o registro de firmas
de la Cuenta de Aharros Mancomunada N* 04347501943, del referido Comité ge Gestion, segdn el siguiente

detalle:
Registrese las firmas de Jos responsables de manejos de cuentas bancarias:

~ ENTRANTE | SALIENTE '

CARGO APELUDOSYNOMBRES | DNIN' | APELLIDOSYNOMBRES | DNIN- _j

TESORERQ | DAMIAN MELGAREIC LUZ MARIA | 45764798 ; ’Z‘:':":Am SAIONLLTE YANEL) J 20937436 |

SECRETARIO | JUSTO REYES LEYO! YULITZA 71000182 j MACHADO VELA GIAMAN FRANCO [ 43101866 |

Agradeceremos proceda a retirar las firmas de los anteriores responsables del mane;j

del citado Comité de Gestidn. el ad i
* Adjunta copia fedateada de [a Resolucidn de Reconacimiento def Comité de Gestion

Arentamente, — ‘

>

JUSTO REYES LEYD) YUL"iA

LTV

DAMIAN MELGAREJO LUZ MARIA

SECRETARIO N

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Per( | Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe



