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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Huaraz, 14 de diciembre de 2021
OFICIO N° -2021-MIDIS/PNCM-UTACSH

Sefiora:

MARITZA MALLQUI AGUILAR

Responsable Regional del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana
Unidad Territorial Ancash.

Presente. -
ASUNTO : Respuesta a alerta caso N° 367-2021-CTVC/ANC
REFERENCIA : OFICIO N° 149-2021-CTVC/ANCASH

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron,
estan afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi
como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 19 de noviembre del 2021, la Unidad Territorial recibié la Alerta
registrada como Caso N° 367-2021-CTVC/ANC, referida al funcionamiento del Servicio en
contexto No Presencial del Comité de Gestion “CHIRASANTA AL PROGRESQO?”, del Servicio de
Acompafamiento a Familias.

TERCERQO: Al respecto, es preciso senalar que el Comité de Gestiéon “Chirasanta al Progreso”
del SAF, reconocido con RDE N°001095-2021-MIDIS/PNCM de fecha 14 de setiembre del
2021, esta ubicado en el distrito de Chingalpo, provincia de Sihuas, de la Unidad Territorial de
Ancash. Este Comité de Gestion viene atendiendo de manera interrumpida a 41 usuarios entre
gestantes, nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracién lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos
que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
se precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS
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1. NINOS/AS USUARIOS/AS DEL SERVICIO NO ESTAN CONSUMIENDO UN
SUPLEMENTO DE HIERRO (GOTAS, JARABE, TABLETAS, POLVO): En la entrevista
sostenida con la cuidadora principal refirid que NO le viene dando ninguin suplemento de hierro
a su nifio debido a que “ya no le corresponde debido a que no tiene anemia”. De acuerdo a lo
establecido por el Programa Cuna Mas en la RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM “Prestacion de los
Servicios del Programa Nacional Cuna Mas en Contextos No Presenciales”, establece
respecto a la suplementacion con hierro que es una estrategia de intervencion
preventiva y terapéutica que promueve el Programa Cuna Mas, a través de la promocion
del consumo de hierro, con la finalidad de prevenir o tratar la anemia por deficiencia de
hierro en las nifias y nifios usuarios del programa.
La norma en mencién cita en su base legal a la Resolucién Ministerial N° 275-2020-
MINSA, que aprueba la directiva sanitaria N° 099-MINSA-2020-DGIESP “Directiva
Sanitaria que establece las disposiciones para garantizar las prestaciones de
prevencion y control de la anemia en el contexto del Covid-19” que en atencién al punto
alertado sefiala en su numeral 6.2.4. y 6.2.5. el cumplimiento de la dosis estandarizada
para situaciones de emergencia segun sea el caso del esquema preventivo, y que en el
numeral 6.2.2. Tabla N° 01 “estimacion de dosis estandarizada de suplementos de
hierro y otros suplementos de hierro y micronutrientes para situaciones de emergencia
— nifos de 4 a 35 meses”, sefala que la suplementacion preventiva “sin anemia/sin
medicion de hemoglobina y con anemia” se entrega a nifios desde los 04 meses de
edad a los 35 meses de edad.

De acuerdo a la RDE N° 668-2018-MIDIS/PNCM aprueba la “Estrategia para la prevencién y
reduccién de la anemia en nifios y nifias usuarios del Programa Nacional Cuna Mas — MIDIS en
el marco de la Implementacion del Plan Multisectorial de lucha contra la anemia, promueve el
cumplimiento de la suplementacién preventiva y terapéutica de acuerdo a la norma técnica
vigente del MINSA. Las niflas y nifios usuarios del Programa deberan cumplir la
suplementacion con hierro, sea de preventiva o terapéutica, de acuerdo a las indicaciones del
personal de salud?.

Asi mismo, se debe precisar que la Directiva Sanitaria N° 099-MINSA/2020/DGIESP “Directiva
Sanitaria que establece las disposiciones para garantizar las prestaciones de prevencién y
control de anemia en el contexto del COVID-19”; la misma que garantiza la continuidad de la
atencién, monitoreo y seguimiento del manejo preventivo y terapéutico de la anemia a través de
la adecuacién progresiva de los servicios.

Cabe precisar que el PNCM en el marco de La RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, se aprobo la
Directiva denominada “Prestacion de servicios del Programa Nacional Cuna Mas en contextos
no presenciales, en el numeral 4.2 c. establece que uno de los objetivos del Acompafiamiento
Familiar No Presencial, una de los objetivos es realizar el seguimiento al “paquete integrado
de atencion a las gestantes o al paquete integrado de servicios priorizados para nifias y
nifos, segun corresponda”, a través de la entrega de mensajes o consejeria telefénicas
realizadas por los actores comunales de manera semanal.

El punto critico se considera FUNDADO.

Respecto al Punto critico se sefiala que, la familia usuaria no dispone de los suplementos
porque no fueron entregados por la IPRESS de acuerdo a la Resolucion Ministerial N°275-
2020/MINSA, aprueba la Directiva Sanitaria N°099- MINSA/2020/DGIESP. “Directiva Sanitaria
gue establece las disposiciones para garantizar las prestaciones de prevencion y control de la
anemia en el contexto del COVID-19”.
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Sin embargo, Como medida correctiva inmediata se ha canalizado con la IPRESS la entrega de
suplementos con hierro a las niflas y nifios, donde informa la Microred Quiches “...el nifio de
nombre Axel Chuquihuanca Damian, tiene 13.1 mg/dl de Hb, por lo que no se inicié con
tratamiento de sulfato ferroso...”. (Ver Anexo 01 Informe de la Microred Quiches con
referencia al caso del no suministro de sulfato ferroso).

CONCLUSIONES:

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ancash, del CASO N°367-2021-CTVC/ANC, se precisa:

En relacion al punto critico 1, se considera FUNDADO, la misma que ha sido subsanada en el
marco de los lineamientos del Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle mis mayores consideraciones de
estima personal.

Atentamente;

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDERO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexo 01:

Informe de la Microred Quiches con referencia al caso del no suministro de sulfato
ferroso.
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